Zprava o plnéni Narodniho akéniho planu podporujiciho
pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017

Praha, ¢erven 2013



Obsah

Uvod 5

Zhodnoceni JednotliVCh OBIaSti .....ciicciiiiiiiiiee e e e s aar e 8
1. Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich 0S0D ........coccuiiiiiiiiiii e 8
2. (6721 (o721 Te) 1NN ol =Y o PP PP 10
3. Zaméstnavani starsich pracovnikd a seniorll ve vazbé na systém dlchodového pojisténi ...... 12
4, Dobrovolnictvi a mezigeneracni SPOIUPIACE .......coovcviiiieiiiieeeceee e e e 15
5. Kvalitni prostredi Pro ZIVOt SENIONT ........cccueeiceeeeiee ettt ettt ebe e e beeeeareeebeeenanas 16
6. P [ Y - o o [V« SRR 19
7. Péce o nejkiehci seniory s omezenou SObEStaCNOSti.....ccuuveeiiiiieeeiiiieeeccee e 21
W& V=T W (oY o o YU Lol =Y o | 1SRRI 25
PF. €. 1 - PInéni Narodniho akéniho planu jednotlivymi gestory dle oblasti.........cccoeeeeiiieeecciieneennen. 27
1. Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich 0S0D .......ccccviiiiiiiii i, 27
I T U 1 - Vo V] e OO 27
1.2, MINISTEISTVO VNITIA cueieiiiiiiiiieieiiitete ettt e e et e e e e s s st ar e e e e e s s sssasbeaaeeeeessssasssaaaeeesssnnan 28
1.3, Ministerstvo sPravedinOSti.......cccuueiiiciiiiiciee et e e e e 30
1.4, MiniSterstVo ZAraVOtNiCtVi. ... ciiceeecieeeiee ettt s e see s e e e e e ste e s beeesaaeesnseesnraeesneeenns 31
1.5.  Ministerstvo prace a soCialniCh VECI.........ccuviiieiie e e 32
1.6.  MiNiSterstvo Pro MIiSTNi FOZVO] ...uuiiieiiiiiieciiie ettt et e s tee e e e ebae e e e ebee e e e sabaee e e nreeas 34
2. ClOZIVOINT UCENT ..eiiiieiiieete ettt ettt sb e et e e st e e s bt e e s beesbbeesabeessaeesabaeenns 35
2.1.  Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a tEloVYChOVY ........coooiiiiiiciei e 35
2.2, MINIStErStVO KUIUIY ..ot e s bee e s e rbee e e e bre e e e areeas 38
2.3, IMINISEEISIVO VNITIA oottt ettt e e e e e et e e e e e e e e be e e e e e e e e s nnneeeeeeas 38
2.4.  Ministerstvo prace a SOCIAINICh VECI.........ccccuiiiiiiie e e 39
3. Zameéstndavani starsich pracovnikd a senior(l ve vazbé na systém dlichodového pojisténi...... 41
3.1.  Ministerstvo primyslu a obchodu, Ministerstvo pro mistni rozvoj........ccccceeeeveeecieeevveeecreeennne. 41
3.2. Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo primyslu a obchodu .........cccceeevieiiiiiciieciie e, 41
3.3.  Ministerstvo prace a SOCIAINICN VECI......c.ueeiiiciiii et e e 42
4, Dobrovolnictvi a mezigeneraCni SPOIUPIACE .......oocccviiieeiiiiieeeceee ettt 48
4.1, MINISTEISTVO VNI c.eeeiiiiiieeieceee ettt e e e e e ettt e e e e e e e ettt e e e e e e s assreeeeeeeeesannnnnee 48
4.2.  Ministerstvo Skolstvi, mladeze a tEloOVYChOVY .......ccccuuiiieciiiie e e 48
4.3, MINISTEISIVO KUILUIY ..veiiiiiiie ettt ettt e e e sta e e s aea e e e eataeeeesasaeeeeansaneenan 49
4.4.  Ministerstvo prace a sOCIAINICH VECH.....ccccuuiiiiiiiiie e 52



4.5.  Ostatni rezorty ( MMR, MD, MZem, MZ, MZP, MS, MPO, MO, Rada vlady pro seniory a
3 =141V o To] o1V - ol I RPNt 54
5. Kvalitni prostrfedi pro ZIivot SENIONT ........cccueeiceeeeiee ettt ettt e e ete e eeareeebeeenanas 56
5.1.  Ministerstvo pro MiStNi FOZVO] ....cccuiiiiiciieiiiiiieececiieee sttt e stee e s st e e s ssbee e e s ssataeesssneeeesssseeeessanes 56
5.2, MINISEEISIVO VNITIA ..ceeiiiiiieeeee ettt et e e s e e s s e e s eme e e e s sneeeessanee 58
LT T |V T VI =T AV ol o] o - 1Y AV PP UPPPPRN 62
5.4.  Ministerstvo pramyslu @ 0BChOTU ........cooiuiiiiiiiceece e e et 63
5.5, Ministerstvo zdravotniCTVi.......cooeiiiiiiiiiieiee ettt 65
5.6 MiniSterstvVo OBIrany ..oooccueiiiiiiiee et e e st e e s seareeeennee 65
5.7.  Ministerstvo prace a SOCIAINICN VECI......c.ueiiiiiuiiii et e e 65
6. ZAraVE SEATNMULT ..eeeeiieiiee ettt ettt et st e s bt e e s bt e s be e e sabe e s beeesabeesabeesnbeesbeeenns 67
6.1.  Ministerstvo ZdraVotNiCEVi......ccoiiiiiiiiieieeee ettt st s 67
6.2.  Ministerstvo prace a SOCIAINICN VECH......c.ueii ittt et are e e 68
6.3.  Ministerstvo Skolstvi, mladeze a tElOVYChOVY .......c.ueeiieuiiee i 69
6.4.  StAtNi ZAraVvorNi USTAV......ciiiuiiiiieiie ettt ettt e st e st e st e s b e e nanes 70
6.5.  Ostatni rezorty (MV, MMR, MD, MZem, MK, MZP, MS, MPO, MO) ........c.cccocvvururrrerererererennnns 70
7. Péce o nejkiehci seniory s omezenou SObEStaCNOSti.....ccuveeieiiieeeiiiieeeeee e 74
7.1. Ministerstvo prace a SOCIAINICN VECH.......c.ueeiiiiiiiei ettt et e e 74
7.2.  Ministerstvo vnitra (Spolugestor OPatFeNi) ...c.ceiccciiei e 75
7.3.  Ministerstvo primyslu a obchodu (spolugestor opatfeni) .......cccecveeeeeciiie e 76
7.4. Ministerstvo ZdravotNiCTVi......ccoeiriiiiiiiieieceecec et 77
7.5.  Ministerstvo Skolstvi, mladdezZe a tEloOVYChOVY .......c.ueviiiciiiiiiciiie e 77
PF. €. 2 - Vyhodnoceni seniorskych a proseniorskych organizaci .......cccccceeeeeviieeeniiee e, 79
8.1.  SdruZeni kifestanskych SEMIOIT CR........cuvueuiuiriieceeieeeeetee ettt sttt ee st n e 79
8.2, Rada SENIONT CR.....oveviiececiieieiceee ettt st a st bbbttt s sttt s s s e aens 80
8.3, ZIVOT 90 .eueuieriniiiieieieetse et 82
PF. €. 3 - Vyhodnoceni KrajskyCh UFadl ........c.ceccuiiiiiiiiiiie et ettt et 86
S R 1 1= = Tol A = RPNt 86
9.2, OlOMOUCKY KIajeeei ittt ettt e e et e e et e e e e e bt e e e e ebteeeeestaeeessbaeassnsseeaeannes 88
9.3, PlUZEASKY KI] cueeeieieeee et ettt e e et e e e e e tr e e e e eette e e e eearaeeeeanraeaeeaaraeaeanes 90
9.4, USEECKY KI@] vttt ettt ettt et et et s et et st et et st e e et ees et et esestsessess s esssese s seesernananas 91
S T Y/ (o] = 1V (e 1 (=74 SV (-  F USRIt 92
S T (=TI Ao T 1 - ISR PPPRt 94
S A A 111 1SV - | RPNt 97



9.8.
9.9.

9.10.
9.11.
9.12.
9.13.

JINOCESKY KI].uvvieiiiiiee ettt e ettt e e et e e e et e e e e e etbeeeeetbeeeeeatbaeeeeassaeaessranaesnes 98

Ry =T Lo Yol T VA = SRR 99
[ e (V] ool QY - | RS 99
g (oL T YA =[PSR 101
Y Yo = Ll 0 g [T = 1 21 o - PSPPI 102
MagiSTrat MESTA OSTIAVY ...uuiiiiciiiieiiiiieeeiiiee e st e et e e s e e e saae e e e sbbee e e ssreeesssbeeeessbeeesennrenas 106



Uvod

Usnesenim vliady Ceské republiky ze dne 13. unora 2013 &. 108 byl schvalen
Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 (dale
jen ,Narodni akCni plan®). Celé znéni Akcniho planu Ize nalézt na strankach
Ministerstva prace a socialnich véci.

(viz http://www.mpsv.cz/cs/14540)

Nedilnou soucasti AkEniho planu je Podkladova studie, ktera doklada dualezitost
navrzenych opatfeni na zakladé statistickych dat, mezinarodnich vyzkumu a trenda,
aktualni situace v Ceské republice a odborné literatury.

(viz http://www.mpsv.cz/files/clanky/14540/Podkladova_studie.pdf)

Sougasna demograficka situace v CR je podobna stavu ve vétsiné evropskych zemi
— postupné dochazi k celkovému starnuti populace, tj. snizuje se podil nejmladSich
vékovych skupin na celkové vékové skladbé populace a roste podil populacné
silnych povalegnych roénikd v ddchodovém véku. Podle udaji CSU zroku 2013
bude v CR roce 2050 zit 9,813 tis. obyvatel, z toho 32 % budou tvofit osoby starsi 65
let (2x vice nez dnes), 18 % osob starSich 75 let (tj. 2,5x vice nez dnes) a 6 % osob
starSich 85 let (tj. 3,5x vice nez dnes). Nadé&je doziti pfi narozeni bude v roce 2050
Cinit 83,0 let pro muze a 88,0 pro Zzeny (oproti 75,0 let pro muze a 80,9 let pro Zeny v
roce 2012). Politika pfipravy na starnuti musi reagovat na dvé zakladni vyzvy:
integrovat starSi osoby do ekonomického a socialniho rozvoje a vytvofit vékové
inkluzivni spolecnost.

Novy strategicky dokument Narodni akcni plan navazuje na Narodni program
pfipravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012 (dale jen ,Program®), jehoz platnost
skonCila rokem 2012. Jedna se o mezirezortni dokument, obsahujici priority a
opatfeni, které se tykaji oblasti vyznamnych z hlediska kvality zivota seniord a
starnuti populace. Naplhovani strategie umozni se vyrovnat s demografickym
starnutim populace a pfispét ke zméné pristupu lidi a celé spole¢nosti ke starnuti.

Pro definovani priorit a hlavnich ukoll pfi zpracovani Akéniho planu byl vyuzit
komunitni pfistup spocivajici v navazani spoluprace s dilezitymi relevantnimi aktéry
vdané oblasti, predevSim pak s dalSimi ministerstvy, s mistni a krajskou
samospravou, nestatnimi organizacemi, akademickou sférou i samotnymi seniory.
Vysledkem této aktivni spoluprace byla definovani jednotlivych opatfeni v ramci
nasledujicich strategickych oblasti:

- Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich osob

- Celozivotni ucéeni


http://www.mpsv.cz/cs/14540
http://www.mpsv.cz/files/clanky/14540/Podkladova_studie.pdf

- Zaméstnavani starSich pracovnik(l a senioru ve vazbé na systém duchodového
pojisténi

- Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace
- Kvalitni prostfedi pro Zivot senioru
- Zdravé starnuti

- PéCe o nejkfehCi seniory s omezenou sobéstacnosti.

V Narodnim akénim planu jsou vymezeny konkrétni ukoly, opatfeni a gesce za plnéni
jednotlivych  opatfeni scilem feSit dopady starnuti populace komplexné,
prostfednictvim spoluprace napfi¢ vSemi resorty a ve spolupraci s mistnimi a
krajskymi samospravami, socialnimi partnery, nestatnimi organizacemi, akademickou
sférou a dalSimi relevantnimi aktéry.

Mgr. Michaela Marksova, ministryné prace a socialnich véci a pfedsedkyné Rady
vlady pro seniory a starnuti populace (dale jen ,Rada“), obdrZzela v souladu
s usnesenim vilady ze dne 13. unora 2013 €. 108 od pfislusnych ministrd a dalSich
zastupcl ustfednich spravnich urfadu zpravu o plnéni opatfeni Akéniho planu v ramci
jednotlivych resortld. Hodnotici zprava se zpracovava kazdoro¢né na zakladé
zaslanych podkladd s tim, Ze informace v této zpravé odrazeji stav platny
k 31. bfeznu 2014. Hodnotici zprava byla pfedlozena pro informaci a pfipadné
doplInéni ¢lenim Rady vlady pro seniory a starnuti populace, nasledné schvalena na
20. zasedani Rady dne 27. Cervna s tim, Ze do 30. Cervna 2014 ma byt predlozena
na jednani Viady.

Vzhledem k tomu, Ze vySe uvedené usneseni v bodé lll. vyzyva hejtmany, primatora
hlavniho mésta Prahy, primatory mést Brna, Ostravy a Plzné a pfedstavitele mistni
samospravy ke spolupraci na realizaci cili a opatfeni Programu a k podpofe
regionalnich a mistnich aktivit v této oblasti, poZadalo Ministerstvo prace a socialnich
véci hejtmany a primatory uvedenych mést o zaslani informaci o aktivitach
a iniciativach kraje (mésta) v této oblasti, a sou€asné jim nabidlo moznost uplatnit
podnéty a navrhy na aktualizaci, doplnéni Ci zpfesnéni stavajicich opatfeni Ak¢niho
planu dle zkuSenosti a priorit samospravy v této oblasti.

Kromé vySe uvedenych subjektd byly osloveny také vybrané seniorské
a proseniorské organizace, jejichz pfedsedoveé jsou zaroven Cleny Rady a nékteré
ukoly AkEniho planu jsou v jejich gesci. Zastupcim téchto organizaci byla tak
nabidnuta moznost presentovat své aktivity a iniciativy, popf. uplatnit podnéty a
navrhy na aktualizaci stavajicich opatfeni Akéniho planu.

V souvislosti se zkuSenostmi s naplfiovanim pfedchozich Programi a jejich
kazdoro¢niho vyhodnocovani, byl Narodni akéni plan zpracovan s cilem byt
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prehlednéjsi, konkrétni a umoznit objektivni hodnoceni pInéni cild a opatfeni
jednotlivymi gestory. Jako problém vS8ak vyvstavaji moznosti jednotlivych gestort
(organizac¢ni, personalni i finan¢ni) opatfeni realizovat, je to ¢asto z ddvodu
nevhodné formulace obsahu navrhovanych opatfeni nebo nespravné definovanych
odpovédnosti za pInéni nebo nerealnost opatreni.

Absence meéfitelnych indikator( brani jednoznaénym zpusobem zhodnotit pIinéni Ci
neplnéni danych opatfeni a vzajemné srovnani vysledku. Vefejna zakazka, zadana
prostfednictvim Technologické agentury CR, byla z diivodu pfihlaeni pouze jednoho
zajemce zruSena s tim, ze dojde K jejimu opétovnému vyhlaseni, k Cemuz dosud
nedoslo.

Vlastni material obsahuje cilovy stav, shrnuti stavajici situace dle jednotlivych oblasti
a zaver, stim ze jsou vyzdvizeny zasadni ukoly pro naplhovani politiky starnuti
populace, v kterém upozoriujeme na zasadni problémy spojené s napliovanim
obsahu dokumentu. Material je doplnén 3 pfilohami. Pfiloha ¢. 1 - PInéni Ak¢niho
planu jednotlivymi gestory dle oblasti, pfiloha ¢. 2 — Vyhodnoceni seniorskych a
proseniorskych organizaci a €. 3 - Vyhodnoceni krajskych ufadu.



Zhodnoceni jednotlivych oblasti

1. Zajisténi a ochrana lidskych prav starsich osob

Cilovy stav:

Starsi lidé jsou jednou z nejvice zranitelnych skupin ve spole¢nosti. Cilem je zlepSit
povédomi ve spoleCnosti o pravech starSich osob a seniorl a zajistit informovanost
spolec¢nosti o potfebach starSich osob. Existence ucinného pravniho ramce a
spoluprace mezi vefejnou spravou, nestatnimi organizacemi a seniory samotnymi
jsou zakladnim pfedpokladem proti zneuzivani seniora.

Zamezeni diskriminaci na zakladé véku, ochrana prav seniorl a ochrana pred
projevy Spatného zachazeni bude maximalné zabezpe€ena a dodrzovana. Negativni
stereotypy budou pfekonany, vyrazné se zlepSi vnimani seniorl ve spolecnosti.

Dostupnost raznych forem pomoci, moznost bezplatného poradenstvi pro seniory a
jejich rodinné pfislusniky (zejména pravni, psychologické, socialni, zdravotni apod.)
tak, aby se zvysila jejich kompetentnost zvladat co nejlépe Zivotni problémy ve stafi a
moznost se o sebe postarat.

Vyhodnoceni stavajici situace:

Problematika ochrany prav seniord neni feSena na systémové urovni. Chybi
personalni podpora nebo organ, ktery by mohl na meziresortni urovni komplexné
zajistovat a prosazovat naplfiovani prav seniorll. Vzajemna provazanost a
koordinace cCinnosti ministerstev a dalSich instituci by rozhodné pomohla
k rychlejSimu a efektivnéjSimu feSeni pfi vzniklych problémech, se kterymi se seniofi
Casto potykaji.

V souvislosti s ochranou prav starSich osob na dUstojny Zzivot, ochranou pfed
diskriminaci a v souvislosti s feSenim nasili pachaného na seniorech je tfeba vzit
v Uvahu to, Ze se jedna o osoby vice zranitelnymi vzhledem Kk jejich zdravotnimu
omezeni, Casté osamélosti, socialni izolovanosti, znacné mife davéfivosti.

S platnosti nového Obcanského zakoniku (zakon €. 89/2012 Sb.) od roku 2014
vyvstava vétsi potfeba informovanosti mezi seniory se zménami obsazenymi v tomto
zakonu. Jedna se o vysvétlovani predevsim takovych témat ObCanského zakoniku
jako je zbaveni zpUsobilosti k pravnimu jednani, pravo na integritu, pravo osob
drzenych ve zdravotnickych zafizenich, ochrana prava na bydleni, zajisténi
bydleni senioru, ktefi prevadéji svij majetek, nebo respektive déli se o nemovitost
srodinou. Jsou to témata, ktera by méla mnohem vice zaznivat rovnéz ve
vefejnopravnich prostfedcich.



V této souvislosti vyvstava akutni potfeba rozSifeni finanéné dostupnych pravnich
sluzeb a bezplatného pravniho poradenstvi pro seniory, jejichz potfeba je zesilena
prijetim nového ObCanského zakoniku a nékterymi jeho novymi pravnimi upravami
(pravni uprava zpusobilosti k pravnim ukonum, vyuzivani podpurnych institutd
(podporované rozhodovani, zastupovani ¢lenem domacnosti) namisto omezovani
svépravnosti.

V souvislosti s novym Obcanskym zakonikem bude vhodné zpracovat analyzu, ktera
se dotkne nového pravniho ramce a posoudi moznost praktického uplatfiovani
pfislusnych novych paragrafu z hlediska prevence a ochrany starSich osob pfed
Spatnym zachazenim, tyranim a zanedbavanim v praxi. Faktické vypracovani
analyzy by mélo byt aktivitou resortu Ministerstva vnitra, v pfipadé pfesahu
problematiky uvést Ministerstvo spravedinosti jako spolupracujici subjekt.

Je tfeba vice pozornosti vénovat osvétovym i vzdélavacim akcim pro seniory -
potencionalnim obétem rdznych podvodnikul, s cilem zvySit informovanost senior(
0 bezpe€ném chovani, preventivné plsobit na seniory a zvysit moznosti senior(
participovat aktivné na feSeni svych problém.

V souvislosti s pravnim postavenim seniorll ve spolecnosti je zpracovavano velké
mnozstvi analyz, prlzkumU a dotaznikového Setfeni. Na jejich zpracovani jsou
vydavany nemalé financni prostfedky z narodnich nebo evropskych zdroja. Vysledky
analyz v8ak nejsou vzdy efektivné vyuzivany odpovédnymi pracovniky pro pfijimani
pfislusnych rozhodnuti a pfijeti uinnych opatfeni v souvislosti s feSenim seniorské
problematiky.

V ramci ochrany lidskych prav seniora je treba predevsim prosazovat takovy
pohled na seniory, ktery nebude podminén stavajicimi stereotypy. Je proto
nutné, aby vSichni aktéfi NAPu vice medializovali problematiku starnuti a
souvisejici prava senioru.



2. Celozivotni ucéeni

Cilovy stav:

Podminky pro formovani nalezitého postoje spoleCnosti ke stafi je tfeba vytvaret
vramci konceptu celozivotniho uceni. Téma starnuti (ve smyslu budovani ,Age
Literacy”) by se mélo stat samoziejmou soucasti procesu vyvoje kazdého jednotlivce
,0d kolébky po hrob“. K odpovédnosti za kvalitu vlastniho Zivota je tfeba vychovavat
a vzdélavat kazdeho obcCana.

Vzdélavani ma pro seniorskou populaci velky vyznam, je dullezité zustat aktivni
v kazdém véku. Vzdélani zvySuje pocit sebejistoty a rozSifuje moznosti dalSiho
spoleCenského uplatnéni, pfispiva k celkovému zlepSeni kvality Zivota. Oblast
vzdélavani pro seniory bude zahrnovat zcela SirSi problematiku, nejen problematiku
univerzit tfetiho véku (U3V). Stejné tak budou podporovany virtualni univerzity tretiho
véku (VU3V) jako dalsi mozna forma distanéniho vzdélavani seniord. VU3V budou
zpfistupfiovat vzdélani dalSim seniordm, ktefi z néjakych duvodud, zdravotnich Ci
z dlivodu vzdalenosti svého bydlisté &i jinych, nemohou usednout denné do Skolnich
lavic. V ramci VU3V bude stale vice dochazet k setkavani studentu, seminare v ramci
studijnich programl budou stale Castéji nabizet spolecné tematické zajezdy Ci
exkurze pro studenty — seniory.

Stejné tak budou rozvijeny dalSi formy vzdélavani, jako jsou Akademie tfetiho véku,
kursy, seminafe a vSechny dalSi formy, které povedou k aktivizaci seniorl a
pomohou k socialnimu zaclenéni seniorl do spole¢nosti. Bude podporovana prace
Skol a Skolskych zafizeni jako center celozivotniho uceni, ktera poskytnou nejen
pocate€ni vzdélavani pro zaky a studenty, ale i Sirokou nabidku dalSiho vzdélavani
(zajmového, obCanského, rekvalifikaci) zaméfeného na dospélou populaci, véetné
seniord.

Vzdélavani bude dostupné seniorim na co nejvice mistech a bylo
podporovano v ruznych formach a riznymi subjekty — nejen podpora U3V,
VU3V, ale i v ramci akademii, kursti, seminara a dalSich aktivit, dle zajmu a
potieb senior.

Vyhodnoceni stavajici situace:

Pfipravovana Strategie vzdélavaci politiky do roku 2020 vymezuje celozivotni uéeni

jako soubor formalniho vzdélavani®, neformalniho vzdélavani’ a informalniho
X 3

uceni’.

! Formalni vzdélavani se odehrava zejména ve Skolach a jeho prostfednictvim Ize dosahnout stupfid vzdélani (zakladniho
vzdélani, zakladl vzdélani, stfedniho vzdélani, stfedniho vzdélani s vyuénim listem, stfedniho vzdélani s maturitni zkouskou,
vy$$iho odborného vzdélani v konzervatofi, vy$Siho odborného vzdélani, vysokoskolského vzdélani). Znaky charakteristické pro
formalni vzdélavani v Ceské republice vykazuje rovnéz vzdélavani predskolni, zakladni umélecké a jazykové. Jsou definovany
jeho funkce, cile, obsahy, organizaéni formy a zpGsoby hodnoceni.

10



Souziti generaci a ucta ke stafi patfi k zakladnim hodnotdm spolecnosti.
K mezigeneraéni spolupraci a ucté k seniorlm musime vychovavat uz naSe déti.
Skola, vedle rodiny, je vyznamnym subjektem, ktery se podili na vychové a vzdélani
nové generace. Obecné jde o absenci mravni vychovy na Skolach, postupné z osnov
vymizela vychova k ucté ke stafi ve vSech predmétech, které se timto problémem
vzdy zabyvaly a to od MS, ZS az po SS. Narodni ustav pro vzdélavani provadi
identifikaci témat spojenych se starnutim, souvisejicich didaktickych metod a forem
v konkrétnich vzdélavacich cilech, v kliCovych kompetencich, v jednotlivych
vzdélavacich oborech a prifezovych tématech ramcovych vzdélavacich program
zakladniho a stfedniho vzdélavani. Nasledné bude vypracovan clanek na podporu
NAP urCeny k publikaci na metodickém portalu rvp.cz a bude zfizeno digifolio Stafi
a mezigeneraéni dialog. Je to i jeden ze strategickych cild NAP v gesci MSMT -
stanovit a Sifit vzdélavaci postupy tak, aby Zaci méli dostatek informaci o ménicich
se potfebach v ramci celozivotniho cyklu, byli vychovavani v ucté ke stafi a doslo
k posilovani mezigeneracni solidarity a spoluprace.

Udaje o demografickém starnuti Seské populace predikuji, Ze pomér zakladnich
vékovych slozek se bude ménit v neprospéch podilu osob v produktivnim véku.
Situace bude v budoucnu vyZadovat prodlouzeni obdobi pracovni aktivity v zZivotnim
cyklu &lovéka. MSMT zamysli prostfednictvim Narodni soustavy kvalifikaci
usmérmovat rozvoj nabidky dal§iho vzdélavani* Gzce provazaného s potiebami trhu
prace a umoznovat jeji propojovani s nastroji aktivni politiky zaméstnanosti (napf.
rekvalifikacni kurzy).

Vzhledem ke starnuti populace je nutno FeSit nejen problematiku souvisejici
s prodlouzenim obdobi pracovni aktivity Clovéka. Pfedpokladem aktivniho starnuti je
také udrzeni mentaini aktivity a socialniho kontaktu senior. Vefejné vysoké Skoly
v ramci U3V nabizi vzdélavaci programy s cilem poskytnout seniorim moznost, aby
se kvalifikované a na vysokoSkolské urovni mohli systematicky seznamovat
S nejnoveéjSimi poznatky. U3V motivuje seniory k aktivnimu pfistupu k Zivotu.

Vyznam a poslani seniorského vzdélavani ve formé U3V ma dva hlavni cile:

2 Neformalni vzdélavani je zaméfeno na rozvoj znalosti, dovednosti a schopnosti v zafizenich zaméstnavatelll, soukromych
vzdélavacich institucich, nestatnich neziskovych organizacich, ve $kolskych zafizenich (napf. zajmové vzdélavani, které
poskytuje uc¢astnikim naplnéni volného ¢asu zajmovou &innosti se zaméfenim na r(izné oblasti) a v dalSich organizacich. Do
oblasti neformalniho vzdélavani Ize fadit nékteré organizované volnoCasové aktivity pro déti, mladez i dospélé, kurzy, Skoleni
a pfednasky. Nutnou podminkou pro realizaci neformalniho vzdélavani je ucast odborného lektora, ucitele, trenéra
Ci proSkoleného vedouciho. Bez dodate€ného uznani prfisluSnym organem nebo instituci vSak zpravidla nevede k ziskani
stupné vzdélani.

Informalni uéeni Ize chapat jako proces spontanniho ziskavani znalosti, dovednosti a schopnosti z kazdodennich zku$enosti

a Cinnosti v praci, v rodiné a ve volném €ase. Zahrnuje také sebevzdélavani, kdy ucici se nema moznost ovéfit si vysledky
uéeni. Informalni uéeni na rozdil od formalniho a neformalniho vzdélavani neni organizované a institucionalné koordinované,
zpravidla ma nesystematickou povahu a, a postrada formuijici vliv ucitele.
4 Definice dalSiho vzdélavani pro tento kontext je obsazena v § 2 pism. a) zadkona €. 179/2006 Sb. o ovéfovani a uznavani
vysledkl dal$iho vzdélavani a o zméné nékterych zakonl (zakon o uznavani vysledkl dalSiho vzdélavani). DalSi vzdélavani je
zde vymezeno jako vzdélavaci aktivity, které nejsou pocateénim vzdéldvanim, tedy v podstaté formalnim vzdélavanim
Vv poznamce 1.
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e zvysit vzdélanost a informovanost této skupiny ob&anli a umoznit seniorim
pristup k novym technologiim, pouzivanym v kazdodennim Zivoté,

e pfispét ke zvySeni kvality zZivota senioru, zlepSit mezigeneracni komunikaci,
nabidnout seniorim ucast na spoleCenském déni a vyuzivat jejich zkuSenosti
a schopnosti.

V této souvislosti se, jako dalSi mozna forma distanéniho vzdélavani seniort, dobfe
etablovaly VU3V, které zpfistupiuji vzdélani dalSim seniorum, ktefi z né&jakych
dlvodu, zdravotnich €i z duvodl vzdalenosti svého bydlisté ¢&i jinych, nemohou
usednout denné do Skolnich lavic.

V oblasti neformalniho vzdélavani pusobi také napf. Skolska zafizeni pro zajmové
vzdélavani - Skolni druziny, stfediska volného Casu, ktera poradaji rizné akce
v oblasti smysluplného vyuziti volného Casu, na nichz dochazi k mezigeneracCni
spolupraci. Jedna se zatim ale jen o spole€né akce déti, rodicu, prarodiCu i Siroké
verejnosti, vétsinou prilezitostného charakteru.

Aktivity MV GRHZS jsou ptikladem toho, Ze na celoZivotnim vzdé&lavani seniord se
velmi dobfe mohou podilet i jiné subjekty. Seniofi jsou nejvice zranitelnou skupinou,
pfi pozarech v domacnostech predstavuji seniofi tfi umrti ze Ctyf. | pfi jinych typech
mimoradnych udalosti byvaji seniofi, s ohledem na mnohdy sniZzenou pohyblivost Ci
pomalejSi vyhodnocovaci schopnosti, velice zranitelni. Na druhou stranu, diky svym
Zivotnim zku8enostem a ochotou zabyvat se svym okolim, mohou byt velkym
zejména od roku 2010, kdy bylo rozhodnuto, v souladu s mysSlenkou vytvaret
tzv. bezpe€nou spolecnost, vice se vénovat i této skupiné obyvatelstva. Od té doby
se fada HZS kraju zacala intenzivnéji vénovat vramci pfipravy a vzdélavani
specifickych skupin obyvatelstva, pravé seniortim.

3. Zaméstnavani starsich pracovnikll a seniortt ve vazbé na
systém diichodového pojisténi

Cilovy stav:

Cilem podpory starSich osob na trhu prace by méla byt zejména prevence a udrzeni
zameéstnanosti. A to jak prevence ztraty zaméstnani a vzniku nezaméstnanosti, tak
prevence odchodu do prfedCasné ekonomické neaktivity. Zakladnim nastrojem této
prevence by mélo byt vhodné kariérové poradenstvi po celou dobu profesniho zivota
jedince. Dale je nutné podpofit profesni mobilitu starSich zaméstnancti umoznujici
nejenom zménu povolani (a zaméstnavatele) ve vysSim véku, ale rovnéz prevedeni
na jinou praci u téhoz zaméstnavatele. MoZznym poradenskym nastrojem v CR i
v jinych zemich je napf. bilanéni diagnostika, ktera by méla byt zabezpecovana vSéem
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dospélym, ktefi jsou motivovani pracovat, hledaji zménu profese, zaméstnani nebo
maji zajem o jinou pozici u souc¢asného zaméstnavatele. Dominantni roli v tomto
procesu hraje podpora celozivotniho u€eni a motivace zaméstnavatelll k rozvoji
vlastnich lidskych zdrojl, pfipadné upravy pracovist. V souvislosti se stavajicim
demografickym vyvojem je nutné zajistit nejenom prodluzovani profesniho Zivota
pracujicich, ale rovnéz podporovat mezigeneraCni vyménu a solidaritu. Mél by byt
proto kladen dliraz i na podporu plynulé mezigeneraéni vymeény, vcéetné jeji
implementace do vnitropodnikovych nastrojl fizeni a rozvoje lidskych zdroju, pficemz
je nutné zachovat nezbytnou jistotu starSich pracovnikl v zaméstnani (napf. formou
zafazeni jako mentoru atd.). Za timto ucelem je v sou€asné dobé pfipravovan projekt
,Generacni tandem — podpora mezigeneracni vymény“, ktery by v praxi mél ovéfit
moznosti vyuZiti podpory mezigeneracni vymény. VSechna tato opatfeni |ze shrnout
pod jednotny termin — podpora age managementu.

Vyhodnoceni stavajici situace

Ke skupinam osob na trhu prace ohroZzenym se fadi rovnéz osoby starSich vékovych
skupin, zejména v pfeddlichodovém véku. Specificky podil nezaméstnanych osob ve
vékové skupiné 55 — 64 let v roce 2013 ¢inil 6,6 %. Pfestoze je tento ukazatel u vy3si
vékové kategorie nizSi nez za celou skupinu 15 — 64 let (8,3 %), pfi rozkliCovani na
5 leté intervaly se problém nezaméstnanosti silné prohlubuje v pfeddichodovém
véku, kdy ve vékové skupiné 55 - 59 let dosahl v roce 2013 specificky podil
nezaméstnanych 9,2 %.

Na druhé strané vSak lze pozorovat pozitivni jev spocCivajici ve vySSi mife
zaméstnanosti starSich osob, nebot ta u osob ve véku 55 — 64 let v roce 2013
dosahla hodnoty 51,6 %, pficemz v roce 2012 Cinila 49,4 % a v roce 2008 cinila 47,6
%. Za posledni kvartal roku 2013 dosahla uvedena mira dokonce hodnoty 52,6 %.
Tento pozitivni a stabilni trend naznaduje, ze do roku 2020 by CR mohla dosahnout
splnéni narodniho cile politiky zaméstnanosti pro vékovou skupinu 55 — 64 let a tim
je dosazeni miry zaméstnanosti 55 %. ZvySujici se participace starSich pracovniku
na trhu prace je vSak dana ziejmé zvySujicim se vékem odchodu do dichodu, nez
ZlepSenim jejich postaveni na trhu prace. SvédCi o tom zejména fakt nejrychlejSiho
nardstu miry zameéstnanosti osob starSich 60 let, u zen i vy3$8i narist zaméstnanosti
ve vékoveé skupiné 55 — 59 let na jedné strané a na strané druhé zvySujici se podil
nezameéstnanych osob ve vysSich vékovych skupinach. Druhym moznym jevem
ovliviiujicim vyS8sSi participaci starSich osob na trhu prace mulze byt nepfizniva
ekonomicka situace senioru zplsobena pokracujici hospodarskou krizi.

Starsi osoby jsou skupinou osob, u které €asto dochazi ke kumulaci fady faktort —

zejména nizSi vzdélani, zdravotni znevyhodnéni a nedostateCna adaptabilita na

ménici se podminky (a to jak podminky v disledku vyvoje ekonomiky, pfipadné

profese, tak rovnéz nedostate¢né adaptability na zménu vlastni vykonnosti).
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Uvedené pfiCiny maji jak objektivni charakter (zastaravani kvalifikace, snizovani
pracovni vykonnosti v nékterych profesich), tak charakter subjektivni — jak na strané
samotnych zaméstnancu, tak jejich zaméstnavatell. Zejména v pfipadé snizujici se
pracovni vykonnosti, ktera je zavisla na vykonavané cinnosti a lze ji fesit pfefazenim
na jinou praci a posilenim profesni mobility €i v pfipadé zastaravajicich kvalifikaci,
které jsou mimo jiné zpusobené neochotou pracovni sily k posilovani vlastni
odbornosti a neochotou zaméstnavatell investovat do starSich pracovnikd. Nelze
pominout ani dopad péce o osoby blizké (vnhoucata, seniory z fad vlastnich rodi¢a)
zpusobené nedostupnosti jiné formy péce o tyto osoby.

Postaveni starSich pracovnikl na trhu prace s ohledem na ménici se pracovni
vykonnost a zajiStovani alternativnich forem péfe o osoby blizké dale prohlubuje
nedostatecna nabidka flexibilnich organizaci prace, zejména zkracenych pracovnich
Uvazku. Situaci bude nutné feSit zejména s ohledem na vzrlstajici podil téchto
skupin na celkové populaci v dusledku demografického vyvoje a nutnosti udrzet
starSi osoby na pracovnim trhu. Jedna se vSak zaroven o vékové skupiny vyrazné
ovlivnéné ekonomickou neaktivitou a je proto nutné sledovat i jeji vySi, ktera
s rostoucim vékem klesa. Odchody do pred€asnych ¢i invalidnich dachodu jsou na
jedné strané jak pficinou nizsi zameéstnanosti starSich vékovych skupin, tak na strané
druhé jejim dusledkem, resp. dusledkem zvySeného ohrozZeni této skupiny na trhu
prace (jako unik z nezaméstnanosti).

Kromé jiz uvedenych davodu ovliviuje niz§i zaméstnanost starSich osob i absence
dlouhodobé pfipravy na starnuti a to jak na strané zaméstnancu, tak na strané
zaméstnavatelid a do znacné miry i ztrata zodpovédnosti za vilastni stafi jiz
v produktivnim véku projevujici se v oblasti Zivotniho stylu s dopady na zdravi (a
pracovni vykon) ve vySSim véku i v oblasti vlastniho profesniho rozvoje ovlivAujici
profesni mobilitu a postaveni na trhu prace ve stafi (v€etné kariérové volby). Na
ohrozeni seniorl na trhu prace se dale podili i celkové spoleCenské klima, které je
nadale nepfiznivé k podpofe aktivniho starnuti a nedostatené podporuje
mezigeneracni solidaritu (a to nejenom ve vztahu k trhu prace). Tento aspekt je
prohlubovan mimo jiné i zhorSujici se situaci mladych v opozici k problému
zaméstnanosti starSich pracovnikld. S odchodem stavaijici pracovni sily do diichodu a
nepfipravenosti mladé generace pro trh prace, mize v budoucnu dojit zejména
v nékterych oborech technické povahy k problému mezigeneraCni vymény a
zvysSujicimu se paradoxu trhu prace — vysoky pocCet nezaméstnanych osob
v porovnani s nemoznosti obsadit pracovni pozice v nékterych profesich vhodné
kvalifikovanou domaci pracovni silou.

V navaznosti na hodnoceni Narodniho akéniho planu voblasti age
managementu je nutno v ramci aktualizace Narodniho akéniho planu projednat
a pripadné upresnit sou€asna opatreni tak, aby doslo k maximalnimu propojeni
cili a opatieni Narodniho akéniho planu se Strategii politiky zaméstnanosti do
roku 2020 schvalené zacatkem roku 2014.

14



4. Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

Cil:

Seniofi jsou jednou z nejvice rozvijejicich se kategorii ob&anu, ktefi se zapojuji do
dobrovolnictvi, a to jak pasivné (jsou pfijemci dobrovolnické pomoci), tak aktivné
(sami jsou dobrovolniky). Cilem podpory dobrovolnictvi senioru je zlepSit jejich pozici
ve spolecCnosti, jejich aktivni Zivot, smysluplné uplatnéni ve spole¢nosti a zaroven i
zvySit povédomi ve spoleCnosti o postaveni a pravech starSich osob a seniorl a
zajistit informovanost spolecnosti. Dobrovolnictvi se bude stale vice podilet na
zvySovani kvality Zivota seniorl a mlze pulsobit i v oblastech, kde tak stat a uzemni
samospravné celky Cinit objektivné nemohou. Dobrovolnické aktivity budou dulezitou
formou ziskavani novych kompetenci pro integraci a lepsi uplatnéni na pracovnim
trhu.

Bude vytvareno kvalitni zazemi pro vicegeneracni setkavani, které zaroven efektivné
napliiuje dalSi socialni a zdravotni sluzby. Integrace a participace se zamérfuje na
naplnéni role seniorl jakozto plnohodnotnych a aktivnich ¢lent spole¢nosti. Bude
podporovan vznik multigeneraénich center s cilem aktivizovat seniory a posilit
mezigeneracni vztahy.

Vyhodnoceni stavajici situace:

Vladni navrh zakona, kterym se méni zakon €. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé
a 0 zméné nékterych zakonl (zakon o dobrovolnické sluzbé), ve znéni pozdéjSich
predpisu, je podepsan prezidentem republiky a ¢eka se na nabyti ucinnosti (dnem
vydani ve Sbirce zakonl). Za dobrovolnickou sluzbu se povazuji aktivity, jez
dobrovolnik poskytuje ve svém volném Case, ze svobodné vule a bez naroku na
odmeénu jako pomoc spoluob¢anim a spoleénosti obecné. Sluzbu organizuji vysilajici
organizace, jimz ministerstvo vnitra udili akreditaci. Navrh zakona mimo jiné stanovi
povinnost vydavat Osvédcéeni dobrovolnikim o vykonané dlouhodobé dobrovolnické
sluzbé, které mohou dobrovolnici uplatnit na trhu prace apod.

Ministerstvo vnitra CR, na doporuéeni obou komor Parlamentu CR, bude
k 31. prosinci 2014 predkladat vécny zamér nového zakona o dobrovolnictvi
Vladé CR (schvaleno v legislativnim planu praci Ministerstva vnitra CR).

V soucasné dobé stoupa pocet predevsim aktivnich dobrovolnikl( seniorského véku.
Ti se zapojuji do dobrovolnictvi, které je cileno pro jejich vékovou skupinu
(ti. pomahaji v seniorskych klubech, vedou volnoCasové aktivity pro dalSi seniory
apod.).
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Druhou velkou skupinou je tzv. mezigeneracni dobrovolnictvi, kdy seniofi, jako
dobrovolnici, pomahaji détem a rodinam s détmi (napf. program 3G, kdy dobrovolnik
senior je ,tzv. nahradnim prarodiCem® déti, ktefi vlastni prarodie bud nemaji anebo
bydli daleko).

Dale seniofi jako dobrovolnici pomahaji s drobnou administrativou riznym nestatnim
neziskovym organizacim (NNO), anebo pomahaji pfi organizaci sbirkovych anebo
kulturnich akci pro razné klienty NNO.

Dalsi velkou skupinou je cilena pomoc dobrovolniki seniorlim, kdy seniofi jsou
pfijemci dobrovolnické pomoci. Jedna se o pomoc dobrovolnikl pfedevSim se
zajisténim volno€asovych aktivit pro seniory (1j. ¢teni, povidani si, zpivani apod. napf.
v domovech seniorl anebo nemocnicich). Dobrovolnici rovnéz navstévuji samotné
seniory v bytech — povidani si, spolecnik, doprovod na ufady apod. Dobrovolnici
mohou vést i volnoCasové aktivity pro seniory typu: konverzace anebo vyuky cizich
jazyka, prace na PC (jedna se o laické kurzy). Rovnéz dobrovolnici pomahaji
s organizaci ruznych kulturnich anebo sportovnich aktivit pro seniory.

Souc€asny zakon o dobrovolnické sluzbé ma zahrnutou oblast pomoci seniorim.
PocCet neziskovych organizaci, které maji plathou akreditaci na oblast pomoci
seniorm, je 59, celkem je akreditovano 78 projektu.

5. Kvalitni prostredi pro zivot seniort

Cil:

Vytvoreni kvalitniho prostfedi pro seniory jako predpoklad pro zajisténi zdravého
starnuti populace. Kvalitni prostfedi s odpovidajici infrastrukturou, dostatecna
nabidka bydleni a obc¢anska vybavenost umozni vétSi zapojeni seniord do
komunitniho Zivota.

Seniorska populace je citlivéjsi, vnima mnohem hufe obtiZze kazdodenniho Zivota a
vSechny zmény, se kterymi se musi vyporadavat. Seniorim bude zajiSténa
maximalni socialni, politicka i ekonomicka participace na Zivoté spoleCnosti, zejména
finanéné a mistné dostupna doprava, odpovidajici uroven bydleni, finanéni
dostupnost poskytovanych sluzeb, pfistup ke kulturnimu a spoleCenskému Zivotu,
bezpeCné zazemi. Bude pfipraveno komplexni feSeni slev v dopravée, které velmi
pfispéje k aktivnéjSimu vyuzivani vefrejné dopravy seniory a zlepSi kvalitu jejich
Zivota.

Je podporovano vytvareni vékové inkluzivni spoleénosti a zabrafiovani diskriminaci
na zakladé véku a ageistickym stereotyplim ve spole¢nosti. Potencial, pfinos a role

starSich lidi v rodiné, ekonomice a celé spoleCnosti jsou dale rozvijeny a
podporovany. Zasadni je diraz na rodinu a mezigeneracni vztahy, pfi tvorbé a
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realizaci pfislusnych opatfeni se vychazi z vyzkuml podlozenych na poznatcich a
relevantnich statistickych datech.

Podpora novych nastroji bytoveé politiky mést povede ke zvySeni dostupnosti bydleni,
vyuziti novych alternativnich forem bydleni seniord jako je Cohousing (sdilené
bydleni pro seniory) ¢i komunitni bydleni.

Existuji funk&ni nastroje podporujici finanéni dostupnost bydleni pro domacnosti
seniorll s nizkymi pfijmy, a to v€etné moznosti oddluZzeni osob a bezplatného
pravniho poradenstvi. Seniofi jsou dobfe informovani o moznostech podpory
socialnimi davkami €i sluzbami v prostiedi, kde ziji. Uplathuje se metoda ,bydleni
s podporou®, ktera spociva v podpofe udrzeni bydleni osoby nebo rodiny ze strany
socialniho pracovnika, pfip. ve spolupraci s tymem relevantnich aktér dle potieb
klienta (zdravotni sestra, zastupce socialniho odboru obce, majitel bytu nebo tzv.
peer, osoba s podobnou zkuSenosti, aj.).

V oblasti zvySeni pfistupu osob k dostupnému najemnimu bydleni funguje systém
socialniho bydleni, v ramci kterého je kromé ruznych forem socialniho bydleni
(reagujicich na rGzné potieby osob v riznych Zivotnich situacich) jasné upraveno i
postaveni statu, obci i dalSich aktér(. Seniorskym domacnostem je dostupné mensi
bydleni v dobfe vybavenych, zejm. malometraznich bytech v mistech s funkéni
infrastrukturou a dostupnosti vSech potfebnych sluzeb.

Vyhodnoceni stavajici situace:

v v

Ceska republika dlouhodobé& patfi mezi &lenské staty Evropské unie s nejnizsi
hodnotou souhrnného ukazatele ,mira ohrozeni chudobou nebo socialnim
chudoby poklesl vroce 2013 v CR na 885,9 tis., tedy 8,6 % vSech osob bydlicich
v bytech. | kdyz seniorska populace nepatfi mezi skupiny nejvice ohrozené
chudobou, je mnohem citlivéjSi a vnima mnohem hitfe obtize kazdodenniho
zivota a vSechny zmény, se kterymi se musi vyporadavat.

V souCasné dobé je k tomuto malo pfihlizeno pfi feSeni seniorské problematiky,
pfedevSim na urovni ustfedni statni spravy. PrestoZze na urovni krajské a mistni
samospravy odpovédni pracovnici realizuji politiku starnuti tak, aby vychazela co
nejvice z potieb seniorl, je zde vidét rozdilny pfistup jednotlivych samosprav napf.
k moznostem zavadéni seniorskych slev na jizdném jak v méstské, tak meziméstskeé
dopravé, slev na kulturni akce apod. Finan¢ni dostupnost je jednim z limitujicich
faktor(l pro aktivni zaclefiovani seniortu do spolec¢nosti.

Kvalitni prostfedi pro zivot seniord znamena rovnéz vytvareni bezpecného prostredi.
S cilem ochranit seniory, Ministerstvo primyslu a obchodu zavedlo systém tzv.
spotfebitelského ombudsmana, coz je oznaCeni pro systém, ktery za pomoci
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kontaktnich mist na Zivnostenskych ufadech a jejich spoluprace s nevladnimi
neziskovymi organizacemi umozfiuje oklamanym a zneuzitym spotfebitelim -
predevsim seniorim, efektivné, rychle a bezplatné se domoci spotiebitelskych prav.
Spotfebitelsky ombudsman byl zaveden zejména v souvislosti s tzv. pfedvadécimi
akcemi, na kterych v fadé pfipadld bylo prodavano zbozi nebo nabizeny sluzby za
pouziti tzv. nekalych praktik. Je nutno vSak i nadale sledovat nejriznéjsi taktiky
prodejcu, ktefi prichazeji s novymi zpusoby, jak oklamat spotrebitele — seniory.

S cilem prosazovat |épe potieby seniord dochazi k rozSifovani a posilovani
organizaéni struktury Rady seniord CR do vSech kraji a mést. Zakladani a éinnost
Krajskych rad seniort byla podpofena uzavienym Memorandem o spolupraci mezi
Radou senior(l a Asociaci kraji CR. Na zasedani Rady vlady pro seniory a starnuti
populace puvodné zamysSlené schvaleni Doporucéeni Rady ke vzniku tzv. Rad
seniord na urovni obci a kraji neprobéhlo, nicméné je to jedno z opatfeni, které je
uvedeno v Akénim planu. V nasledném obdobi se ukaze, do jaké miry cinnost
krajskych rad bude pfinosna k zlepSeni podminek senioru.

Spokojenost s bydlenim patii mezi faktory, které maji, vedle zdravotniho stavu
a dalSich faktor, vyznamny vliv na kvalitu Zivota seniort. Podle udaju CSU
z roku 2011 jsou pro 26,9 % vSech osob velkou zatézi naklady na bydleni. Vydaje na
bydleni nejvice zatéZuji domacnosti s nizkymi pfijmy; ohroZzené jsou zejména
domacnosti s jednim pfijmem (neuplné rodiny, rodiny s nezaméstnanymi cleny) a
domacnosti jednotlivcl, zejména senior(. NejvySsi zatéz vykazuji domacnosti, které
ziji ve velkych méstech s vy38i drovni najmi. Do vysokého zatizeni domacnosti
vydaiji na bydleni se promita energeticky naro¢ny provoz bytového fondu, z celkovych
vydaju na bydleni pfipada asi polovina pravé na energie a provoz. Finan¢ni
nedostupnost bydleni pro osoby nebo rodiny je Casto spojena s potfebou splacet
dluhy, dlouhodobou nezaméstnanosti, zhorSenim zdravotniho stavu nebo snizenim
pfijmu po odchodu do dichodu.

Poget i podil obecnich a statnich bytd klesa. PFi séitani Ceského statistického ufadu
v roce 1991 obecnich a statnich obytnych domu bylo témér 214 tisic a tvofily 13,4 %
ze vSech obydlenych bytovych domu. V roce 2001 jejich poCet klesl na 79 tisic a
podil na 4,8 %. V roce 2011 stat nebo obec vlastnily 48 948 obydlenych dom
vlastnénych statem nebo obcemi®, coZ bylo 2,7 % ze vSech obydlenych domi s byty
v CR. Obecni a statni byty jsou spiSe ve velkych méstech. Celkové prudce klesa
podil najemnich bytl, a to pfesto, Ze vlastnické bydleni je pro nizkopfijmové osoby a
domacnosti témér nedostupné. V nové vystavbé prevazuji rodinné domky nad
bytovymi domy; pokud jde o nové stavéné bytové domy, pfeviadaji vétsi a drazsi
byty6. Obecné chybi dostatek malometraznich bytd, kde by mohli seniofi bydlet,
pokud by jim byl nabidnut.

Z hlediska pravni tpravy v CR dosud chybi komplexni Uprava socialniho bydleni,
které by feSilo problematiku dostupnosti, resp. pfistupu k bydleni pro znevyhodnéné
skupiny osob, stejné jako vyraznéjsSi statni podpora zaméfena na tento segment

® S¢itani lidu, domi a bytii 2011.
® viz Strategie socidlniho zacleiiovani 2014 — 2020 (usneseni vlady ze dne 8. ledna 2014 &. 24).
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bydleni. Existuji rozdily v tom, jak je socialni bydleni chapano z hlediska rozsahu i
jeho obsahu. V ,Koncepci bydleni CR do roku 2020, kterou vlada schvalila svym
usnesenim ze dne 13. Cervence 2011 C. 524, je ulozen ukol ,navrh komplexniho
feSeni socialniho bydleni s vyuzitim institutu tzv. bytové nouze®, ktery dosud nebyl
splnén. V roce 2014 preSel tento ukol z Ministerstva pro mistni rozvoj na Ministerstvo
prace a socialnich véci ve spolupraci s dalSimi resorty a odbornou vefejnosti. Vécny
zamér zakona o socialnim bydleni bude podle legislativniho planu praci viady CR
pfipraven ve druhém c&tvrtleti 2015, paragrafové znéni pak ve druhém Ctvrtleti 2016.

6. Zdravé starnuti

Cilovy stav:

Zdravy zivotni styl a prevence nemoci jako zakladni pfedpoklad pro zvySeni kvality a
prodlouzeni aktivniho Zivota ve stafi. Stat bude vytvaret zdravé podminky a
podporovat programy zaméfujici se na motivaci lidi ke zdravému Zivotnimu stylu,
k vyuzivani nabidky preventivnich programu a k pfrevzeti odpovédnosti za svUj Zivot.
DostateCna pozornost bude vénovana prevenci, ochrané zdravi, osvété a zdravotni
vychoveé.

Vyhodnoceni stavajici situace:

Zdravotni potencial ve stafi je mozné hodnotit nejen délkou zivota (aspekty mortality),
ale predevsSim funkEni zdatnosti (aspekty disability), zdravim podminéné kvality
zivota (aspekty seberealizace, dustojnosti, autonomie, participace) a spotieby
spoleCenskych zdroji na zdravotni a socialni péci (aspekty ucelnosti a unosnosti
naklada).

V soucasné dobé je vénovano prevenci a osvété malo prostoru. Podpora zdravi
a zdravotni informace o zdraveé vyZivé maji prokazany efekt v kazdém véku. ZlepSeni
zdravi Ize dosahnout i podporou provozovani fyzické aktivity. Fyzicka aktivita totiz
snizuje pravdépodobnost urazl, zabranuje padim a Cerpani dlouhodobé zdravotni
pécCe. DalSi preventivni strategie, ktera maze zmirnit Cerpani zdravotni péce a
zejména komplikace zdravotniho stavu je podpora oCkovani u rizikovych skupin jako
jsou starSi osoby. Pokud nebudeme starnout ve zdravi, vytvofi starnuti populace
v segmentu dlouhodobé péce tlak na zvysSujici se potfebu a poptavku po tomto druhu
sluzeb.

Realizuji se projekty podporujici zdravé starnuti v celé jeho definici, umoznujici
starSim lidem se zapojovat co nejvice do Zivota spole€nosti, zabranit jejich socialni
vylou€eni zplsobené napfiklad zhorSenym fyzickym i duSevnim zdravim, horSimi
socialné - ekonomickymi podminkami nebo nevhodnym Zivotnim prostfedim, které
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predstavuje prekazky jejich mobility (bydleni, okoli bydlisté, doprava apod.). Jejich
efektivnost a plsobeni na seniory snizuji nasledujici faktory:

uskuteCnuji se nahodile a nesystematicky na zakladé grantovych programu
nékterych ministerstev a kraju. Tyto projekty jsou vétSinou kratkodobé — jeden
rok. Protoze neni zajisténo jejich financovani v dalSim roce ¢i letech, realizaCni
tymy se Casto rozpadaji, sniZzuje se jejich motivace a udrzitelnost takovych
projektd je velmi mala. Z tohoto dudvodu efektivita neodpovida vynalozenym
nakladim — finanénim i lidskych zdroj(;

aktivizaCni programy, vzdélavani a volnoCasové aktivity upevnujici duSevni a
fyzické zdravi seniord jsou realizovany nerovhomérné predevSim ve vétSich
méstech, v malych obcich na venkové Casto chybi. Krajské rozpoCty a granty
podporuji ,pasivni sluzby pro seniory navazujici nebo doplnujici socialni sluzby,
nicméné charakter komunitni péce nemaji;

podpora zdravi pro seniory je poskytovana vysoce kvalifikovanymi
profesionaly, informace o zdravém Zivotnim stylu a souvisejicimi tématy jsou
v8ak Casto touto odbornosti poznamenané, tj. nemusi byt pro cilovou skupinu
srozumitelné. Je tfeba vice pouzivat metody socialni marketingu pfi pfipravé
kampani i jednotlivych edukacnich materialt a nastroju;

zména stereotypniho mysleni a chovani, které stale previada v pohledu vSech
generaci na starSi populaci, je prekazkou aktivniho vyuzivani a vyhledavani
vSech dostupnych moznosti k upevnovani zdravi, programy pro seniory jsou stale
zaméfené vice na pasivni konzumaci (péce, Iéky, zdbava) nez na podporu
aktivniho Zivotniho stylu dle individualnich potfeb a pfani;

podpora zdravi je dle zakona €. 258/2000 Sb., o vefejném zdravi uskute€riovana
pracovniky podpory zdravi. Momentalné je to cca 40 Uvazk( v celé republice, pfi
¢emz jejich cilovou skupinou neni jen starSi populace, ale vSechny dalSi skupiny
obyvatelstva. Politicka, institucionalni, materialni i finanéni podpora v této
oblasti by pfispéla vyrazné k vétsi efektivité provadénych programda, zvySeni jejich
udrzitelnosti i jejich Cetnosti.

S rostoucim vékem pfibyva fyzickych i duSevnich omezeni z dlvodu fyziologie
starnuti, ale i vlivem spoleCenskych stereotypl, ktery se odrazi na pasivité
samotnych starych a starnoucich lidi, ktefi se boji ueni novych dovednosti a
zapojovani do novych aktivit. To se odrazi i na pristupu k péci o své zdravi, ktera se
vétSinou omezuje na pasivni konzumaci Iéku, které jsou predepisovany nadbytecné.
Narodni akéni plan také zduUrazriuje v oblasti zdravého starnuti zaméfeni na
odpovédnost a motivaci jednotlivcl ke zdravému stylu, konkrétnimi opatfenimi jsou
informacni kampané za pomoci seniorskych organizaci, mést a obci.
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7. Péce o nejkrehci seniory s omezenou sobéstacnosti

Cilovy stav:

Dusledkem demografického starnuti bude zvySeny narlst pozadavku na socialni a
zdravotni péci, ktery s sebou bude pfinaset i vySSi naroky na udrzitelné fungovani
obou systéml. Na tuto situaci je nutné se pfipravit a realizovat kroky vedouci
k zefektivnéni poskytovani socialni a zdravotni péce a provazanosti. Bude vytvorena
Siroka nabidka provazanych socialné zdravotnich sluzeb v€etné zapojeni
pecovatell, ktera bude reagovat na specifické potreby nejkiehéich senioru
s omezenou sobéstacnosti. Bude posilen systém domaci zdravotni péci,
vCéetné péce paliativni, doplnén vhodnymi socialnimi sluzbami a podporou
pecujicich.

Zarfizeni a sluzby se budou pfizplisobovat zménam stavu a potfebam ¢lovéka, tedy
sluzby a pracovnici by méli jit za pacientem - uzivatelem, nikoli pfizplisobovat
uzivatele nevyhovujicim schématim, rezimiim, ¢asovym a legislativnim bariéram &i
dokonce neochoté a zneuzivani jejich stavu k diskriminaci v pfistupu ke zdravotni
péci. Centralni roli v koordinaci dlouhodobé péce budou hrat obce s rozSifenou
pusobnosti, na zakladé principu subsidiarity. K tomu by jim méla byt delegovana
prava a povinnosti sou€asné s odpovidajicimi prostfedky a kompetence umozniujici
naplnit toto poslani. Sou€asné bude potfeba dobfe zvazit, zda touto povinnosti Ize
realné i moralné zatizit obce tzv. |. typu (leckdy se jedna o obce s desitkami
obyvatel). Jako jedno z feSeni je moznost vyuziti vefejnopravnich smluv, v nichz by si
dojednaly vykon koordinace za svou obec s ufadem obce s rozSifenou pusobnosti,
Vv jejimz spravnim obvodu se nachazeji.

Dulezitou soucasti fungujiciho systému péce o nejkiehci seniory je socialni prace.
Socialni pracovnik posuzuje situaci klienta komplexné, kvalitni vykon této profese
patfi mezi kliCové faktory celkové kvality v oblasti socialni politiky. Pfi rozvoji péce
0 seniory budou stale vice vyuzivano asistivnich technologii a rdznych ICT FfeSeni
vzniklych v kontextu e-health v kombinaci s nabidkou sluzeb socialnich. Tyto aktivity
MZ a MPSV (e-health, assistive ambient living, telemedicina) budou koordinované.

Vyhodnoceni stavajici situace z pohledu Ministerstva prace a socialnich véci:

V souvislosti s demografickym starnutim bude narustat poCet osob v seniorském
véku (nad 65 let), zaroven také pocet osob ve skupiné nad 85 let. Se starnutim
lidského organismu se zvySuje vyskyt vékové vazanych onemocnéni (napfiklad
demence) i vyskyt pfirozenych omezeni, ktera vznikaji z ddvodu véku (horsi
pohyblivost, nachylnost ke zlomeninam, zhorSeni zraku...). Z demografickych
predikci vyplyva, Ze se bude zvySovat poCet seniorli s omezenou sobéstacnosti, ktefi
jsou zavisli na péci. Tyto osoby potfebuji socialni a zdravotni sluzby. Provazanost
obou systému, ktera je nezbytna, je v souCasnosti feSena predevSim v téchto
segmentech socialné zdravotniho pomezi:
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- Posuzovani potieb uzivatele — systém péce o nejkiehCi seniory se musi odvijet
od definovanych potfeb uzivatell, nikoliv od potfeb resortl prace a socialnich véci
a resortu zdravotnictvi. Pro hodnoceni potfeb uzivatell existuji rizné nastroje
vyuzitelné jak v oblasti zdravotnich tak i socialnich sluzeb.

- Problematika personalniho zajisténi sluzeb - profesionalni zdravotnicky
personal, ktery bude schopen zabezpecit péCi o nejkfehCi seniory. Nutnost
personalniho zajisténi na strané obci s rozSifenou pusobnosti (ORP), které jsou
povinny zajistovat navaznou péci pro osoby s potfebou dlouhodobé péce, kterym
je ukoncena hospitalizace.

- Nastaveni spoluprace mezi socialni a zdravotni oblasti — spoluprace pfi
pfipravovanych koncepcénich zménach (napfiklad reforma psychiatrické péce a
jeji vliv na socialni oblast, vystupy projektu Podpora procesli v socialnich
sluzbach) posileni spoluprace socialnich pracovnikt ve zdravotnickych zafizenich
a socialni pracovnikll na ufadech obci s rozSifenou pulsobnosti s cilem zajistit
navaznou péci. Navazna péCe nemusi byt pouze institucionalni, ale i vdomacim
prostfedi za podpory terénnich sluzeb.

- Institucionalni péce — cilem ma byt dosaZeni kvality péce, zvlastni pozornost
musi byt vénovana i problematice distojného umirani.

- Domaci péce a neformalni péce — i pres to, ze se predpoklada mirny narust
pobytovych sluzeb socialni péce, ofekavame, Ze pokud se nastavi efektivni
systém podpory pro pecujici osoby, bude schopna rodina plné pecovat o seniora
v domacim prostfedi. Nutné je podpofit sdilenou péci a oblast terénnich a
ambulantnich sluzeb. | vdomaci péci je dulezitou otazkou problematika zajisténi
paliativni péce.

Z pohledu socialnich sluzeb a jejich financovani je dlouhodobym ukolem zajistit
dostupnost sluzeb — dostupnost nejen geografickou, ale s dostacujici kapacitou,
kvalitou a Sirokym spektrem pozadovanych sluzeb. Odraz demografického vyvoje
v systému socialnich sluzeb povede zfejmé k narustu poctu sluzeb socialni péce, a
to predevS§im v ambulantni a terénni formé. Urcité rezervy jsou spatfovany
v soucasném pojeti pobytovych sluzeb — bylo by zadouci, aby tyto sluzby reagovaly
na ty potfeby klientl, které nemohou byt uspokojeny jinou formou sluzby nebo
vlastnimi rodinnymi pfislusniky. Pfi rozhodovani o feSeni situace klientl by tak na
prvnim misté méla byt volena takova feSeni, pfi kterych uzivatel zistava ve svém
pfirozeném prostfedi, a je podporovan pfislusnymi ambulantnimi a terénnimi
sluzbami.

MPSV pracuje na tezich zakona o socialnich pracovnicich. O&ekavané pfinosy
pfipadné pravni upravy jsou:

- Jednoznacné, prehledné a komplexni vymezeni profese socialni prace zakonem,
tj. sjednoceni soucasné roztfiSténosti socialni prace;
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- Jasné stanoveni kompetenci, prav a povinnosti socialniho pracovnika, tj. odliSeni
socialni prace od jinych oboru (sociologie, psychologie, pravo, zdravotni védy
apod.);

- Vytvoreni podminek pro adekvatni ohodnoceni socialniho pracovnika, tj. finanéni
ohodnoceni odpovidajici vysoce odborné a psychicky narocné praci, podminéné
vystudovanim nejméné vyssi odborné Skoly v oboru;

- ZvySeni prestize oboru a zlepSeni postaveni socialni prace ve spolecnosti;

- Vytvoreni podminek pro licencovana pracovisté, jez budou vysoce pfinosna pro
obor socialni prace poskytovanim praxi v ramci dalSiho vzdélavani (institut
socialnich klinik) tj. posilovani dovednosti socialnich pracovnikii a posilovani
profesionalizace v oboru celkové.

Vyhodnoceni stavajici situace z pohledu Ministerstva zdravotnictvi:

Setfeni, které proved| Ustav zdravotnickych informaci a statistiky (UZIS) v roce 2003
ukazalo, ze vroce 2020 se bez institucionalni péce neobejde 51 000 obc&and.
Vzhledem ktomu, Ze spotiebitelem dlouhodobé péce je z velké Casti seniorska
populace, jedna se z pohledu budouciho vyvoje o mimofadné zavazny segment
péce, ve kterém budou pusobit silné tlaky na pfesouvani nakladd mezi sektorem
zdravotnictvi, socialnimi sluzbami a domacnostmi. Dle udajti ze $etteni UZIS peduje
o svého Clena, ktery vyZaduje dlouhodobou péci, 6% Ceskych domacnosti. Péci
pfitom Castéji tuto neformalni péci poskytuji Zeny (64%), z nichz pouze 20% nema
stalé zaméstnani. Systém péée o peéujici v podstaté v Ceské republice
neexistuje. Je treba posilit domaci zdravotni péci, véetné péce paliativni, a
doplnit ji vhodnymi socialnimi sluzbami a podporou pecujicich.

Ke zménam v poptavce po dlouhodobé péci prispiva fada faktor(d. Narast stfedni
délky zivota a dlouhovékosti vede k rustu poctu nejstarSich seniort. V€asna a lepsi
diagnoza zlepsSuje preziti a prodluzuje délku nemoci a potencialné zvySuje celkové
naklady na pécdi, které vSak rostou zejména v disledku nakladnych technologii,
postupl a novych léku, spiSe nez starnuti populace a prevalence nemocnosti.

V pribéhu roku 2012 bylo v Ié€ebnach pro dlouhodobé& nemocné hospitalizovano
42 203 pacientl. Primérna oSetfovaci doba se zkratila o 2,5 dne na 54,7 dnu. Pocet
geriatrickych I0zek se zdvojnasobil, jejich absolutni pocet zlstava velmi nizky.

Z hlediska péCe o nejkfehli pacienty je dulezita v€asna a flexibilni prostupnost
riznych forem péce, mezi rlznymi specializovanymi zafizenimi jak v resortu
zdravotnictvi, tak v resortu socialnich sluzeb. Zmapovani mobility mezi zdravotnimi
sluzbami a socialnimi sluzbami je obtizné pro nedostatek dat. VétSina pacientt by
preferovala domaci péci, poskytovanou agenturami domaci péce.
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Financovani a dostupnost socialnich sluzeb

Dotace pro rok 2014 ¢ini 7,372 mid. K¢&. Z této Castky je vétSina (5,718 mid. K&)
uréena na sluzby socialni péCe, kam patfi vétSina pobytovych sluzeb (které jsou
zaroven nejnakladnéjsi asti systému socialnich sluzeb v CR). Sluzby socialni pége
jsou patefnim systémem péce o nekfehCi seniory. Jedna se prfedevSim o domovy pro
seniory, domovy se zvlastnim reZzimem, domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim, denni stacionare, chranéné bydleni. Podstatnou Casti sluzeb socialni
péce je také peCovatelska sluzba a osobni asistence. PocCet registrovanych sluzeb
meziro¢né narlsta, stejné tak pocet sluzeb Zadajicich o dotaci.

Dostupnost sluzeb na svém uzemi pravidelné ovéfuje kraj. Kraje vytvarii plany
rozvoje socialnich sluzeb, a jsou jiz dnes do znacné miry zodpovédné za kvalitu sité
socialnich sluzeb na svém uzemi. Kraje potfebnost sluzeb na svém uzemi pravidelné
ovéfuji, a zpracovavaji ve Stfrednédobych planech rozvoje socialnich sluzeb
(tzv. SPRSS).

V roce 2012 byl pfedloZen Legislativni radé vlady vécny zamér zakona o dlouhodobé
peCi. Legislativni rada vlady nedoporucCila pfijeti samostatného zakona
s odavodnénim, Ze problematika se da fesit formou novelizaci stavajicich pravnich
predpisu. Vécny zamér zakona o dlouhodobé péci byl tedy odloZzen a cela podstata
problematiky pfehodnocena. Nasledné se v minulém roce pfipravovaly novelizace ve
spolupraci s MZ, pfedevS§im se navrhy tykaly zakona ¢&. 372/2011, 48/1997 a
108/2006. Ani tyto navrhy se nepodafilo prosadit a zustaly v koncepéni roviné.
S novou viladou je trend zacit uplné od zaCatku — v bfeznu se na MPSV ustanovila
nova meziresortni skupina, ktera ma za cil feSit celou problematiku socialné
zdravotniho pomezi (tedy nejenom dlouhodobou péci).
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Zavér a doporuceni

Dokument Narodni akéni plan je v pofadi jiz tfetim dokumentem od roku 2002 se
spole€nym cilem - reagovat na demograficky vyvoj a uskutecnovat potfebné zmény
v souvislosti se starnutim populace zlepsenim postaveni seniord v nasi spole¢nosti.
Pro vSechny tfi dokumenty je spoleCné to, Ze se jedna o mezirezortni dokumenty,
feSici politiku starnuti na celospoleCenské urovni a napfic¢ vSemi rezorty. | presto, Ze
vSichni, v€etné politické reprezentace, si uvédomuji dllezitost problematiky spojené
se starnutim populace, realizace politiky starnuti zastava pouze v urovni verbalni a
pInéni opatfeni a pfistup jednotlivych rezortl je pfevazné formaini.

Slovy Mgr. Lormana, feditele Zivota 90, je tfeba si zodpovédét zasadni otazku:

~Jak vyznamnou pozici zaujima NAP v prioritach vlady? Jak vyznamny je
dokument pro Radu vlady pro seniory a otazky starnuti?“

Zde se nabizi i dalSi otazka — ,Jak vyznamna a zavazna je pro viadu €innost Rady
vlady pro seniory a starnuti populace, organu, ktery byl zfizen k reSeni
seniorské problematiky jiz od roku 2006 (usneseni vlady ze dne 22. bfezna 2006
€. 288) scilem feSit na mezirezortni urovni seniorskou problematiku a problémy
spojené se starnutim populace. VSechna dulezita a pro seniory nepfizniva opatieni
byla projednavana mimo Radu, bez moznosti jejich ovlivnéni.

Soucasny dokument, ktery byl pfijat v unoru 2013, obsahuje velky pocet zcela
konkrétnich opatfeni a ukoll pro jednotlivé gestory, formulovanych na zakladé
expertnich zjisténi a potieb senior(l. Do jisté miry toto bylo zplsobeno snahou
autort, po zkuSenostech s predchozimi dokumenty, donutit jednotlivé gestory
k plnéni pfijatych opatfeni. Ve svém vysledku se dokument ale stal souhrnem nékdy
az nerealnych vizi nebo nerealizovatelnych opatfeni, i vzhledem k danym
kompetencim jednotlivych afadud v ramci statni spravy a samospravy.

Podstatna, a to v pfipadé i pfedchozich dokumentl, je neprovazanost opatieni
Narodniho akéniho planu s Programovym prohlasenim viady a rovnéz
s koncepcemi, které jsou vytvareny na jednotlivych rezortech. PInéni vétSiny
opatfeni Narodniho ak&niho planu, i pfes snahu odpovédnych pracovnikl na
jednotlivych rezortech, neni mozné bez podpory vlady a rozhodnuti na urovni vedeni
prislusnych ministerstev — gestorl za pInéni opatfeni. Dal§im zasadnim nedostatkem
je to, ze pfi schvaleni dokumentu nebylo zajisténo financovani jednotlivych opatfeni
ani moznost vétsSiho vyuziti dotaci z EU fonda.

Ukazuje se rovnéz nutnost dokument aktualizovat tak, aby se mohlo, prostfednictvim
lépe naformulovanych opatfeni a rozdéleni gesci, stanovit priority a realizovat
ucinnéji politiku starnuti populace a pfispét ke zlepSeni kvality Zivota starSich osob a
senioru a k rozvoji mezigeneracéni solidarity.
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DalSim opatfenim sméfujicim k podpofe realizace a zkvalitnéni procesu monitorovani
pInéni Narodniho akéniho planu bude uzsi zapojeni Rady vlady pro seniory a starnuti
populace, jakoZ i zapojeni vyznamnych seniorskych organizaci do vyhodnocovani
jeho plnéni. K tomu ma pfispét i to, Ze agenda pro oblast pfipravy na starnuti je
zahrnuta do projektu, ktery je pfipravovan v rezortu MPSV na efektivni fizeni ufadu.

Starnuti  obyvatelstva je zavazny problém. Demografické projekce Ceského
statistického ufadu realné upozorfiuji na nutnost FeSit problémy se starnutim
populace. Narodni akcni plan mél ambici stat se jednotnou vladni strategii pro
zajisténi zdravého starnuti populace a vyrovnavani se s vyzvami demografického
starnuti. Pokud ale strategie a politika starnuti nebude pfijata a podporovana
dlouhodobé napfi€ celym politickym spektrem, sebelepS$i strategie zustane opét
predevsim formalnim dokumentem.
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Pr. €. 1 - PInéni Narodniho ak¢niho planu jednotlivymi gestory dle
oblasti

1. Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich osob

Hlavni gestofri za plnéni jednotlivych opatieni v této oblasti jsou:

Zmocnénkyné pro lidska prava (Urad vlady, Sekce pro lidska prava), MV, MZ, MPSV,
MMR, MS.

Spoluprace: Rada vlady pro seniory a starnuti populace, Vefejny ochrance prav,
Soudcovska unie, mistni samospravy, krajské urady, neziskové organizace, nestatni
organizace.

1.1. Urad viady

Strategicky cil 1: Zajistit informovanost spoleénosti o potiebach starsich lidi a
zvysit jeji otevienost vici jejich potfebam za uc¢elem jejich lepSiho naplnovani

Specificky cil 1: Zvysit povédomi ve spole¢nosti o pravech starsich osob a
senioru

v rv

Opatieni: Podporovat a Sifit informaéni a vzdélavaci materidly zamérené na
ochranu starsich osob a seniort

Opatieni: Podporovat prabézné vzdélavani soudcl, statnich zastupcq,
uredniku, policistl, zdravotnich a socialnich pracovniktl, advokati a dalSich
odborniktll v problematice prav senioru jako skupiny se specifickymi problémy
a potiebami a podporovat s tim souvisejici aktivity

Strategicky cil 2: Zajistit ochranu starSich osob pred diskriminaci a vSemi
projevy neduistojného zachazeni, tyrani a zneuzivani

Specificky cil 1: Zvysit ochranu prav starSich osob a seniorti, zejména pred
diskriminaci a jinymi zasahy do jejich prav, a posilit jejich samostatnost a
moznosti ochrany a vymahatelnosti jejich prav

Opatreni: Podporovat osvétové, vzdélavaci a dalsSi aktivity zamérené na
predchazeni vékové diskriminaci

Specificky cil _2: Ochrana starSich osob prfed zneuzivanim, Spatnym
zachazenim, tyranim a zanedbavanim

Opatreni: Navazat spolupraci s neziskovym sektorem za uc€elem vzniku
informacnich a edukaé¢nich materidld a jinych osvétovych a vzdélavacich
aktivit k problematice prav starsSich osob pri poskytovani sluzeb v pobytovych
zarizenich zdravotnich a socialnich sluzeb.
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Konkrétni opatfeni Akéniho planu nebyla spinéna. Dldvodem jsou udavany
nedostateCné personalni kapacity, kterymi Ufad vlady — sekce pro lidska prava
disponuje.

1.2. Ministerstvo vnitra

Strategicky cil 1: Zajistit informovanost spole¢nosti o potrebach starSich osob
a zvysit jeji otevienost vucCi jejich potfrebam za ucelem jejich lepsiho
naplhnovani

Specificky cil 1: Zvysit povédomi ve spolec¢nosti o pravech starSich osob a
senioru

Opatireni: Podporovat a Sifit informaéni a vzdélavaci materidly zamérené na
ochranu prav starsich osob

Na intranetovych strankach oddéleni vzdélavani, personalniho rozvoje
a psychologickych sluzeb odboru personalniho MV jsou zvefejnény a aktualizovany
informace tykajici se starnuti a to jak na strankach ,Problematika starnuti“, tak na
strankach ,Akceptace specifickych potfeb zaméstnanci a zaméstnankyn MV*.
V listopadu 2013 se na MV konal mezinarodni seminaf s nazvem ,ZAMESTNAVANI
OSOB 50+: nastroje age managementu v Ceské a zahrani¢ni praxi“, ktery
organizovalo Ministerstvo vnitra (odbor personalni) spolu s Alternativou 50+, o.p.s.,
Asociaci malych a stfednich podniku a Zivnostnikd a People Management Forem.

Na internetovych strankach MV jsou informace o projektu MV ,Akceptace
specifickych potfeb zaméstnancl a zaméstnankyni MV*, jehoz cilovou skupinou jsou
také osoby ve véku 50+.

Casopis Verfejna sprava, ktery vydava MV, publikoval v roce 2013 nasleduijici &lanky
vénované problematice starnuti: €. 1 — Age Management a jeho budoucnost, ¢. 3 —
Rozdéleni, které pretrvava, €. 11 — celé Cislo je vénovano rovnym pfilezitostem, ¢. 20
— celé Cislo je vénovano Age Managementu, €. 22 — Mésta pratelska seniorim a
dalSi dobré praxe, €. 25 — Mezigeneracni tolerance a solidarita je dulezita, ¢. 26 —
Seniofi maji velky potencial, vyuZijme ho.

Odbor prevence kriminality MV vroce 2013 realizoval distribuci 80 ks CD
.,Nebezpecny vék" a letaku ,Stop nasili na seniorech® - pfijemce Ministerstvo kultury,
U3V, Rada senior(i, Krajské Gfady, Unie zaméstnavatelskych svazii CR a dalsi
subjekty.

V ramci dotaéniho titulu ,Program prevence kriminality na rok 2013" na poskytovani
statni ucelové dotace krajiim a obcim, bylo €erpano na projekty zaméfené na zvyseni
bezpedi seniord 938 000,-K&. Jednalo se predevSim o projekty podporujici
preventivni opatfeni (navody na zabezpeceni obydli v€etné montaze bezpecnostnich
fetizkl a panoramatickych kukatek), besedy zaméfené na bezpeéné chovani pfi
manipulaci s penézi na vefejnosti (poSty, obchodni domy), kurzy sebeobrany Cci
distribuce informacnich letaku.

Opatieni: Podporovat prabézné vzdélavani soudcl, statnich zastupcq,
urednikd, policistl, zdravotnich a socialnich pracovnikl, advokatti a dalSich
odbornikt v problematice prav seniort jako skupiny se specifickymi problémy
a potiebami a podporovat s tim souvisejici aktivity
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Problematika starnuti je soucasti vstupniho vzdélavani zaméstnancu Ministerstva
vnitra. V souladu se strategickym a specifickym cilem ukolu se policejni vzdélavani
podili na informovanosti pfislusniki bezpe€nostnich sborl o potfebach seniory;
pfislusniky vede ke vstficnosti a respektovani prav (dustojnosti, viry, potieb,
soukromi atd.), ochrané starSich osob v rizikovych situacich (zneuzivani, nasili,
ageismus, diskriminace), a tim usiluje o naplnéni poZadavku na zvySeni otevienosti
spole¢nosti k potfebam senioru.

Strategicky cil 2: Zajistit ochranu starSich osob pred diskriminaci a vSemi
projevy nedlistojného zachazeni, tyrani a zneuzivani

Specificky cil 1: Zvysit ochranu prav starSich osob a seniortli, zejména pred
diskriminaci a jinymi zasahy do jejich prav, a posilit jejich samostatnost a
moznosti ochrany a vymahatelnosti jejich prav

Opatieni: Podporovat dostupnost raznych forem pomoci, podpory a
poradenstvi pro seniory (zejména pravni, psychologické, socialni, zdravotni
apod.)

Pro seniory zaméstnané na MV existuje moznost obratit se (i anonymné) na
psychologickou a/nebo pravni poradnu.

V roce 2013 byla v ramci kazdoroéniho dotacniho titulu ,Prevence domaciho nasili a
trestné cCinnosti pachané na seniorech® NNO poskytnuta ¢astka 1 435.000,-K¢.
Jednalo se o podporu projektl, které byly zaméfeny na preventivni a aktivizaéni
programy pro seniory v€etné bezplatné telefonni linky pro seniory.

Specificky cil _2: Ochrana starSich osob pfed zneuzivanim, Spatnym
zachazenim, tyranim a zanedbavanim

Opatreni: Analyza pravniho ramce pécée a zachazeni se starSimi osobami a
jejiho praktického uplatiovani z hlediska prevence a ochrany starSich osob
pfed Spatnym zachazenim, tyranim a zanedbavanim a navrh opatreni na
zlepseni - 2015

V ramci dotacniho titulu ,Prevence domaciho nasili a trestné Cinnosti pachané na
seniorech” byla zpracovana analyza sou€asného pravniho stavu ,Domaci nasili a jiné
formy tyrani pachané na starSich osobach v soudobé cCeské spolecnosti z pohledu
trestniho prava“. Tato analyza byla zpracovana pro potfeby OS Zivot 90.

Opatieni: Navazat spolupraci s neziskovym sektorem za ucelem zvySeni
informovanosti odborné i Siroké verejnosti o neprijatelnosti Spatného
zachazeni, zanedbavani a vSech forem zneuzivani zranitelnosti starSich osob a
seniorli, prevenci a moznostech feseni a zlepSeni spoluprace a vymény
informaci mezi mistni samospravou, zarizenimi socialnich sluzeb, zarizenimi
zdravotnich sluzeb, policii a statnimi zastupci — 2015

Odbor personalni spolupracuje s organizaci Alternativa 50+.
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1.3. Ministerstvo spravedlnosti

Strategicky cil 1: Zajistit informovanost spole¢nosti o potrebach starSich osob
a zvysSit jeji otevienost vuci jejich potiebam za uUcelem jejich lepsSiho
napliovani

Specificky cil 1: ZvysSit povédomi ve spoleénosti o pravech starSich osob a
senioru

Opatieni: Podporovat prabézné vzdélavani soudci, statnich zastupcq,
urednikd, policistl, zdravotnich a socialnich pracovnikl, advokati a dalSich
odbornikt v problematice prav senioru jako skupiny se specifickymi problémy
a potiebami a podporovat s tim souvisejici aktivity.

Ministerstvo spravedinosti je plni opatfeni Akéniho planu, tykajicich se prubézného
vzdélavani soudcUl, statnich zastupcl a odborného personalu v navaznosti na
problematiku prav seniorll jako skupiny se specifickymi problémy. V ramci plnéni
tohoto opatieni jsou uvedeny aktivity, spojené se vzdélavanim soudcu, statnich
zastupcu a odborného personalu. Jedna se o seminare, které jsou jednou z hlavnich
priorit Justi¢ni akademie, organizované na nasledujici témata:

1) Vzdélavani v ramci projektu Rekodifikace soukromého prava zaméfeného na
rozsahlé zmény v soukromém pravu (novy obcansky zakonik, zakon o
obchodnich korporacich, zakon o zvlastnich fizenich soudnich...).

2) Vzdélavani v oblasti lidskych prav a ustavniho prava, zaméfené v roce 2013
na lidsko-pravni témata, pfedevSim na oblast ochrany prav osob s duSevnim
postizenim. Pro rok 2014 se pfipravuji seminafe na téma diskriminace z
ddvodu véku.

3) Vzdélavani v oblasti civilniho soudnictvi (opatrovnictvi, problematika
svépravnosti a omezeni svépravnosti, pravo dédické, zakonik prace, ochrana
pred diskriminaci a dalsi).

4)

Strategicky cil 2: Zajistit ochranu starSich osob pred diskriminaci a vSemi
projevy neduistojného zachazeni, tyrani a zneuzivani

Specificky cil _2: Ochrana starSich osob pfed zneuzivanim, Spatnym
zachazenim, tyranim a zanedbavanim

Opatreni: Analyza pravniho ramce pécée a zachazeni se starSimi osobami a
jejiho praktického uplatnovani z hlediska prevence a ochrany starSich osob
pfed Spathnym zachazenim, tyranim a zanedbavanim a navrh opatieni na
zlepseni - 2015

Zakon €. 89/2012 Sb. (Oblansky zakonik) obsahuje od 1.ledna 2014 ucinna
ustanoveni § 751 az 753, které se dotykaji oblasti ochrany starSich osob pred
zneuzivanim, Spatnym zachazenim, tyrdnim a zanedbavanim. § 751 az 753
umoznuji manzelovi, pro néjz se stane spolecné bydleni nesnesitelné z divodu
télesného nebo dusevniho nasili va¢i manzelovi nebo jinému, podat navrh soudu na
omezeni popf. vylou€eni prava druhého manzela na ur€enou dobu v domé nebo byté
bydlet. § 753 pak stejné pravo pfiznava i jiné osobé, ktera Zije spolu s manzely nebo
rozvedenymi manzely v rodinné domacnosti, kdy typicky pujde pravé napf. o osoby
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starSiho véku, prarodi¢e apod. Nova uprava predbézného fizeni ve véci ochrany proti
domacimu nasili obsazena v zakoné o zvlastnich fizenich soudnich, ktera je uc€inna
od 1. ledna 2014, reflektuje vySe uvedenou hmotné pravni upravu a posiluje
postaveni obéti domaciho nasili.

Faktické vypracovani analyzy by mélo byt aktivitou resortu vnitra, v pfipadé pfesahu
problematiky do gesce Ministerstva spravedlnosti navrhujeme uvést jako
spolupracuijici subjekt.

1.4. Ministerstvo zdravotnictvi

Strategicky cil 1: Zajistit informovanost spole¢nosti o potrebach starSich osob
a zvysSit jeji otevienost vucéi jejich potirebam za ucelem jejich lepSiho
napliovani

Specificky cil 1: Zvysit povédomi ve spole¢nosti o pravech starSich osob a
senioru

Opatieni: Podporovat a Sifit informaéni a vzdélavaci materidly zamérené na
ochranu prav starsich osob

Vznikaji informacni materialy (DVD, CD) na =zakladé rozhlasového cyklu o
problematice prav seniorl — napf. prav seniord s rznymi formami demence, podpora
webovych stranek nestatnich neziskovych organizaci v této oblasti, podpora
poradenstvi pro seniory, atd. Distribuce probiha pfevazné pomoci seniorskych
organizaci.

Opatieni: Podporovat prabézné vzdélavani soudcl, statnich zastupcq,
uredniku, policistl, zdravotnich a socialnich pracovniktl, advokati a dalSich
odborniktl v problematice prav seniorti jako skupiny se specifickymi problémy
a potirebami a podporovat s tim souvisejici aktivity.

VS8echny vzniklé materialy s touto problematikou jsou distribuovany k cilovym
skupinam uvedenych v opatfeni. Zdravotnickym pracovnikim distribuuje MZ pomoci
profesnich organizaci.

Strategicky cil 2: Zajistit ochranu starsich osob pred diskriminaci a vSemi
projevy neduistojného zachazeni, tyrani a zneuzivani

Specificky cil 1: ZvysSit ochranu prav starSich osob a seniortl, zejména pred
diskriminaci a jinymi zasahy do jejich prav, a posilit jejich samostatnost a
moznosti ochrany a vymahatelnosti jejich prav

Opatreni: Podporovat osvétové, vzdélavaci a dalsSi aktivity zamérené na
predchazeni vékové diskriminaci

Ve vSech navrZzenych pravnich upravach jsou vytvareny podminky pro zajisténi
rovnopravnych podminek seniorll v oblasti ochrany zdravi a poskytovani zdravotnich
sluzeb, jak vyplyvaji z Mezinarodniho paktu o ob&anskych a politickych pravech a
Evropskeé socialni charty.
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Opatieni: Podporovat dostupnost riznych forem pomoci, podpory a
poradenstvi pro seniory (zejména pravni, psychologické, socialni, zdravotni
apod.)

V dotacnich programech MZ jsou podporovany aktivity seniorskych organizaci,
poskytujicich rlzné formy pomoci seniordm.

1.5. Ministerstvo prace a socialnich véci

Strategicky cil 1: Zajistit informovanost spole¢nosti o potrebach starSich osob
a zvysit jeji otevienost vUcCi jejich potfrebam za ucelem jejich lepsiho
naplnovani

Specificky cil 1: Zvysit povédomi ve spolec¢nosti o pravech starSich osob a
senioru

Opatieni: Podporovat a Sifit informac€ni a vzdélavaci materidly zamérené na
ochranu prav starsich osob

Rada vlady pro seniory a starnuti populace je stalym poradnim organem viady pro
otazky tykajici se seniorl a starnuti populace. Rada je zajiStovana sekretariatem
Rady, ktery je organizaéni soucasti Ministerstva prace a socialnich véci. Ve své
Cinnosti usiluje Rada vlady pro seniory a starnuti populace (dale jen ,Rada®)
o vytvofeni podminek pro zdravé, aktivni a diistojné starnuti a stafi v Ceské republice
a aktivni zapojeni starSich osob do ekonomického i socialniho rozvoje spolecnosti
v kontextu demografického vyvoje; usiluje o rovnopravné postaveni seniorll ve viech
oblastech Zivota, o ochranu jejich lidskych prav a o rozvoj mezigeneracnich vztah
jak vrodingé, tak ive spole€nosti. Prostfednictvim Rady mohou clenové Rady —
zastupci ministerstev, dalSich organt statni spravy i zastupci seniorskych,
proseniorskych organizaci a dalSi odbornici zfad vefejnosti se vyjadfovat a
ovliviiovat feSeni problémU spojenych s demografickym starnutim populace.
Informace o &innosti Rady jsou pFistupné vefejnosti na webovych strankach Ufadu
vlady, resp. Ministerstva prace a socialnich véci.

Na svém 19. zasedani Rady byla vyhlaSena soutéz ,Ceny Rady viady pro seniory a
starnuti populace”. Cilem soutéze bylo zvySit povédomi spole¢nosti o problematice
seniorll a starnuti, motivovat seniory k aktivnimu zapojeni starSich osob do
spoleCenského zZivota a priblizit statni spravu a jeji organy vice ob&anum. Vyhlaseni
a predani ocenéni autorim vitéznych prispévkl probéhlo v ramci 20. zasedani Rady
dne 10. fijna 2013 v Hrzanském palaci v Praze.

Vroce 2013 byl dokonCen projekt ,Ageismus — 3. vina. Cilem projektu bylo
zopakovani zakladniho modulu FeSeni ,Ageismus a vékova diskriminace® a
identifikace nejnovéjSich trendd v kontextu nové ekonomické, demografické a
socialni situace. Nové byly zarazeny otazky vénujici se problematice ohrozeni
seniorll v oblasti bytové politiky a jejimu pfesahu pro "starnuti v misté", coz je klicovy
koncept modernich socialnich sluzeb. Vysledky tak pfispé€ji k osvétleni situace
v oblasti vékové diskriminace a ageismu a mohou slouzit jako vychodisko pro dalsi
metodickou a legislativni Cinnost v oblasti antidiskriminace, pracovniho prava,
ochrany spotfebitelt a ochrany pfed tyranim a zneuzivanim senioru.
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Opatieni: Podporovat prabézné vzdélavani soudcl, statnich zastupcq,
urednikd, policistl, zdravotnich a socialnich pracovnikl, advokati a dalSich
odbornikt v problematice prav seniort jako skupiny se specifickymi problémy
a potiebami a podporovat s tim souvisejici aktivity.

Pribézné vzdélavani odbornikll se realizuje v ramci akreditovanych vzdélavacich
programu, Vv oblasti socialnich sluzeb byly akreditovany programy fFeSici napf.
posileni spoluprace neformalnich peCovatelu s profesionalnimi pracovniky.

Ministerstvo udéluje akreditace pro oblast celozivotniho vzdélavani socialnich
pracovnikl a kvalifikacniho vzdélani pracovniki v socialnich sluzbach. Novelou
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ktera je ucinna od 1. 1. 2014, byla
zruSena povinnost akreditace vzdélavacich instituci. Od tohoto data budou
vzdélavaci instituce zadat pouze o akreditaci vzdélavacich programu. Informace o
Upravé akreditaci v souvislosti s novelou zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, s ucinnosti od 1. 1. 2014 jsou na webovych strankach MPSV:
http://www.mpsv.cz/cs/16552.

Strategicky cil 2: Zajistit ochranu starSich osob pied diskriminaci a vSemi
projevy nedlistojného zachazeni, tyrani a zneuzivani

Specificky cil 1: Zvysit ochranu prav starSich osob a seniorli, zejména pred
diskriminaci a jinymi zasahy do jejich prav, a posilit jejich samostatnost a
moznosti ochrany a vymahatelnosti jejich prav

Opatieni: Podporovat osvétové, vzdélavaci a dalSi aktivity zamérené na
predchazeni vékové diskriminaci

Osvéta a informovanost o potfebach starSich lidi je zajiStovana prabézné v ramci
prednaskove, Skolici a publikacni Cinnosti. Ministerstvo dava zastity na aktivity
podporujici seniorské aktivity. Odborni pracovnici MPSV se také aktivné ucastni
kulatych stolt, konferenci a workshopU, prezentuji témata spojené se starnutim,
poskytuji konzultace poskytovatellim socialnich sluzeb. Jako pfiklad aktivit Ize uvést
aktivni udast na Konferenci ,Stafi spojuje“ v Jihlavé, Konferenci Ufadu vlady
v Kaizerstejnském palaci, na které MPSV mél v gesci organizaci workshopu na téma
Aktivni starnuti. V listopadu 2013 byl organizovan seminaf, urCeny Kk realizaci
Narodniho akéniho planu. Seminar byl ur€en pro zastupce statni spravy i verejnost.
Odborni pracovnici MPSV se také aktivné ucastni kulatych stold, konferenci a
workshopU na toto téma a poskytuji konzultace poskytovatelim socialnich sluzeb.

Opatieni: Podporovat dostupnost raznych forem pomoci, podpory a
poradenstvi pro seniory (zejména pravni, psychologické, socialni, zdravotni
apod.)

PIni se pribézné v projektu Podpora procesu v socialnich sluzbach. Podpory
dostupnosti socialnich sluzeb ma byt dosaZzeno prostiednictvim efektivniho a
transparentniho prostfedi Fizeni, distribuce a monitoringu finanénich prostiedkd z
verejnych rozpoctl do socialnich sluzeb.

Pro uplnost uvadime, Ze dostupnost poskytovani socialnich sluzeb zajistuje na svém
uzemi kraj v souladu se stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb kraj (§95
ZSS).
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Specificky cil 2: Ochrana starSich osob pred zneuzivanim, Spatnym
zachazenim, tyranim a zanedbavanim

Opatreni: Navazat spolupraci s neziskovym sektorem za uéelem vzniku
informaénich a edukac¢nich materiald a jinych osvétovych a vzdélavacich
aktivit k problematice prav starSich osob pfi poskytovani sluzeb v pobytovych
zarizenich zdravotnich a socialnich sluzeb.

Spoluprace s neziskovym sektorem k tématim je navazovana prubézné. V ramci
zvlastniho dotacniho programu ,Podpora verejné ucelnych aktivit seniorskych a
proseniorskych organizaci s celostatni pUsobnosti“ jsou podporovana obcanska
sdruzeni zamérena na aktivity ve prospéch seniord, na zvySeni kvality Zivota senior,
problematiku spojenou se starnutim populace, uspokojovani potfeb starSich osob a
prosazovani zajmu seniorl jako aktivnich partnert ve spolecnosti

Vroce 2013 odbor socidlnich sluzeb uspofadal kulaty stal k neregistrovanym
sluzbam za ucasti zastupcu socialnich sluzeb, pracovnikl krajskych ufadd a dalSich
zainteresovanych subjektu.

V ramci vznikajici VIadni strategie pro rovnost zen a muzu na léta 2014 — 2020 jsou
navrhovana opatfeni na posileni mechanismi na podporu mezigeneraéni solidarity
a na odstranovani genderové podminéné marginalizace seniorli a seniorek.
Problematika byla v pribéhu roku 2013 diskutovana i vramci mezinarodniho
workshopu pro cilovou skupinu gender focal points pfi jednotlivych resortech.

1.6. Ministerstvo pro mistni rozvoj

Strategicky cil 1: Zajistit ochranu starSich osob pred diskriminaci a vSemi
projevy nedlistojného zachazeni, tyrani a zneuzivani

Specificky cil 1: Zvysit ochranu prav starSich osob a seniorli, zejména pred
diskriminaci a jinymi zasahy do jejich prav, a posilit jejich samostatnost a
moznosti ochrany a vymahatelnosti jejich prav

Opatieni: Podporovat osvétové, vzdélavaci a dalSi aktivity zamérené na
predchazeni vékové diskriminaci

Neni spInéno, neni v kompetenci uradu.
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2. Celozivotni ucéeni

Hlavni gestofi za plnéni jednotlivych opatreni v této oblasti jsou:
MSMT, MK, MV, MPSV.

Spoluprace: Rada vlady pro seniory a starnuti populace, skoly, vzdélavaci instituce,
nestatni organizace, Rada vlady pro NNO, podniky, Asociace U3V, zastupce
organizatoru virtualni U3V.

2.1. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Strategicky cil 1: Vytvorit funkéni systém dalsiho vzdélavani, ktery bude
atraktivni pro zaméstnance i zaméstnavatele a bude odpovidat poptavce po
pracovni sile

Specificky cil 1: Ramcové vzdélavaci programy i pedagogické postupy upravit
tak, aby zaci meéli dostatek informaci o ménicich se potfebach v ramci
celozivotniho cyklu, byli vychovavani k ucté ke stari a doslo k posilovani
mezigeneracni solidarity a spoluprace

Opatieni: Identifikovat konkrétni vyucovaci predméty v jednotlivych stupnich
vzdélavani, které mohou prispét k naplnéni vySe uvedeného cile

Za timto uc€elem byla na ministerstvu ustanovena neformalni pracovni skupina, v
soucasnosti je vypracovan harmonogram cinnosti na obdobi duben - listopad 2014.
Vystupem plnéni ukolu bude souhrnny Cclanek pro pedagogické pracovniky na
metodickém portale www.rvp.cz a digifolio Stafi a mezigeneracni dialog. Aktivitu k
pinéni Akéniho planu v pribéhu roku 2013 navrhlo Oddéleni predskolniho,
zakladniho a zakladniho uméleckého vzdélavani (oddéleni 210) jako resortni ukol
pro Narodni Ustav pro vzdélavani. Ukol byl nasledné& zahrnut do Planu hlavnich tkol(i
na rok 2014.

Specificky cil _2: Formalizovat dobrovolnické aktivity jako jednu zforem
celozivotniho uéeni

Opatreni: Zakotvit v zakoné o dobrovolnické sluzbé podminky k ziskavani
certifikatl ovérenych pracovnich zkuSenosti ziskanych v priabéhu
dobrovolnickych €innosti

V souvislosti s plnénim opatfeni - zakotvit v zdkoné o dobrovolnické sluzbé
podminky k ziskavani certifikatd ovéfenych pracovnich zkuSenosti ziskanych v
prubéhu dobrovolnickych ¢&innosti, ministerstvo neni gesCné odpovédné,
odpovédnym rezortem je ministerstvo vnitra.

Specificky cil 3: Zefektivnit systém dalSiho vzdélavani ve vazbé na trh prace a
posilit spolupraci a koordinaci za uc¢elem rozvoje konceptu celozivotniho uceni
do vSech oblasti spole¢nosti

Opatreni: Dle Strategie celozivotniho uéeni realizovat opatieni v oblasti dalSiho
vzdélavani, ktera budou pruzné reagovat na ménici se potireby trhu prace a
budou nabizet Skoleni a rekvalifikace v trhem pozadovanych kompetencich
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V ramci zefektivnéni systému dalSiho vzdélavani ve vazbé& na trh prace je v
souCasné dobé mozné v ramci rekvalifikanich programu akreditovat pres 650
pracovnich Cinnosti uplatnitelnych na trhu prace. PoCet pracovnich Cinnosti, které je
mozné akreditovat, se neustale méni (zvySuje), a to pravé v souladu s pozadavky
trhu prace, ale i v navaznosti na vznikani a schvalovani novych profesnich kvalifikaci
Narodni soustavy kvalifikaci. V navaznosti na pozadavky trhu prace se akredituje
také mnozstvi rekvalifikaénich kurzi. MSMT, neomezuje ani jinak neurduje pocet
kurzu, které budou pro ur€itou pracovni ¢innost akreditované.

Strateqicky cil 2: Zvysit podil seniorti zapojenych do zajmového vzdélavani
prostrednictvim U3V a akademie senioru, a to s ohledem na mistni dostupnost

Specificky cil1: Rozvijet U3V a dalSi vzdélavaci aktivity pro seniory s dirazem
na zajisténi dostupnosti i v mensich méstech a obcich

Opatieni: Na zakladé nové spusténého informacéniho systému sledujici vykon
jednotlivych vysokych skol v ramci U3V, ktery je zakladem pro stanoveni
finanéni podpory z MSMT, zabezpeéit, aby uvedena podpora odpovidala v roce
2013 pomeéru vykonu k finanéni podpore poskytnuté v roce 2012

Neni realizovano.

Opatieni: Navrhnout sadu doporuéeni k vytvoreni vicezdrojového financovani,
které povede ke zvysSeni nabidky vzdélavacich kurzd v ramci U3V, a to
s ohledem na potencialni vyznam kompetenéniho vzdélavani U3V

Neni realizovano.

Opatreni: Kazdoroéné vyhodnocovat fungovani U3V s ohledem na systém
financovani, poptavku a nabidku po nabizenych kurzech a navrhovat plan
rozvoje na dalSi obdobi

MSMT ve spolupraci s Asociaci univerzit 3. véku provedlo vyhodnoceni poptavky a
nabidky kurzi U3V a navrhlo dal$i smér rozvoje. V ramci podpory rozvoje
vzdélavacich aktivit pro seniory ministerstvo podporuje U3V, kde spolupracuje s
Asociaci univerzit 3. véku (dale jen ,AU3V*). U3V pfinasi seniorlm nejen poznatky,
ale rovnéz napomaha k pravidelnému setkavani a vede k pocitu sebeucty,
uspésnosti a téZz umoznuje smysluplné vyuZiti Casu.

Dostupnost v menSich méstech a obcich ¢asteCné mohou fesit virtualni university
VU3V, coz jsou dislokovana stfediska vzdélavani, provozovana €asto ve spolupraci
s domovy duchodcu, vefejnymi knihovnami, kulturnimi domy apod., maximalné
vyuzivajici moznosti internetu a dalSich komunikaénich a medialnich prostfedkd. Je
vSak zfejmé, ze virtualni forma U3V nemlze byt plnohodnotnou nahradou
standardniho typu U3V. Stfedisko seniorského vzdélavani v prostorach vysoké skoly
ma kdispozici Siroké spektrum odbornik(, vétSinou zkuSenych pedagogu.
Prostfednictvim vzajemnych osobnich kontaktd se studenty ve studijnich programech
se realizuji i pozadavky mezigeneracniho dialogu. Vzhledem k virtualni formé U3V
byva dosti obtizné udrzet kvalitni droven spoleCenskych kontaktd. Kromé toho
v menSich méstech je tézké zajistit rovnéz profesionalni vedeni stfediska. Na feseni
tohoto problému vedeni AU3V intenzivné pracuje.
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Na 22 vefejnych vysokych Skolach Ceské republiky jsou seniordm nabizeny r(izné
vzdélavaci kurzy, seminafe a dalSi aktivity pod nazvem U3V, ktera organizacné
spada do kategorie celozivotniho vzdélavani. V akademickém roce 2012/13 bylo do
kurzt tohoto typu zapsano celkem 38 802 seniori. Bylo otevieno 1 020 kurza.
Srovnanim s predchazejicimi léty Ize konstatovat, Ze zajem seniorli o tento druh
vzdélavani vzrusta.

Pfehled program(i U3V v CR je zvefejnén na strankach www.e-senior.cz, kde se
nachazi odkazy na programy U3V v celé Ceské republice. V databazi Ize vyhledavat
podle mista, podle zaméfeni kurzi a podle organizatorld. Seznam univerzit a fakult,
které jsou &leny Asociace univerzit tfetiho véku CR, dale jen ,AU3V*,
(http://www.au3v.org/), uvadi kontakty, na kterych Ize zjistit blizSi informace o
probihajicich €i pfipravovanych kurzech.

V souvislosti s fungovanim U3V jsou definovany problémy k fedeni:

- aby stézejni kurzy U3V na dané vysoké Skole byly vénovany té odborné
problematice, ve které vysoka Skola provadi vyzkum a pro kterou ma
akreditovany magisterské (pfipadné doktorské studijni programy).

- se vznikem tzv. virtualni U3V se ukazuje naléhava potifeba presnéjSi a hlavné
legislativné zakotvené definice. Proto AU3V v roce 2013 iniciativné pozadala o
pfidéleni ochranné znamky pro U3V na jednotlivych vefejnych vysokych Skolach.
Zatim bylo na urovni neformalni dohody pouzivano nasledujici pravidlo: nazev
U3V muze pouzivat instituce, ktera nabizi seniorlm moznost vzdélavani na
urovni vysokoskolského vzdélani a ma prokazatelné spojeni s nékterou vysokou
Skolou.

- podpofit rozvoj kvality vzdélavaci Cinnosti uskutechované v ramci U3V a podpofit
intenzivnéjSi zapojeni posluchacl kurzt U3V — zvysit kvalitu pisemnych podkladu
k jednotlivym pfednaskam (at uz v papirové Ci elektronické formé) a aktivné;si
ucasti ve vyuce). To se povazuje za soucasny nejveétsi rozdil proti seniorskému
vzdélavani v ostatnich evropskych statech, ve kterych jsou seniorsti studenti
daleko aktivnéjsi, a jejich ucast na vzdélavacim procesu je mnohem hlubsi, nez je
tomu u Ceskych seniora.

Opatieni: Informovat obce a regiony prostrednictvim osvéty a priklada dobré
praxe o pfinosech virtualni U3V

Virtuaini U3V se setkdva s ohlasem vcelé Ceské republice, nebot poskytuje
vzdélavaci pfilezitosti seniorlm, ktefi se nemohou zucastfiovat z nejriznéjSich
divodl (napf. vzdalenost, zdravotni a ¢asové duvody) prezenénich pfednasek U3V
v sidlech vysokych $kol. V Ceské republice Ize najit 133 konzultaénich stedisek.
V roce 2013 se pfihlasilo 3 300 seniorli, doslo k navySeni o 300 zajemcu oproti
predesliému roku. Dobrym pfikladem existence virtualni univerzity tfetiho véku je jeji
fungovani v obci Libina v Olomouckém kraji. Zde vzniklo konzultaéni stfedisko
virtualni U3V, jehoz garantem je Provozné ekonomicka fakulta Ceské zemédélské
univerzity v Praze.
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2.2. Ministerstvo kultury

Strategicky cil 2: ZvysSit podil seniori zapojenych do zajmového vzdélavani
prostirednictvim U3V a akademie seniort, a to s ohledem na mistni dostupnost

Specificky cil 2: Rozvijet U3V a dalSi vzdélavaci aktivity pro seniory s dirazem
na zajisténi dostupnosti i v mensich méstech a obcich

Opatieni: Podporovat zaméreni mistnich organizaci na virtualni U3V a rozvijet
trénovani paméti a dalSich oblasti neformalniho uc€eni seniorii v méstskych a
obecnich knihovnach

Knihovny jsou mistem vefejného setkavani, maji roli nejen vzdélavaci, ale i kulturni a
socialni. Rada knihoven rozsifuje svoje aktivity, stale vétsi pocet knihoven nabizi i
virtualni U3V pro seniory. Velmi aktivni vtomto sméru je Svaz knihovniki a
informaénich pracovnikdi CR, dobrovolna profesni a stavovskou organizace. Tato
organizace ma mimo jiné i velmi aktivni sekci trenérti paméti.

2.3. Ministerstvo vnitra

Strategicky cil 1: Vytvorit funkéni systém dalsSiho vzdélavani, ktery bude
atraktivni pro zaméstnance i zaméstnavatele a bude odpovidat poptavce po
pracovni sile

Specificky cil 2: Formalizovat dobrovolnické aktivity jako jednu z forem
celozivotniho uéeni

Opatieni: Zakotvit v zakoné o dobrovolnické sluzbé podminky k ziskavani
certifikatlh ovérenych pracovnich zkuSenosti ziskanych v pribéhu
dobrovolnickych ¢innosti

VlIadni navrh zakona, kterym se méni zakon &. 198/2002 Sb., o dobrovolnické sluzbé
a 0 zméné nékterych zakonu (zakon o dobrovolnické sluzbé), ve znéni pozdéjSich
predpisu, je v sou€asné dobé projednavan v socialnim vyboru Poslanecké snémovny
parlamentu CR (snémovni tisk &. 76).

V § 5 (zakona o dobrovolnické sluzbé&) se za odstavec 4 vklada novy odstavec 5,
ktery zni: ,(5) Vysilajici organizace vyda dobrovolnikovi na jeho Zadost osvédc¢eni o
vykonané dlouhodobé dobrovolnické sluzbé, jehoz vzor je stanoven v priloze k
tomuto zakonu.”

Strateqicky cil 2: ZvysSit podil seniort zapojenych do zajmového vzdélavani
prostirednictvim U3V a akademie seniort, a to s ohledem na mistni dostupnost

Specificky cil 1: Rozvijet U3V a dalsi vzdélavaci aktivity pro seniory s dlirazem
na zajisténi dostupnosti i v mensich méstech a obcich

Opatreni: Informovat obce a regiony prostrednictvim osvéty a prikladi dobré
praxe o prinosech virtualni U3V

Vilada CRV schvalila v roce 2012 svym usnesenim dokument ,Koncepce podpory
MA21 v CR" Na néarodni urovni je MA21 zastfeSena Radou vlady pro udrzitelny
rozvoj a zejmeéna pak jeji Pracovni skupinou pro MA21, ktera pracuje pod gesci
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Ministerstva Zivotniho prostfedi. K MA21 se hlasi i Ministerstvo vnitra (Ceny kvality).
VétSina pokrocilych mistnich Agend 21 je sdruzena v asociaci Narodni sit' Zdravych
mést CR, kde je obcim a regionim poskytovana priibéZna metodicka a realizaéni
podpora pro danou metodu (Skoleni, sdileni informaci a zkuSenosti, metodicka
pomoc v misté atd.) a kterou Ministerstvo vnitra aktivné podporuje.

V souvislosti s opatfenim AkEniho planu na formalizovani dobrovolnickych aktivit je
projednavan Vladni navrh zakona, kterym se méni zakon €. 198/2002 Sb., o
dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych zakonu (zakon o dobrovolnické sluzbé),
ve znéni pozdéjSich predpist. Navrh je v sou€asné dobé projednavan v socialnim
vyboru Poslanecké snémovny parlamentu CR (snémovni tisk &. 76). V zakonu by
méla byt definovana moznost, jak mize dobrovolnik na zakladé své Zadosti ziskat
svédCeni o vykonané dlouhodobé sluzbé — viz § 5 (zakona o dobrovolnické sluzbé) -
za odstavec 4 se vklada novy odstavec 5, ktery zni: ,(5) Vysilajici organizace vyda
dobrovolnikovi na jeho Zadost osvédCeni o vykonané dlouhodobé dobrovolnické
sluzbé, jehoz vzor je stanoven v pfiloze k tomuto zakonu.”

V souvislosti s cilem zvySit podil seniord zapojenych do zajmového vzdélavani
prostfednictvim U3V a akademie senior(, a to s ohledem na mistni dostupnost,
Ministerstvo vnitra aktivn& podporuje ,Koncepci podpory MA21 v CR* — Koncepce
podpory mistni Agendy 21 v CR*, kterou vlada schvalila v roce 2012. Na narodni
urovni je MA21 zastfeSena Radou vlady pro udrzitelny rozvoj a zejména pak jeji
Pracovni skupinou pro MA21, ktera pracuje pod gesci Ministerstva Zivotniho
prostiedi. K MA21 se hlasi i Ministerstvo vnitra (Ceny kvality). VétSina pokrocilych
mistnich Agend 21 je sdruZena v asociaci Narodni sit Zdravych mést CR, kde je obcim
a regionim poskytovana pribézna metodicka a realizaéni podpora pro danou
metodu (Skoleni, sdileni informaci a zkuSenosti, metodicka pomoc v misté atd.).

2.4. Ministerstvo prace a socialnich véci

Strategicky cil 1: Vytvorit funkéni systém dalSiho vzdélavani, ktery bude
atraktivhi pro zaméstnance i zaméstnavatele a bude odpovidat poptavce po
pracovni sile

Specificky cil 3: Zefektivnit systém dalSiho vzdélavani ve vazbé na trh prace a
posilit spolupraci a koordinaci za u€elem rozvoje konceptu celozivotniho u€eni
do vsSech oblasti spole¢nosti

Opatieni: Realizovat projekt na zvySeni zaméstnatelnosti starSich pracovnika,
v jehoz ramci bude pilotné ovéreno sdilené pracovni misto (starSi a mladsi
pracovnik sdili jednu pracovni pozici)

Ministerstvo prace a socialnich véci v oblasti dalSiho vzdélavani realizuje projekt na
zvySeni zaméstnatelnosti starSich pracovniku ,Pracujme spole¢né®, v jehoz ramci je
pilotné ovéfovano sdilené pracovni misto (star§i a mladsi pracovnik sdili jednu
pracovni pozici). Projekt probiha postupné v jednotlivych regionech, tj. v Usteckém,
Karlovarském a Liberecké kraji. Ve vSech tfech krajich probéhl ve spolupraci
s poboékami Ufadu prace nabor Gdastnik(l projektu. Ugastnici potom prosli ,Vstupnim
modulem® a ,Individualnim vzdélavanim®. Zaroven jim je pribézné poskytovana
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,Podpora pfi hledani pracovniho uplatnéni“. Na zakladé vystupl z bilanéni a pracovni
diagnostiky byly zpracovany plany osobniho rozvoje uc€astnikd. Dne 6. 3. 2014
probéhl 1. kulaty stdl k projektu, ktery byl tematicky zaméFfen na sdilené pracovni
misto. Vystupem byla charakteristika sdileného pracovniho mista a vydefinovani
prinosu tohoto typu zaméstnavani. Webova stranka projektu:
http://www.pracujemespolecne.cz/.

Na zakladé projektu vznikly dalSi projekty na sileni pracovniho mista. Jeden realizuje
Sekce zameéstnanosti: ,Generacni tandem — podpora generacni vymény“. Druhy
chysta Fond dalSiho vzdélavani: ,Sdileni pracovnich mist jako forma podpory dalSiho
vzdélavani a mezigeneracniho transferu kompetenci mezi pracovniky — domaci a
zahranicni zkuSenosti®.

Strategicky cil 2: ZvysSit podil seniorti zapojenych do zajmového vzdélavani
prostirednictvim U3V a akademie seniort, a to s ohledem na mistni dostupnost

Specificky cil 1: Rozvijet U3V a dalSi vzdélavaci aktivity pro seniory s dirazem
na zajisténi dostupnosti i v mensich méstech a obcich

Opatieni: Informovat obce a regiony prostrednictvim osvéty a prikladi dobré
praxe o prinosech virtualni U3V

S cilem podporovat vzdélavaci, ale i jiné aktivity v€etné vzdélavani prostfednictvim
U3V a akademie seniord, je na strankach MPSV, v rubrice ,Pfiprava na starnuti”
zfizena rubrika Prfiklady dobré praxe — CelozZivotni vzdélavani. Zde je mozno
predstavit konkrétni aktivity v regionech, nové myslenky a pfistupy, které mohou byt
inspiraci pro ostatni.
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3. Zaméstnavani starsich pracovnikll a seniorti ve vazbé na
systém dichodového pojisténi

Hlavni gestofi za plnéni jednotlivych opatreni v této oblasti jsou: MPO, MMR,
MZ, MPSV

Spoluprace: MSMT, MV, MMR, MD, MF, MZem, MK, MZ, MZP, MS, MPO, MO,
nestatni organizace, zameéstnavatele, VUPSV, vyzkumné organizace, univerzity,
Grantova agentura CR

3.1. Ministerstvo primyslu a obchodu, Ministerstvo pro
mistni rozvoj

Strategicky cil 2: Prodlouzit pracovni kariéru pracovniklli a motivovat je
k odkladu odchodu do dlichodu skrze upravy legislativhich podminek a
akcentovani_konceptu Age Managementu na pracovistich a bojovat proti
vyskytu vékové diskriminace

Specificky cil _1: Podporit samostatné podnikani starSich pracovniki a
poskytnout jim potfebnou pomoc a podporu.

Opatreni: Realizovat kampan smérem k verejnosti za u€¢elem zvyseni informaci
o moznostech a vyhodach i uskalich vlastniho podnikani a informovani
verejnosti o oblastech s vyhledové uspésnym podnikanim

Neni splnéno, neni v kompetenci uradu

3.2. Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo priumyslu a
obchodu

Strategicky cil 2: Prodlouzit pracovni kariéru pracovnikli a motivovat je
k odkladu odchodu do dlchodu skrze upravy legislativhich podminek a
akcentovani_konceptu Age Managementu na pracovistich a bojovat proti
vyskytu vékové diskriminace

Specificky cil 4: ZvysSit dostupnost kvalitativnich a kvantitativnich dat o
moznostech Age Managementu a jeho vyuziti, na jejichz zakladé dojde k rozvoji
Age Managementu v Ceské republice

Opatieni: Analyzovat existujici vysledky vyzkumi zamérenych na pracovni
schopnost vyzkumnych pracovist v Evropské unii a ve svété (zejména
vysledkl z Finského institutu pro pracovni zdravi a dalSich evropskych statuq,
napr. Nizozemska, Rakouska, aj.) a realizovat vyzkumny zamér na méreni
pracovni schopnosti zaméstnanci v CR dle Finského vzoru s navrhem
sledovaci tabulky z dostupnych zdroja v CR

Neni splnéno, neni v kompetenci ministerstev
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3.3. Ministerstvo prace a socialnich véci

Strateqicky cil 1: Zajistit kvalitni informovanost verejnosti o duchodové
reformé a moznostech pracovni ¢innosti v kombinaci s davkou v diichodovém

systému

Specificky cil 1: Revidovat systém dichodového pojisténi za ucelem zvyseni
motivace osob v preddichodovém véku k delSimu setrvani na trhu prace, a to
s ohledem na pojistné-matematickou neutralnost a vyvazenost systému pro
pramérného pojisténce a s ohledem na vS§echny zpisoby odchodu do diichodu

Opatreni: Provést analyzu nastaveni systému s ohledem na €asovani a zpusob
odchodu do diichodu

V roce 2014 bude odborem socialniho pojisténi MPSV dokonCena analyza efektivity
nastaveni parametrd pro kraceni a zvySovani starobnich dichodl pfi pfed€asném
resp. odloZzeném odchodu do starobniho dichodu. Do této chvile byly provedeny
potfebné simulace, jejichz vysledky budou zkoumany a prezentovany ve formé
vysledné analyzy.

Opatreni: ZlepsSit verejny informacni servis poskytujici obéanim hodnotnou,
pfesnou a srozumitelnou informaci o diichodovych pravech nabytych v ramci
dichodového systému véetné odhadu vySe budouci davky

Opatfeni s terminem 2014.

Pro zlep$eni informacniho servisu poskytujiciho ob&anim hodnotnou, pfesnou a
srozumitelnou informaci o dichodovych pravech nabytych v ramci dichodového
systému vCetné odhadu vySe budouci davky, byla ve druhé poloviné roku 2013
realizovana zakazka ,Zpracovani studie proveditelnosti k projektu verejné
dostupného portalu“ s cilem mj. posoudit moznosti vzdaleného pfistupu obc&ant
k informacim o jejich narocich. Zarover predpoklada CSSZ v ramci strategickych cil
na obdobi 2014 — 2020 ,Poskytovani komplexnich, pfehlednych, pfesnych a
v€asnych informaci klientdm prostfednictvim modernich informacnich a
komunikadnich  technologii‘, a to konkrétn& mj. ,Rizené poskytovani
individualizovanych informaci o stavu jejich narokd a fizeni o davkach v oblasti
dichodového a nemocenského pojisténi klientdm, prostfednictvim ePortalu CSSZ* a
»Zvyseni informovanosti o dichodovych narocich pojisténcu v dostate€ném Easovém
predstihu pfed odchodem do ddchodu, v€etné poskytovani informativnich vypocta
dlichod( a zpfistupnéni diichodové kalkulagky na ePortalu CSSZ*.

Strategicky cil 2: Prodlouzit pracovni kariéru pracovnikli a motivovat je
k odkladu odchodu do dichodu skrze upravy legislativhich podminek a
akcentovani _konceptu Age Managementu na pracovisStich a bojovat proti
vyskytu vékové diskriminace

Specificky cil _1: Podporit samostatné podnikani starSich pracovniki a
poskytnout jim potiebnou pomoc a podporu.
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Opatieni: Realizovat kampan smérem k verejnosti za u€elem zvysSeni informaci
o moznostech a vyhodach i uskalich vlastniho podnikani a informovani
vefejnosti o oblastech s vyhledové uspésnym podnikanim

O moznostech zahajit samostatnou vydélecnou cinnost jsou uchazeci o zaméstnani
pravidelné informovani v ramci poradenskych aktivit UP CR.

Specificky cil 3: Podpora flexibility trhu prace pri zaméstnavani starsich
pracovnikd a senioru

Opatreni: Identifikovat a shromazdit priklady dobré praxe flexibilniho pristupu
zaméstnavateli v Ceské republice a ve svété k zaméstnavani starsSich
pracovnikid a seniort

V roce 2013 vzhledem k ¢asovym moznostem nebylo mozné realizovat pfipadné
dalsi analyzy. Vzhledem k tomu, Ze analyzy vyuZiti flexibilnich forem prace, v€etné
komparace se zahrani€im byly realizovany jiz v minulych letech, nebyla nutnost
zpracovavat dalSi analyzy.

Specificky cil 4: ZvysSit dostupnost kvalitativnich a kvantitativnich dat o
moznostech Age Managementu a jeho vyuziti, na jejichz zakladé dojde k rozvoji
Age Managementu v Ceské republice

Opatieni: Analyzovat existujici vysledky vyzkuml zaméifenych na pracovni
schopnost vyzkumnych pracovist v Evropské unii a ve svété (zejména
vysledkt z Finského institutu pro pracovni zdravi a dalSich evropskych statt,
napf. Nizozemska, Rakouska, aj.) a realizovat vyzkumny zamér na meéreni
pracovni schopnosti zaméstnanci v CR dle Finského vzoru s navrhem
sledovaci tabulky z dostupnych zdroji v CR

Nesplnéno, vzhledem k Casovym moznostem.

Asociace instituci vzdélavani dospélych, o. s. (AIVD) Castecné realizuje opatreni
vramci projektu OP LZZ ¢ CZ.1.04/5.1.01/B2.00012 ,Implementace Age
Managementu v Ceské republice” (fesitel AIVD CR). V réamci klidovych aktivit (KA)
projektu bude vydéna pfiru¢ka ,,MozZnosti uplatnéni Age Managementu v CR“
(kvéten 2014), ktera bude obsahovat informace o vyzkumech méreni pracovni
schopnosti pomoci WAI v Nizozemsku a dalSich zemich EU. Hlavni cil projektu:
vytvoreni nastroju k feSeni problematiky cilové skupiny 50+ na trhu prace formou
implementace principt Age Managementu za podpory mezinarodni spoluprace.

Opatieni: Vyuziti nekomercni licence Work Ability Index pro vyzkum

Nesplnéno, opatfeni bude projednano v ramci aktualizace Narodniho akéniho planu.
Opatfeni s terminem 2014.

AIVD castecné realizuje opatreni vV ramci projektu OP LZZ
& CZ.1.04/5.1.01/B2.00012  ,Implementace Age Managementu v Ceské
republice (fesitel AIVD CR). V rémci dalsich KA bude zmérena pracovni schopnost
u 240 osob. Méreni pracovni schopnosti pomoci WAI bude rovnéz realizovano
v ramci projektu Operacniho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost
¢. CZ.1.07/3.2.04/05.0053 ,,Vzdélavani lektoru pro udrzitelny rozvoj se
zamérenim na Age Management“ (feSitel Zaméstnanost o. s., Brno) pro 60 osob
z cilové skupiny zdravotnickych pracovnika. Hlavnim cilem projektu je vzdélavani
lektori v oblasti udrzitelného rozvoje se zaméfenim na age management a
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vzdélavani zdravotnického personalu v oblasti metod udrzovani pracovni schopnosti.
Klicové projektu jsou zaméfeny na vytvoreni metodiky, vyvinuti dvou vzdélavacich
aktivit a e-learningového kurzu, jejich pilotni ovéreni a proskoleni lektort, predavani a
sdileni pfikladt dobré praxe.

Opatieni: Realizovat vyzkumny zamér na sbér a analyzu prikladi dobré praxe
v oblasti Age Managementu

Nesplnéno, opatfeni bude projednano v ramci aktualizace Narodniho akéniho planu.
Opatfeni s terminem 2014.

AIVD c¢astecné realizuje opatfeni na zakladé dobrovolného sdruzeni firem
v platformé Byznys pro spolecnost, kde je zaloZena tematicka skupina pro Age
Management.

Opatieni: Zapojeni se do mezinarodnich projektli za ucelem prenosu dobré
praxe a Sifeni Age Managementu v CR

MPSV je prostfednictvim odboru fizeni pomoci z ESF ¢lenem mezinarodni sité ,Age
and Career®, ktera se zaméfuje na problematiku Age Managementu, jako na
komplexni zplsob uvazovani o zaméstnancich a kariéfe. V sou€asné dobé (rok
2014) probiha sbér prikladl dobré praxe k jednotlivym tématim vztahujicim se k Age
Managementu - flexibilnich forem prace, work-life balance, HR, rekvalifikace,
podpora podnikani aj. v podnicich. K jednotlivym tématliim se konaji informacné-
vzdélavaci seminare, kde jsou prezentovany pfiklady dobré praxe. Vystupy ze
seminarll i dalSi vystupy sit€, napf., nepravidelny newsletter jsou prabézné
prfedavany ¢lenim pracovni skupiny pro Age management

AIVD castecné realizuje opatfeni v ramci projektu mezinarodni spoluprace OP LZZ
¢. CZ.1.04/5.1.01/B2.00012  ,Implementace Age Managementu v Ceské
republice“ (feSitel AIVD CR), zahrani¢nim partnerem je Nizozemsko

Specificky cil 5: Nastaveni spoluprace mezi kliCovymi aktéry na trhu prace za
ucelem podpoieni rozvoje Age Managementu u ceskych zaméstnavatelli a
vyhodnoceni vysledkt ¢innosti vzeslé z této spoluprace

Opatieni: Iniciovat vznik nového tymu experti slozeného ze zastupcl
zaméstnavatell, lékarl, sociologl, vzdélavateli, demografii, ekonomi, uradu
prace, agentur prace a jednotlivych ministerstev s cilem nastaveni spoluprace
mezi klicovymi aktéry na trhu prace za ucelem podpory rozvoje
Age Managementu

Nova pracovni skupina byla iniciovana na 19. zasedani Radé vlady pro seniory a
starnuti populace dne 16. dubna 2013, kdy bylo rozhodnuto o ustanoveni Pracovni
skupina Rady pro Age Management. Pracovni skupina byla sloZzena se zastupcu
MPSV, GR UP, AIVD, MV a dal$ich organizaci, zamérem bylo jeji rozsifeni o
zastupce dalSich rezortd. Cilem bylo prosazovat koncept Age Managementu do
reality CR, navazat spolupraci se zaméstnavateli, osvéta, zménit pfistup spolegnosti
a zaméstnavatell k projektovani pracovnich trajektorii a k zaméstnavani starSich.

Specificky cil 6: Zménit postoje ke starnuti na zakladé informovani spole¢nosti
o vékové diverzité jakozto konkurenéni vyhodé pro firmy i spole¢nost
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Opatieni: Realizovat kampan smérem k vefejnosti za ucelem zvySeni
informovani o Age Managementu a o aktivnim starnuti a vyhodach
mezigeneracni spoluprace (s vyuzitim vystupt EY 2012)

Nesplnéno, opatfeni bude projednano v ramci aktualizace Narodniho akcniho planu.

Specificky cil 7: Podporit zavadéni konceptu Age Managementu na Uradé préace
CR

Opatieni: Skoleni vedoucich pracovnikGi Gfadii prace a poradcli pro praci
s vékové starSimi uchaze¢i o zaméstnani a zaméstnavateli pro vytvoreni
vékoveé priznivé atmosféry

Nesplnéno, opatfeni bude projednano v ramci aktualizace Narodniho akcniho planu.
Opatreni s terminem 2014.

AIVD castecné realizuje opatreni vV ramci projektu OP LzZZ
& CZ.1.04/5.1.01/B2.00012 ,Implementace Age Managementu v Ceské republice®
(fesitel AIVD CR). Vrémci KA bude vyvinuta a pilotné ovéfena nové vzdélavaci
aktivita ,Age Management v poradenstvi pro cilovou skupinu poradcl a
zprostredkovatelek uradu prace.

Opatreni: Pravidelné vyhodnocovat realizované projekty na podporu rozvoje
Age Managementu na Uradé prace CR a realizovat kroky vedouci k prenosu
zkusenosti a pripadné aplikace do praxe

UP CR vénuje obecné zvysenou pédi osobam ohroZenym na trhu prace, mimo jiné
svym vékem. Do této skupiny patfi uchazeci o zaméstnani nad 50 let. V roce 2013
bylo Ufadem prace zahajeno 13 regionalnich individualnich projektd zaméfené na
cilovou skupinu osob nad 50 s celkovym rozpoctem cca 369,7mil. KE. Doba trvani
projektu - obdobi 2011 — 2015, planovany pocet zafazenych osob v projektu — 4 637
osob, planovany pocet umisténych osob do zaméstnani je 1337. Celkové
vyhodnoceni projektd nebylo zpracovano.

Opatieni: Pilotné ovéfit a v pripadé pozitivnich vysledk( zaradit koncept
AgeManagementu jako modulu poradenskych programi pro cilovou skupinu
50 a vice let

Opatfeni s terminem 2014

AIVD castecné realizuje opatreni vV ramci projektu OP LZZ
& CZ.1.04/5.1.01/B2.00012 ,Implementace Age Managementu v Ceské republice®
(Fesitel AIVD CR). Vramci KA bude vyvinuta a pilotné ovéfena nova vzdélavaci
aktivita ,Age Management v poradenstvi“ pro cilovou skupinu nezaméstnanych
klient( ve véku 50 plus.

Specificky cil 8: Zdaraznit nastroje Age Managementu v oblasti pracovnépravni
legislativy, ochrany zdravi pri praci a dichodové reformy za tucelem podpoieni
zaméstnavatell vcetné instituci statni spravy v zavadéni konceptu Age
Managementu

Opatreni: Vytvorit konkrétni navrhy na zménu legislativy za ucelem
akcentovani vybranych nastroji Age Managementu (napi. sdilena pracovni
mista, flexibilni formy prace) v zakoniku prace, zadkonu o zaméstnanosti,
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dachodové a socialni legislativé a v dalSich pravnich predpisech se zvlastnim
darazem na: zvazit moznosti zavedeni flexibilniho odchodu do starobniho
dichodu, zavést finanéni motivaci pro zaméstnavatele podporujici rozvoj
flexibilnich forem prace s ohledem na potreby starSich pracovniki i
absolventt, definovat v zakoniku prace nové flexibilni formy prace a podminky
pro jejich aplikaci, které pomohou zaméstnavatelim v jejich vyuzivani,
revidovat oblast BOZP s ohledem na starnuti zaméstnancu (nezbytnost
zavedeni ergonomickych opatireni)

Z hlediska své pusobnosti Odbor pracovnépravni legislativy uvadi, ze zakon ¢.
262/2006 Sb., zakonik prace ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakonik
prace®), v navaznosti na smérnici Rady 2000/78/ES ze dne 27. listopadu 2000,
kterou se stanovi obecny ramec pro rovné zachazeni v zaméstnani a povolani, a na
zakon €. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pred
diskriminaci a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
»=antidiskriminaéni zakon®), pfredepisuje ve svych uvodnich ustanovenich rovné
zachazeni se zaméstnanci a zakaz jejich diskriminace.

Je zde dale zduraznéno, Zze zasady zvlastni zakonné ochrany postaveni
zameéstnance, uspokojivych a bezpecnych pracovnich podminek pro vykon prace,
rovného zachazeni se zaméstnanci a zakazu jejich diskriminace vyjadfuji hodnoty,
které chrani vefejny poradek. Pravni uprava tedy posiluje normativni vyznam
zakladnich zasad pracovnépravnich vztahu.

Z obecného zakazu diskriminace v souvislosti s § 16 zakoniku prace mimo jiné
vyplyva, ze diskriminace na zakladé véku zaméstnance je zakonikem prace
zakazana.

Jiz v souCasnosti neni legislativné vylou€eno vyuziti nastroju Age Managementu.
Prace na kratSi pracovni dobu se pravné neliSi od sdileni pracovniho mista neboli
job - sharingu, kdy zaméstnanci sdileji naplii prace pfipadajici na jedno pracovni
misto. Pomérné, podle odpracované doby, jim pfislusi i mzda nebo plat a ostatni
naroky. Tato forma prace neni zakonikem prace vyslovné upravena, ale vzhledem
k povaze pracovniho prava, které je soucasti prava soukromého, neni vyloucena.
Vzdy zalezi jen na dohodé stran, v tomto pfipadé zaméstnance a zaméstnavatele,
zda a za jakych podminek budou takoveé sdileni jedné pracovni pozice realizovat.

Soucasné Ize povazovat za legislativné neefektivni definovat v zakoniku prace nové
flexibilni formy prace a podminky pro jejich aplikaci, protoze jiz nyni je zakonik prace
umoznuje, nebo jim nebrani. Jde napfiklad o:

= KkratSi pracovni dobu a jinou vhodnou upravu pracovni doby,
= pruznou pracovni dobu,

= praci z domova &astecné nebo uplné (homeworking),

= praci na dalku (distan¢ni spoluprace, teleworking),

= dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér, tj. dohoda o provedeni prace
a dohoda o pracovni €innosti,

= konto pracovni doby,

= sdileni pracovniho mista vice zaméstnanci,
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= flexibilni zaCatek pracovniho dne (v ramci pruzného rozvrzeni pracovni doby) a
dalsi.
Vzdy tedy zalezi na vuli stran zakladniho pracovnépravniho vztahu, kterou formu a
za jakych konkrétnich podminek si mezi sebou sjednaji.

Opatieni: Na zakladé vysledku statistickych Setfeni a vyzkuma ve vyvoji
pracovni schopnosti a produktivity iniciovat a formulovat navrhy pro zménu
platné legislativy v této oblasti, ktera povede k posileni moznosti zaméstnavani
starSich pracovniku

(Opatreni je v gesci MPSV, MZ, s terminem 2017)

AIVD castecné realizuje opatreni vV ramci projektu OP LZZ
& CZ.1.04/5.1.01/B2.00012  ,Implementace Age Managementu v Ceské
republice” (fesitel AIVD CR). Vramci KA, kterd bude evaluovat pilotni ovéreni
vzdélavacich aktivit, bude provedena analyza modulu ,,Aplikace WAI“ ve vztahu k
legislativhimu zakotveni péée o zdravi pfi praci v CR, tj. zejména Zékon 262/2006
Sh. (Zakonik prace) a Nafizeni viady ¢. 93/2012 Sb., kterym se méni nafizeni viady
¢. 361/2007 Sb., kterym se stanovi podminky ochrany zdravi pri praci, ve znéni
narizeni viady ¢. 68/2010 Sh.

Specificky cil 9: Zvysit znalosti o Age Managementu predevSim u lékaru
pracujicich v oblasti pracovné-lékarské péce a ochrany zdravi pfi praci.

Opatireni: Realizace Skoleni zamérenych na seznameni se s Indexem pracovni
schopnosti a jeho pouzivani ve vysSetfrovacim schématu zdravotnich prohlidek
a jeho vyuziti v oblasti ochrany zdravi pfi praci zejména vékové kategorie 50+

Opatfeni je v gesci Ministerstva zdravotnictvi s terminem pIlnéni 2014.

AIVD castecné realizuje opatreni v ramci projektu OP LZZ
& CZ.1.04/5.1.01/B2.00012  ,Implementace Age Managementu v Ceské
republice” (fesitel AIVD CR). V réamci KA bude vyvinuta a pilotné ovéfena nova
vzdélavaci aktivita ,Aplikace WAI* pro cilovou skupinu pracovnich lékafi ustfednich
organu statni spravy.
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4. Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

Hlavni gestofi za plnéni jednotlivych opatieni v této oblasti jsou: MSMT, MK,
MPSV, pfesun gesce na MV, ostatni rezorty, Rada vlady pro seniory a starnuti
populace

Spoluprace: obce a kraje, zakladni a stfedni Skoly, dalSi Skolska zafizeni, nestatni
neziskové organizace, knihovny, vyzkumné instituce, Rada vlady pro NNO,
vefejnopravni sdélovaci prostfedky, knihovny, mistni a krajské samospravy, Rada
vlady pro seniory a starnuti populace.

4.1. Ministerstvo vnitra

Strateqicky cil 1: Posilovani stabilnich mezigenera¢nich vztahti a spoluprace
v rodiné, komunité i na celospolecenské urovni

Specificky cil 1: Posilovani kvality sdélovacich prostiredklii s ohledem na
profesionalitu, osobni zodpovédnost a seriéznost

Opatreni: Vytvaret prostor pro verejnou diskuzi zamérenou na destigmatizaci
senioru, proces starnuti a postaveni seniori ve spole¢nosti, detabuizaci smrti,
Sireni prikladi dobré praxe mezigeneracni spoluprace a;.

V listopadu 2013 se na MV konal mezinarodni seminai s nazvem ZAMESTNAVANI
OSOB 50+: nastroje age managementu v Ceské a zahraniCni praxi, ktery
organizovalo Ministerstvo vnitra (odbor personalni) spolu s Alternativou 50+, o.p.s.,
Asociaci malych a stfednich podnikd a zivnostnik(l a People Management Férem.

4.2. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Strategicky cil 1: Posilovani stabilnich mezigeneracnich vztahti a spoluprace
v rodiné, komunité i na celospole¢enské urovni

Specificky cil 1: Posilovani kvality sdélovacich prostiredklii s ohledem na
profesionalitu, osobni zodpovédnost a seriéznost

Opatreni: Vytvaret prostor pro verejnou diskuzi zamérenou na destigmatizaci
senioru, proces starnuti a postaveni senioril ve spole¢nosti, detabuizaci smrti,
Sifeni prikladi dobré praxe mezigeneracni spoluprace aj.

Skolska zafizeni pro zajmové vzdélavani - skolni druziny, stfediska volného &asu
poradaiji rizné akce v oblasti smysluplného vyuziti volného €asu, na nichz dochazi k
mezigeneracni spolupraci. Jedna se spole¢né akce déti, rodicu, prarodi€l i Siroké
vefejnosti, at prilezitostného ¢&i pravidelného charakteru -maskarni, pohadkové
pravody, cvi€eni rodiCu a prarodiCd s détmi, spole¢né Ctenarska setkani, vanocni a
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velikono¢ni akce, rukodélné aktivity, tradicni femesla apod., kde jsou seniofi cennym
zdrojem zkuSenosti a pfedavaji je mladé generaci.

Specificky cil 2: ZvySovat uctu ke stari, dialog a spolupraci mezi studenty a
seniory na zakladnich a stfednich skolach

Opatieni: Motivovat materské, zakladni a stfedni Skoly a knihovny ke
kazdoro€nimu otevieni jednoho dne seniortiim (napr. 29. dubna — Evropsky den
solidarity mezi generacemi)

Nesplnéno

Opatreni: Vyhlasovat umélecké a literarni soutéze pro zakladni a stredni Skoly,
zakladni umélecké skoly, strediska volného ¢asu, détské domovy a dalsi
instituce a organizace na témata spojena se starim a mezigeneraénim dialogem

Nesplnéno

Opatreni: Pfi zvySovani ucty ke stari, dialogu a spoluprace mezi generacemi
zohlednnovat pri realizaci jednotlivych aktivit znevyhodnéné a zranitelné
skupiny seniora (napf. obéti totalitnich reziml, osamocenych seniort aj.)

Nesplnéno

Strateqicky cil 2: Podpofrit zapojeni seniortt do dobrovolnické cinnosti a
prekonani mytu, ze seniori mohou byt pouze ,,prijemci dobrovolnych aktivit

Specificky cil 1: Rozvoj dobrovolnictvi na zakladé schvaleni nového zakona o
dobrovolnictvi a podpory dobrovolnych €innosti

Opatieni: V nové legislativni upravé o dobrovolnické sluzbé jasné definovat a
uzakonit benefity pro dobrovolnickou ¢innost

Zakon o dobrovolnické sluzbé v gesci MV, Odbor prevence kriminality. Od pfevedeni
gesce nad zakonem o dobrovolnickeé sluzbé pod Odbor prevence kriminality MV do
gesce Odboru pro mladez MSMT spada pouze dobrovolnictvi mladych lidi.

4.3. Ministerstvo kultury

Strateqicky cil 1: Posilovani stabilnich mezigeneraénich vztahti a spoluprace
v rodiné, komunité i na celospole¢enské urovni

Specificky cil 1: Posilovani kvality sdélovacich prostredkii s ohledem na
profesionalitu, osobni zodpovédnost a seriéznost

Opatreni: Pravidelné revidovat etické kodexy verejnopravnich sdélovacich
prostiredk( a vydavat doporuceni pro etické postupy pii informovani verejnosti
o stari, starnuti, seniorech a mezigeneracnich otazkach

MK nema pravomoc revidovat etické kodexy vefejnopravnich medii; ukol je navic
naplfiovan na zakladé zakona €. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, ve znéni pozdéjSich
predpisu, ktery v § 2 pism. c) vyslovné uvadi: ,Hlavnimi ukoly vefejné sluzby v oblasti
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televizniho vysilani jsou zejména vytvareni a Sifeni programu a poskytovani
vyvazené nabidky pofadu pro vSechny skupiny obyvatel se zfetelem mj. na jejich
vék, a to s cilem posilit vzajemné porozuméni a toleranci a podporovat soudrznost
pluralitni spole¢nosti.”

Totozné ustanoveni obsahuje i zakon &. 484/ 1991 Sb., o Ceském rozhlasu, ve znéni
pozdéjSich pFedpisi. Obdobné ustanoveni obsahuje i zdkon ¢&. 231/2001 Sb., o
provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a o zméné dalSich zakonu, ve znéni
pozdéjSich prfedpisu. Toto opatieni se dale naplfiuje na zakladé zakona €. 132/2010.
Sb., o audiovizualnich medialnich sluzbach na vyzadani a o zméné nékterych
zakonu (zakon o audiovizualnich medialnich sluzbach na vyzadani).

Opatreni: Vytvaret prostor pro verejnou diskuzi zamérenou na destigmatizaci
seniorq, proces starnuti a postaveni senioru ve spole¢nosti, detabuizaci smrti,
Sifeni prikladi dobré praxe mezigeneracni spoluprace a;j.

Dne 19. bfezna 2013 se konal interni seminaf vénovany domacimu nasili, v€etné
domaciho nasili na seniorech. Vzdélavaci akce se v SirSim kontextu vazala
k prosazovani rovnych pfilezitosti pro Zzeny a muze.

Seniofi dlouhodobé patfi k jedné z nejvétSich skupin uzivatelld knihoven. Podstatna
Cast knihoven pfipravuje fadu specialnich akci zaméfenych na seniory a na
mezigeneracni dialog.

Byla zpracovana novela nafizeni vlady ¢&.288/2002 Sb. (publikovana pod
€. 113/2013 Sb.; ucinnosti nabyla 22. 5. 2013), ktera vyslovné zakotvila moZzZnost
poskytovani dotaci Ministerstvem kultury na komunitni cinnost knihoven a na
poskytovani sluzeb pro skupiny ohroZené socialnim vylouCenim — coz se tyka
i seniord.

Statni prispévkové organizace vyuzivaji podle moznosti prace dobrovolnikl —
seniord, a to v ramci stavajici pravni Upravy (zejména zakon ¢. 198/2002 Sb.).

Ceska kancelaf programu Kultura (sougast Institutu uméni — Divadelniho ustavu, PO
MK) pfi pfilezitosti Evropského roku aktivniho starnuti a mezigeneraéni solidarity
2012 vydala na konci roku 2012 publikaci SENIORI A KULTURA: Priklady zapojeni
star§i generace do kulturnich projektl. Tato publikace je zaméfena na seniory a
mezigeneracni solidaritu; pojednava o témér dvou desitkach Ceskych i zahranic¢nich
projektd z rdznych kulturnich oblasti, kterych se seniofi uCastni nebo jsou jimi
iniciovany.

Mezi dobrovolniky v muzeich, galeriich, knihovnach a divadlech plsobi Fada seniorq,
ktefi pfispivaji k posilovani mezigenera€nich vztahll a spoluprace v komunité i na
celospoleCenské urovni. Podili se na pfedavani nehmotného kulturnino dédictvi
dalSim generacim. V mnoha pfipadech jsou jedineénym zdrojem informaci o historii
mistni komunity.

Bohaté zkuSenosti a dlouholeta praxe seniorl je stale vyuzivana zejména pfi
uskuteCnéni vzdélavacich akci. PfedevSim se uplatnuji jako lektofi na seminafich,
dilnach a vedouci détskych folklornich nebo péveckych soubort.

Také v oblasti amatérského divadla je aktivni u€ast seniort velmi patrna. V Cele fady
amatérskych soubort stoji dlouholeti zkuseni seniofi, ktefi plsobi nejen jako vedouci
souborq, ale sou€asné i jako aktivni herci. Je mozné se s nimi setkat na prestiznich
narodnich pfehlidkach, kde sklizeji stale uspéchy u publika. Jako pfiklad 1ze uvést
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Divadelni soubor Boleradice a Divadelni soubor LuzZe. V obcich, kde pusobi tyto
soubory, jsou diky nadSeni seniori do divadelni Cinnosti zapojeni téméf vSichni
obZané obce. Seniofi své zkudenosti a znalosti pfedavaji nové generaci bez naroku
na honorar.

PFi rdznych kulturnich pfilezitostech vystupuji rovnéz seniorské folklorni skupiny,
které se v poslednich deseti letech zaCaly utvaret u mnoha folklornich soubort bud
jako jejich soucCast nebo jako samostatna slozka. Z potieb byvalych tanecénikl
folklornich souboru setkavat se a hlavné se aktivhé zapojovat do Cinnosti, kterou
vlastné vykonavali po mnoho let v souborech, vznikl folklorni festival ,Seniofi“, jehoz
pofadatelem je Folklorni sdruzeni Straznicka-Veselska, Horhacka, Straznice.
Umyslem sdruZzeni bylo zaloZit novou tradici, ktera je naprosto ojedinéla v Ceské
republice.

S vyuzitim zahrani¢nich zkuSenosti byla v roce 1995 koncipovana Narodni pfehlidka
seniorského divadla. Jako bienale se konala na riznych mistech CR. V roce 2012 se
v Miletiné uskute€nil jeji 10. roCnik. Pfehlidka umoziiuje setkani seniorskych
divadelnikli, ktefi jsou vétSinou d&leny mezigeneracnich divadelnich soubord.
Pfehlidka ma pravo doporucit inscenaci na mezidruhovou Zatvu amatérského divadla
Jiraskuv Hronov. Kulturni aktivity téchto soubord MK dlouhodobé podporuje v ramci
vybérového dotacniho fizeni Podpora neprofesionalnich uméleckych aktivit.

V Narodnim Ustavu lidové kultury ve Straznici (dale jen NULK), prisp&vkové
organizace MK, jsou celozivotni zkuSenosti a znalosti senior(i vyuzivany v lektorské a
poradenské Cinnosti, seniofi se zapojuji také v pracovnépravnich vztazich
(zaméstnanci jako pracujici dichodci, nebo externi spolupracovnici).

Prikladem napomahani detabuizaci smrti mohou byt i kulturni akce. V arealu Muzea
vesnice jihovychodni Moravy, ktery je soudasti NULK, je jeden z prohlidkovych
okruhd (,Zivot lidsky“) zamé&feny na dulezité okamziky v lidském Zivot&, mezi néz
patfi i smrt.

Prostor pro diskuzi zamérenou na destigmatizaci seniort, proces starnuti a postaveni
seniorl ve spoleCnosti je vytvafen i vramci procesu navrhovani Cen Ministerstva
kultury v oblasti neprofesionalnich uméleckych aktivit. Ceny se udéluji dle nafizeni
vlady €. 5/2003, o ocenénich v oblasti kultury, udélovanych Ministerstvem kultury ve
znéni narizeni vlady €. 98/2006. Ceny v oborech zajmovych umeéleckych aktivit jsou
obsahem § 13 a §14 tohoto nafizeni. Cenu Ministerstva kultury v oborech zajmovych
umeéleckych aktivit tvofi diplom a penézni ocenéni ve vysi 50 000 K¢.

Specificky cil 2: ZvySovat uctu ke stari, dialog a spolupraci mezi studenty a
seniory na zakladnich a stfrednich skolach

Opatieni: Motivovat materské, zakladni a stfedni Skoly a knihovny ke
kazdoro¢nimu otevieni jednoho dne senioriim (napf. 29. dubna — Evropsky den
solidarity mezi generacemi)

Svaz knihovnikl a informacénich pracovnikt (SKIP) a knihovny kazdoro¢né organizuji
Tyden knihoven (vZzdy prvni tyden v Fijnu). Kazdy den tohoto tydne je vénovan
nékteré specifické skupiné uzivatell, napfiklad seniordm, pro které jsou pfipravovany
specialni aktivity.
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Opatieni: projektil na poskytovani kurzi pocitacové gramotnosti poskytnuté
seniorim zaky Podporit realizaci zakladnich a stirednich Skol a prostrednictvim
knihoven

Opatfeni s terminem 2014.

Kurzy pocitatové gramotnosti jsou standardni soucasti aktivit fady knihoven.
Knihovny poskytuji individualni konzultace a pomoc pfi vyuzivani ICT.

Specificky cil 3: Rozvijet podminky pro mezigeneraé€ni setkavani a spolupraci

Opatieni: Podpofrit rozvoj multigeneraénich center poskytujicich zazemi pro
setkavani napfi€ vékovymi a socialnimi skupinami, které zprostredkovavaji
vzdélavaci, zajmové a dalsi aktivity a sluzby

Opatfeni s terminem 2014.

Knihovny jsou multigeneraénimi centry, poskytuji klidny prostor pro setkavani
uzivatell vSech vékovych skupin vCetné seniorl. Za dulezité v této oblasti Ize
povazovat i podporu dostupnosti kulturnich akci a pamatek, cozZ jsou mista, kde se
setkavaji rizné vékové a socialni skupiny. Déje se tak prostfednictvim systému slev i
vytvafenim bezbariérovych vstupl do kulturnich objektd. Pfehled o slevach je
aktualizovan dvakrat rocné a aktualizace je zverejnéna na
http://www.mkcr.cz/cz/povinne-zverejnovane-informace/slevy-pro-seniory-452/.

V ramci samostatného vybérového fizeni Podpora kulturnich aktivit zdravotné
postizenych ob¢anu a senior(, vyhlaSovaném odborem regionalni a narodnostni
kultury, Ministerstvo kultury kazdoroCné podporuje projekty méstskych i krajskych
knihoven, jejichZ obsahem jsou kulturni i vzdélavaci aktivity pro seniory. V roce 2013
to byly napf.: Krajska knihovna Karlovy Vary, projekt Kulturni aktivity pro nevidome,
neslysici a seniory v roce 2013, dotace 45 000 K¢;

Krajska knihovna Vysociny, HavliCkiv Brod, projekt Nenechte mozek zlenivét —
kognitivni trénink pro seniory, nevidomé a tézce zdravotné postiZzené, dotace 43 000
KE.

Opatieni: V navaznosti na doporuéeni Rady vilady pro seniory a starnuti
populace a za pomoci participujicich subjekta pripravit metodiku pro praci
meéstskych a obecnich knihoven zamérenou na posilovani socialnich vazeb a
snasenlivost v mistni komunité a na rozvijeni mezigenerac¢niho dialogu déti,
mladeze a senioru. Doplnit vzdélavani knihovnikl o pfislusnou oblast.

Opatfeni s terminem 2014.

Planovano na rok 2014. SKIP oslovi Spolek pro obnovu venkova a zahaji prace na
pfipravé metodiky.

4.4, Ministerstvo prace a socialnich véci

Strateqgicky cil 1: Posilovani stabilnich mezigenera¢nich vztaht a spoluprace
v rodiné, komunité i na celospole¢enské urovni
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Specificky cil 1: Posilovani kvality sdélovacich prostredkii s ohledem na
profesionalitu, osobni zodpovédnost a seriéznost

Opatreni: Usporadat informaéni seminare pro novinare a dalSi medialni aktéry
za Uucelem zvyseni medialni kultury o postaveni seniorti ve spole¢nosti

Odborni pracovnici MPSV se aktivné ucastni kulatych stoll, konferenci a workshopu
v souvislosti se seniorskou problematikou. Oddéleni politiky socialniho zaclenovani,
které pini funkci sekretariatu Rady vlady pro seniory a starnuti populace, pfipravilo
vroce 2013 soutéz o Cenu rady vlady pro seniory a starnuti populace. Cilem
uvedené soutéze je zvySit povédomi spolecnosti o problematice seniort a starnuti,
motivovat seniory k aktivnimu starnuti, ukazat na vyznam mezigeneracni solidarity a
mezigeneracniho dialogu, ocenit nejlepsi projekty popularizujici problematiku starnuti
v Ceské republice. SoutéZilo se kategorii tiskové, audiovizualni, fotografické a
rozhlasové, dale byla udélena Cena poroty. Do soutéze bylo celkem pfihlaseno 73
prispévkl. Ocenéni autorl vitéznych pfispévkd a pfedani cen panem ministrem
probéhlo dne 10. fijna 2013 v Hrzanském palaci v Praze.

Opatieni: Pravidelné revidovat etické kodexy verejnopravnich sdélovacich
prostredk( a vydavat doporuceni pro etické postupy pfi informovani verejnosti
o stari, starnuti, seniorech a mezigeneraénich otazkach

Ministerstvo nema pravomoc revidovat etické kodexy vefejnopravnich médii.
Zastupci Rady vlady pro seniory a starnuti populace — z rozhodnuti pracovni skupiny
Rady pro podporu informovanosti, spoleCenské participace a odstranéni
diskriminace, se U&astnili jednani na padé Senatu, s programovym feditelem CT
s cilem navrhnout zménu programového vysilani a zaradit vice osvétovych poradu
pro seniory do programu CT.

Opatreni: Vytvaret prostor pro verejnou diskuzi zamérenou na destigmatizaci
senioru, proces starnuti a postaveni seniori ve spole¢nosti, detabuizaci smrti,
Sireni prikladi dobré praxe mezigeneracni spoluprace a;.

Problematika mezigeneraéni solidarity je zohledhovana v ramci pfislusnych agend
jednotlivych odbort ministerstva. V ramci agendy odboru socialni a rodinné politiky
jsou realizovany konkrétni projekty pfedloZzenych formou Zadosti o dotaci v ramci
dotacniho fizeni Rodina a ochrana prav déti, zejména 1. podprogramu zaméfeného
na Cinnost matefskych a rodinnych center, které se tomuto téma tradi¢né vénuiji.

Odbor politiky socialniho zaclefovani zfidil na webovych strankach MPSV oddil
.Pfiklady dobré praxe® - rubriku ,Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace” jako
medialni prostor pro zvefejiiovani pfikladd dobré praxe na toto téma. V ramci
dotacni politiky odboru politiky socialniho zaclefovani jsou podporovany projekty
vramci dotacniho programu Podpora vefejné ucelnych aktivit seniorskych a
proseniorskych organizaci s celostatni plsobnosti, jehoz uCelem je podpofit
obCanska sdruzeni zaméfena na aktivity ve prospéch seniorl, na zvySeni kvality
Zivota seniorll, problematiku spojenou se starnutim populace, uspokojovani potieb
starSich osob a prosazovani zajmu senioru jako aktivnich partner ve spolecnosti.

Specificky cil 2: ZvySovat uctu ke stari, dialog a spolupraci mezi studenty a
seniory na zakladnich a stirednich skolach
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Opatreni: Pri zvySovani ucty ke stari, dialogu a spoluprace mezi generacemi
zohledinovat pri realizaci jednotlivych aktivit znevyhodnéné a zranitelné
skupiny seniord (napr. obéti totalitnich rezimi, osamocenych senioru aj.)
Spoluprace s neziskovym sektorem s cilem podporovat jejich aktivity sméfujici ke
zvySovani ucty ke stafi a mezigeneraCnimu dialogu, je navazovana pribézné.
Odborni pracovnici MPSV se také aktivné ucastni kulatych stolu, konferenci a
workshopU upozorfiujici na tato témata.

Specificky cil 3: Rozvijet podminky pro mezigeneracni setkavani a spolupraci

Opatreni: Pfi Radé vlady pro seniory a starnuti populace vytvorit pracovni
skupinu za ucelem vytvoreni doporuc¢eni obcim pro rozvoj mezigeneracnich
vztahu a spoluprace

Nesplnéno

4.5, Ostatni rezorty ( MMR, MD, MZem, MZ, MZP, MS, MPO,
MO, Rada vlady pro seniory a starnuti populace)

Opatieni: Vytvaret prostor pro verejnou diskuzi zamérenou na destigmatizaci
senioru, proces starnuti a postaveni seniori ve spole¢nosti, detabuizaci smrti,
Sireni prikladi dobré praxe, mezigeneracni spoluprace a;.

Realizace opatfeni spada okrajové do hlavni plUsobnosti vy$e uvedenych rezortl
nebo neni v jejich kompetenci. Pfesto nékteré rezorty v ramci svych moznosti
vytvareji prostor pro vefejnou diskusi k otadzce starnuti populace.

Ministerstvo zemédélstvi

Za ucCelem vytvareni prostoru pro vefejnou diskusi k otazce starnuti populace
organizuje MZe pribézné seminafe v regionech. Jsou urleny pro zastupce
nestatnich neziskovych organizaci, statni spravy a mistni samospravy (obecni a
krajské urady, ufady prace, spravy socialniho zabezpeceni...), mistnich akénich
skupin, regionalnich agrarnich komor, zaméstnavatele v resortu zemédélstvi i
v jinych oborech, poskytovatele socialnich sluZzeb, pedagogické pracovniky
odbornych skol a socialnich fakult univerzit a ostatni vefejnost — zejména seniory -
se zajmem o danou problematiku.

Cilem seminafu je, v souladu s Narodnim ak&énim planem podporujicim pozitivni
starnuti pro obdobi let 2013 — 2017, zvySit povédomi ve spole¢nosti o potfebach
starSich osob a seniorll, vytvofit prostor pro vefejnou diskusi k procesu starnuti a
postaveni seniorli na venkové a podpofit rozvoj novych forem bydleni pro seniory
reagujicich na aktualni mistni potfebu.

Hlavni pfinos téchto odborné diskusnich akci spatfujeme pfedevSim ve zvysSeni
otevienosti spoleCnosti va&i potfebam seniord ve venkovskych oblastech,
v moznosti zapojeni seniorld do diskuse nad dulezitymi opatfenimi tykajicimi se
Zivota obyvatel na mistni urovni a v moznosti nastaveni spoluprace mezi
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neziskovym sektorem, mistni samospravou a dalSimi subjekty pfi feSeni
problematiky Zivota seniorl na venkové.

Ministerstvo zdravotnictvi

V ramci realizace projektu , Novy ramec politiky pro aktivni, zdravé a dlstojné
starnuti a poskytovani zdravotnich sluzeb a sluzeb dlouhodobé péce“ byl vydan
Bedekr aktivniho starnuti pro obce a mésta, kde jsou uvadény pfiklady dobré praxe
v oblasti mezigeneraCni spoluprace. V ramci vzniku tohoto materialu probéhlo 14
seminafd na urovni kraju s pfedstaviteli mistnich samosprav a kraji. Dale byly
v dotaCnich programech podpofeny materialy o hospicové a paliativni pédi,
pfispivajici k detabuizaci smrti a umirani.

Ministerstvo dopravy

Usneseni vlady €. 599 O narodni strategii bezpecnosti silnicniho provozu na obdobi
2011-2020 — webova aplikace pro realizované aktivity.

Ministerstvo obrany

- Zakon €. 170/2002 Sb., o valeCnych veteranech, ve znéni pozdéjSich predpisu
(novelizace schvalena v PS PCR),

- Vnitini pfedpis — rozkaz ministra obrany &. 60/2010 Véstniku ,Péce o dichodce
v pusobnosti Ministerstva obrany*”

- Kurzy tfetiho véku na Univerzité obrany.

Ministerstvo zivotniho prostredi

Na MZP nejsou vytvofena Zadna omezeni, ktera by zabrafovala uvedené diskuzi.
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5. Kvalitni prostredi pro zivot senioru

Hlavni gestori za pInéni jednotlivych opatieni v této oblasti jsou: MMR, MV, MZ,
MD, MPSV, Rada vlady pro seniory a starnuti populace

Spoluprace: MF, Rada vlady pro seniory a starnuti populace, nestatni organizace,
knihovny, Policie CR, MPSV, mistni a krajské samospravy, Ceska komora architektd

5.1. Ministerstvo pro mistni rozvoj

Strateqicky cil 1: ZvysSovat aktivni zapojeni seniorti do komunitniho zZivota

Specificky cil 1: Zapojeni seniortl do diskuze nad dtlezitymi opatifenimi tykajici
se zivota obyvatel na mistni a krajské urovni

Opatreni: Zapojit seniory do sousedské i SirsSi komunity a podpofit vzajemnou
vypomoc mezi seniory jakozto jednoho ze zplsobu zlepSeni zdravotniho stavu
seniora a odlozeni narokd na péci ze strany statu

Neni v kompetenci MMR

Strategicky cil 2: Vytvaret prostiredi s odpovidajici infrastrukturou, vhodnou
nabidkou rtiiznych forem bydleni a dostatecné obéanské vybavenosti

Specificky cil 2: Zvysit povédomi architektli o potfebach seniort pfi navrhovani
a vytvareni venkovniho prostredi a staveb obéanského vybaveni

Opatreni: Zajistit Sirokou publicitu a podpofrit diskuzi o tématech spojenych s
rozvojem novych forem bydleni pro seniory jako jednoho =z dulezitych
spolec¢enskych témat

Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR) — odbor Gzemniho pléanovani (dale jen ,OUP*)
v sougasné dobé& zpracovava ve spolupraci s Ceskou komorou architektti dokument
,Politika rozvoje stavebni kultury (architektury)®, dale jen ,Politika architektury®, ktera
bude predlozena ke schvaleni viadé do 31. 12. 2014. Soucasti Politiky architektury
jsou jednotliva opatfeni, z nichZ néktera jsou zafazena v NAP do tématu 3 ,Stavebni
kultura a vzdélavani®, tykajici se osvéty a vzdélavani jak zakd na jednotlivych
stupnich $kol, tak také laické i odborné verfejnosti, tedy vCetné seniort. V oblasti
vzdélavani se tedy tyto dva dokumenty mohou vzajemné doplfiovat.

Ustavem UGzemniho rozvoje provozuje jedineénou odbornou  knihovnu
specializovanou na urbanismus, uzemni planovani, regionalni rozvoj a souvisejici
obory. Ke vzdélavani pfispiva i odborny ¢asopis Urbanismus a uzemni rozvoj, ktery
UUR vydava pro potfeby samospravy, statni spravy i odborné verejnosti.

Prehled skoleni a seminaru:

- MMR - 19. celostatni konference o Uzemnim planovani a stavebnim fadu —
vefejna infrastruktura — 19/20. 9. 2013 v Liberci.
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- Asociace urbanismu a uzemniho planovani — Konference ,Vefejny prostor a
vefejna prostranstvi“ byla pofadana ve spolupraci s MMR a byla urena odborné
vefejnosti na useku uzemniho planovani (napf. architekti, projektanti ufednici
statni spravy apod.), 21/22. 11. 2013 ve Znojmé.

- MMR OUP — Pét seminafl k novele stavebniho zakona pro projektanty a
pofizovatele UPD, leden 2013 — Praha, Brno, Ostrava.

- MMR OUP - 5 seminaft ,Obsah a ugel uzemniho planu® pro projektanty a
pofizovatele uzemnich planu (konec r. 2013 Usti nad Labem, zaCatek roku 2014
Praha, Pardubice, Strakonice, Brno).

Opatieni: Seznamit architekty s potfebami seniorii v urbanistické i bytové
vystavbé realizaci vzdélavacich programi v ramci dalSiho vzdélavani

Jsou vydavany brozury, publikace, realizuji se Skoleni, seminare, konference. DalSi
vzdélavani soustavné zajistuje OUP ve spolupraci s Ustavem Uzemniho rozvoje
(dale jen ,UUR") se sidlem v Brné&, Jakubské namésti 3, 658 34 Brno. MMR je
ztizovatelem UUR. OUP spolu s UUR vypracovavaji metodické pokyny, odborné a
osvétové publikace, letaky, slovniky (napf. Dotéené organy statni spravy, Limity
vyuziti Gzemi, Principy a pravidla Gzemniho planovani, Ugast vefejnosti v procesu
uzemniho planovani atd.).

V$echny materialy jsou zvefejfiovany na webovych strankach UUR a slouzi odborné i
laické verfejnosti k samostudiu. Materialy jsou prabézné aktualizovany.

Specificky cil 3: Zduraznit populacéni starnuti v bytové politice s ohledem na
ménici se potieby seniori a jejich heterogenitu a podpofit rozvoj novych
typologickych forem bydleni pro seniory reagujicich na aktualni spoleéenskou
potrebu

Opatieni: Navrhnout seznam doporuéeni uréenych specificky obcim vedoucich
k podporeni kvalitnich projektu seniorského bydleni a jejich propagaci
Opatfeni s terminem 2014.

K opatfeni se vztahuje Dotacni program Podpora bydleni, podprogram Podpora
vystavby podporovanych bytd, dotacni titul PeCovatelské byty.

Uvérovy program Natizeni viady &. 284/2011 Sb., o podminkach poskytnuti a pouZiti
finan€nich prostfedkd Statniho fondu rozvoje bydleni formou uUvéru na podporu
vystavby najemnich bytd na uzemi Ceské republiky, zvyhodnény Gvér pfi vystavbé
pro cilovou skupinu senioru.

Opatieni: Vytvoreni dotaéniho programu na realizaci experimentalnich projektu
kvalitniho bydleni pro seniory, pripravenych na zakladé zpracovanych resersi
realizovanych projekta a politik pro seniory v Evropském prostiedi

Opatfeni s terminem 2014.

Priorita 1X., ukol €. 3. Pfipravit novy program na poskytovani investicni podpory na
vznik domua pro socialni bydleni v navrhu Koncepce socialniho bydleni v CR,
Odlozeno - termin pfedlozZeni do vlady byl posunut na 31. 8. 2014

Opatieni: Provadét metodickou ¢innost v oblasti bezbariérového uzivani
staveb s cilem vytvaret podminky pro samostatné a bezpec¢né uzivani téchto
staveb pro vSechny generace véetné seniort
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PInéni opatfeni je provadéno prostfednictvim ZOZ pro ufedniky obecnych
stavebnich ufadd. Dale je problematika feSena vramci feSeni agend MMR
v meziresortnich pfipominkovych fizeni a pfipominek k navrhim CSN. Jsou
vydavana stanoviska k aplikaci pozadavkl na bezbariérové uzivani staveb. K
bezbariérovému uzivani staveb byla vydana publikace Bezbariérové uzivani staveb,
Stavebné spravni praxe, pravidelna rubrika Bezbariérové uzivani staveb. Odbor
stavebniho fadu MMR zpracoval v souvislosti s novelou stavebniho zakona
pracovni pomucky k aplikaci § 96 stavebniho zakona - uzemni souhlas a § 104
stavebniho zakona - jednoduché stavby, terénni uUpravy a udrzovaci prace
vyzadujici ohlaseni. Odbornici ministerstva se ucCastni pracovnich porad s
vedoucimi pracovniky krajskych stavebnich ufadu.

V ramci gestorstvi za plnéni opatfeni je nutno:

- Do zodpovédnosti za pInéni opatfeni je nutno doplnit jako gestora rezort MPO,
nebot podle kompetenéniho zakona MPO je ustfednim organem statni spravy
pro nasledujici oblasti:

e stavebni vyroby napfiklad vytahy a zdvihaci ploSiny nebo dlazdice s
hmatovou Upravou pro osoby se zrakovym postizenim; viz § 13 odst. 1 pism.
b);

e technickou normalizaci; viz § 13 odst. 1 pism. e).
- Ze spoluprace vypustit Ceskou komoru architekti vzhledem k tomu, Ze podle §

23 zakona ¢&. 360/1992 Sb. o vykonu povolani autorizovanych architektl a o
vykonu povolani autorizovanych inZenyra a technikd ¢innych ve vystavbé se
jedna o samospravnou stavovskou organizaci. Vlada neni nadfazeny organ a

nemduze ji ukladat povinnosti a uc¢inné kontrolovat jejich plnéni.

5.2. Ministerstvo vnitra

Strategicky cil 2: Vytvaret prostiredi s odpovidajici infrastrukturou, vhodnou
nabidkou riiznych forem bydleni a dostatecné obéanské vybavenosti

Specificky cil 4: ZvysSit bezpecnost a ochranu seniori s diirazem na témata
prevence krimindlnich utokl, domaciho nasili, poskozovani spotrebitele —
zakaznika a bezpecnost v dopravé

Opatieni: Organizovat seminare a prednasky zamérené na prevenci
kriminalnich utokt, prevenci domaciho nasili, zplisoby zabezpeceni majetku,
prevenci poskozovani spotrebitele — zakaznika, kurzy sebeobrany, a to ve
spolupraci policejnich kol s utvary Policie CR

Policejni vzdélavani naplfiuje cil v ramci svych moznosti - plsobi zejména v ramci
prevence ke zvySeni bezpecCnosti a ochrany seniorld pfed tyranim, Spatnym
zachazenim, zneuzivanim a zanedbavanim. Bezpecnostni vyzkum se orientuje

na vytvareni priznivéjSiho prostfedi — bezpecnost obcanl, bezpecnost kritickych
infrastruktur, detekce anomalii v dopravé atd.
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V roce 2013 odbor prevence kriminality aktivné vystoupil na fadé vzdélavacich aktivit
urCenych jak pro odbornou vefejnost, tak pro zajemce zrfad laické vefejnosti.
S dotacni politikou statu a aktivitami ministerstva vnitra byly seznameni napf.
ucastnici kulatého stolu MPSV k problematice lidskych prav seniorl, kulatého stolu
k mezinarodnimu dni seniord0 pofadané Senatem, pracovnici socialnich
a zdravotnickych odbori na workshopu pofadaném Zivotem 90, specialisté z KR
PCR Praha, tzv.“tym senior* apod.

Tiskova pracovisté krajskych feditelstvi policie pravidelné realizuji seminarfe a
prednasky zaméfené na seniory, zejména pak na pfedchazeni nasili pachanych na
seniorech a podvodl na seniorech. Pfednasky jsou zaméfeny zejména na zasady
bezpeéného chovani a osobni bezpefnosti doma i venku. Praktické rady a
doporuceni vychazeji z aktualni bezpecCnostni situace v dané lokalité. Preventivni
rady a informace, v€. dullezitych telefonnich kontaktu, jsou zvefejnény také na
internetovych strankach policie:

http://www.policie.cz/clanek/podvody-na-seniorech.aspx

http://www.policie.cz/clanek/preventivni-informace-nasili-pachane-na-seniorech.aspx

Na seniory je zaméfen napf. celorepublikovy preventivni projekt ,Seniofi sobé”.
Pfevazné vyuzivanymi materialy jsou DVD a brozura ,(Ne)bezpecény vék", ktery
vznikl na odboru prevence kriminality Ministerstva vnitra CR. Informace o projektu
jsou zvefejnény na internetovych strankach policie
http://www.policie.cz/clanek/seniori-sobe-627170.aspx.

V ramci krajskych feditelstvi policie se realizuji dalSi regionalni preventivni projekty, a
to v zavislosti na aktualni bezpecnostni situaci v dané lokalité a podle poptavky.
V ramci kraju existuji také tzv. tymy Senior, které jsou pfimo zaméfeny na protipravni
jednani pachané na seniorech, ve kterych jsou jak zastupci tiskovych pracovist tak
také zastupci samosprav. Takovymto uspéSnym tymem je napf. tym krajského
feditelstvi policie hlavniho mésta Prahy.

Zajimavym projektem je také projekt Méstské policie v Brné ,Senior akademie®, ktery
je koncipovan jako specialni studijni program ve formatu celoZivotniho vzdélavani
(obdoba univerzit tfetiho véku). Pfedméty studia jsou orientovany na témata
kriminalnich, pofadkovych, dopravnich nebo pozarnich rizik, ktera seniory
v soucasné spolecnosti ohrozuiji.

V souladu s mysSlenkou vytvaret tzv. bezpeénou spoleénost jsou rozvijeny
aktivity GR HZS. Napriklad v roce 2013 probé&hlo 101 aktivit, kterych se zG&astnilo
vice jak 4 000 osob, coz je o 200 osob vice, nez v roce 2012. Jejich pfiprava probiha
zejména formou prednasek a besed prostfednictvim senior akademii, univerzit tfetiho
véku a spoluprace s obCanskymi sdruzenimi senioru. Poptavka ze strany téchto
skupin Casto zdaleka prevySuje nabidku. K dalSim aktivitam patfi:

- Tydenni kalendaf pro seniory narok 2014, ktery seznamuje seniory s otazkami
bezpecnosti, Uzce se vztahujicimi k této cilové skupin (Asociace Zachranny kruh ve
spolupraci s HZS CR a kraji),

- spoluprace s Nadaci Charty 77, v ramci projektu ,SENSEN - Senzacni seniofi“. Spoluprace
v prvni fazi zahrnuje pravidelné publikovani preventivné vychovnych ¢&lankd z oblasti
,Ochrany €lovéka za béznych rizik a mimofadnych udalosti na strankach www.SENSEN.cz.
DalSi ukazky Cinnosti jsou napf. na strankach:
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http://www.hzscr.cz/clanek/prevence-smeruje-do-rad-senioru.aspx.

http://www.zachranny-kruh.cz/o-nas/novinky-ze-zachranneho-kruhu/kalendar-pro-seniory-
od-zachranaru.html

http://www.mpb.cz/seniori/senior-akademie/
http://www.mpzlin.cz/index 816ca790d9451320ebfef2ec43203c07.html

http://www.novinky.cz/vase-zpravy/moravskoslezsky-kraj/ostrava-mesto/1227-20508-
studenti-univerzity-tretiho-veku-navstivili-hasice.html.

Opatreni: Zohlednovat seniory jako ucastniky silnicniho provozu a posilovat
vzajemnou spolupraci ze strany Policie CR a méstské policie

V ramci prevence v dopravé byl ve spolupraci s oddélenim BESIP Ministerstva
dopravy CR podzim loriského roku (zafi az prosinec 2013) zaméfen také na seniory,
jako jednu z ohroZenych skupin uc€astnikd silni€niho provozu (motorizovanych
i nemotorizovanych). Celosvétové je apelovano vénovat seniorlm zvySenou
pozornost, nebot se jedna o osoby potencialné vice ohroziteIné v dopravé. Navic
s ohledem na populaéni vyvoj bude jejich podil trvale vzristat.

Seniofi jsou upozorfiovani na rizika pfi noseni tmavého oble€eni, apeluje se na
pouzivani reflexnich prvkd — tzv. viditelnost v silniéni dopravé. Silni¢ni kontroly jsou
zameéreny na platnost lékarskych prohlidek apod.

Pravidelné se kazdoro¢né konaji tiskové konference k aktualnim tématim (napf.
Velikonoce, letni prazdniny, zimni obdobi — zhor$ena viditelnost apod.). Tiskova
konference k seniorlm byla v lofiském roce ve spolupraci s oddélenim BESIP
Ministerstva dopravy CR konana k ,Mezinarodnimu dni seniorG“, ktery
pfipadana1.fijna. Sluzba dopravni policie se v ramci prevence obecné spolupodili na
vyhlasenych preventivnich akcich i vtéto oblasti Muze se vSak také jednat o
vyhlaSené dopravné bezpecnostni akce na urcCité téma, jejichz ukolem je zvysit
informovanost cilové skupiny Fidi€u v dané problematice. Pfi téchto akcich jsou
zpravidla i distribuovany materialy tykajici se daného tématu. V pfipadé seniorl jako
ucastnikl provozu na pozemnich komunikacich jsou jimi rizné informacni letaky,
predméty s reflexnimi prvky (tasky, pasky, kliCenky apod.). Neni vyjimkou, Ze jsou
tyto akce konany spole¢né se zastupci BESIPu, samostatného oddéleni Ministerstva
dopravy CR - viz napf. spoleéna akce, ktera se uskuteénila v lofiském roce — ,Seniofi
vdopravé a trestna cCinnost pachana na seniorech®. Tyto akce probihaji i
v regionalnim méfitku a konaji se v pribéhu kalendarniho roku v jednotlivych krajich.

Zastupci dopravni policie se dale ucCastni cilenych pfednasek v zafizenich pro
seniory (DD, DPS, Kluby pro seniory apod.), pfi kterych zmifiuji rizika, resp. specifika
vyplyvajici z této vékoveé skupiny obyvatel pfi ucCasti na provozu na pozemnich
komunikacich (zhorSeny zrak, sluch, zdravotni problémy, hor8i mobilita atd.) — napf.
senior jako chodec (barevnost odévu, reflexni prvky, pravidla chuze po vozovce
apod.), senior jako fidi€ (povinné lékarské prohlidky, pravidla silniéniho provozu),
senior jako cyklista (povinna vybava bicyklu, ochranné prostfedky, pravidla silni¢niho
provozu).

Na tuto vékovou skupinu obyvatel se sluzba dopravni policie zamérfuje také v ramci

navrhovani stavebnich uprav v ramci dopravné inZzenyrskych staveb &i opatfeni, kdy

se jedna zejména o prvky usnadiujici pfechazeni vozovky (napf. pfechody pro

chodce ¢i mista pro prfechazeni délené ochrannym ostrivkem, snizené obruby
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chodnikd v mistech pFechazeni), prvky pro bezpenou chizi (nové chodniky,
nastupni plochy u autobusovych zastavek) nebo vyraznéjSi nasvétleni moznych
koliznich ploch apod.

MV se snazi posilovat vzajemnou spolupraci Policie CR a obecnich (méstskych)
policii v ramci rozvoje kvalitnich a vSeobecné dostupnych vefejnych sluzeb v oblasti
bezpeénosti. V roce 2013 byl Poslanecké snémovné Parlamentu CR predlozen
vladni navrh novely zakona €. 553/1991 Sb., o obecni policii, a dalSich souvisejicich
zakonu. Tento navrh zpracovalo MV na zakladé analytického materialu ,Analyza
mozného zefektivnéni systému ochrany vefejného poradku a bezpecnosti na mistni
drovni a vzajemného vztahu Policie CR a mistni samospravy“, schvaleného v
Cervenci 2011 vladou. Jednou ze zmén, které méla novela pfinést, byla konkretizace
a posileni institutu koordinaéni dohody mezi Policii CR a obecni (mé&stskou) policii
podle zakona o Polici CR. Navrh novely zakona o obecni policii a dal$ich
souvisejicich zakonu vSak byl viadou stazen z projednavani ve druhém cteni.

V Koaliéni smlouvé mezi CSSD, hnutim ANO 2011 a KDU-CSL na volebni obdobi
2013 — 2017 se strany mj. zavazaly provést "komplexni novelu zakona o obecni a
méstské policii", s tim, ze "obecni a méstska policie by fakticky neméla nahrazovat
funkci Policie CR a méla by se vice zamé&fovat na bezpeénostni specifika mést a
obci". Z tohoto divodu MV pfipravuje dal$i navrh novely zakona &. 553/1991 Sb., o
obecni policii, pfitemz zlep$ovani spoluprace mezi Policii CR a obecni (mé&stskou)
policii bude i nadale souc€asti navrhovanych zmén.

Opatieni: Prostrednictvim poradani seminard a prednasek a vyuzitim
verejnopravnich sdélovacich prostredkdi zvysSit informovanost senioria -
spotrebitelti o nekalych obchodnich praktikach

Medializace protipravniho jednani pachaného na seniorech se provadi pribézné a
dle aktualnich potfeb prostfednictvi vSech sdélovacich prostiedku (TV, rozhlas,
tisténa media). Od Ceské televize pak policie obdrzela celovederni publicisticky
dokumentarni film o manipulativnich obchodnich praktikach riznych firem v CR
,Smejdi“, ktery policie miiZze vyuzivat na svych pfednaskach a seminafich.

Specificky cil 5: Zvysit informovanost pfislusnikd Policie Ceské republiky o
problematice starnuti

Opatieni: Zapracovat oblast starnuti a seniorii do vzdélavacich osnov
policejnich skol vSech urovni.

V podminkach policejniho vzdélavani jde o prubézny ukol - pamatovat na zaclenéni
problematiky pfi reakreditaci programu VOS, jinak vyuzivat dosavadnich moznosti
zaclenéni (pfiklady z praxe, modelova cviceni atp.).

Problematika seniorl a starnuti se v policejnim vzdélavani uplatfiuje zejména
s ohledem na:

- lidska prava

- osoby se specifickymi potfebami pfistupu z hlediska policejni praxe, zejména
s akcentem na zvlastnosti jednani s obétmi trestnych €inli, osobami v seniorském
véku a handicapovanymi

- domaci nasili, zejména v prifezu predchozich dvou témat.
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VySe zmifiovana problematika souvisi zejména s tématy, kterym se Policie CR
vénuje v ramci profesniho vzdélavani. Jedna se o oblast prevence, komunikace,
etiky, domaciho nasili a vykazani.

Zakladni odborna priprava

- modul Prevence kriminality

- modul Komunikace a etika policejni prace

- modul Domaci nasili a vykazani nasilné osoby

Navazujici kurzy na zakladni odbornou pfipravu uréené jednotlivym sluzbam
ziskanou uroven kompetenci prohlubuji.

Policie CR byla rovnéz kompletné proskolena ze Zakona &. 45/2013 Sb., o obétech
trestnych ¢inu. Zakon komplexné upravuje oblast prav obéti trestného ¢€in, mimo
jiné obsahuje i pravo na individualni pfistup k obétem (zohlednéni véku, zdravotniho
a psychického stavu).

5.3. Ministerstvo dopravy

Strategicky cil 2: Vytvaret prostiredi s odpovidajici infrastrukturou, vhodnou
nabidkou rtiiznych forem bydleni a dostateéné obéanské vybavenosti

Specificky cil 1: Prispét ke zvysSeni bezbariérovosti a dostupnosti verejné
dopravy jakozto zasadni podminky pro aktivni starnuti a zapojeni seniort do
spolec¢nosti

Opatreni: Vytvorit meziresortni odbornou skupinu, jejimz cilem bude vytvoreni
souboru doporucéujicich opatireni pro stat, kraje, mésta a obce rozvoje a
zkvalitnéni dopravy pro seniory

Pribézné pracuje Rada vlady pro bezpec€nost silni¢niho provozu — Info na webu
www.ibesip.cz/cz/rada-vlady

Opatieni: Ve vsSech strategickych dokumentech rozvoje verejné dopravy
explicitné zdlraznovat potreby seniortl, a to s pohledem na zajisténi financ¢ni,
mistni, ¢asové dostupnosti a s ohledem na rozdilné potieby vznikajici
v seniorském véku

Schvéalen strategicky dokument Dopravni politky CR pro obdobi 2014-2020
s vyhledem do roku 2050 schvalen UV 12. 6. 2013. Vefejné pfistupny na
www.mdcr.cz.

Opatieni: Zvysit povédomi seniord o alternativnich zplsobech dopravy, které

vedou ke zvysSeni jejich mobility

MD na webovych strankach ma specialni slozku vénovanou seniorim, dale nékteré
spoty vysilané na CT1 jsou také zamérené na tuto problematiku.

Specificky cil 3: Zduraznit populacni starnuti v bytové politice s ohledem na
ménici se potieby seniorli a jejich heterogenitu a podpofit rozvoj novych
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typologickych forem bydleni pro seniory reagujicich na aktualni spole€enskou
potrebu

Opatieni: Provadét metodickou c¢innost v oblasti bezbariérového uzivani
staveb s cilem vytvaret podminky pro samostatné a bezpeéné uzivani téchto
staveb pro vSechny generace véetné seniord

Prubézné plnéno, vSechny nové budované odpocivky na silnicich jsou v souladu
s vyhl. 174/1994 Sb., a zak. 183/2006 Sb., - ovéfuje se vzdy pfistupnost a uzivani
staveb pro zdravotné handicapované obc¢any, v€. ob¢anud se snizenou pohyblivosti

5.4. Ministerstvo primyslu a obchodu

Strategicky cil 2: Vytvaret prostiredi s odpovidajici infrastrukturou, vhodnou
nabidkou rtiiznych forem bydleni a dostatecné obéanské vybavenosti

Specificky cil 4: ZvysSit bezpecnost a ochranu seniori s diirazem na témata
prevence kriminalnich utokl, domaciho nasili, poskozovani spotrebitele —
zakaznika a bezpecnost v dopraveé

Opatieni: Prostiednictvim poradani seminarfi a prednasek a vyuzitim
verejnopravnich sdélovacich prostredktl zvysit informovanost seniora -
spotiebitell o nekalych obchodnich praktikach (MPO jako spolupracujici
rezort)

Ministerstvo primyslu a obchodu prostfednictvim dotacnich programut dlouhodobé
podporuje realizaci projektl nestatnich neziskovych organizaci zamérenych na
ochranu spotfebitel. V lofiském roce byly pfidéleny dotacni prostfedky v celkové vysi
zhruba 14 mil. KE. Mezi prioritni oblasti patfila mj. ochrana zvlasté zranitelnych
skupin obyvatelstva, k nimz patfi pravé seniofi.

V kvétnu 2013 ministerstvo zavedlo systém tzv. spotfebitelského ombudsmana, coz
je oznaCeni pro systém, ktery za pomoci kontaktnich mist na Zivhostenskych ufadech
a jejich spoluprace s nevladnimi neziskovymi organizacemi umoznuje oklamanym a
zneuzitym spotiebitelim, prfedevSim seniorim, efektivng, rychle a bezplatné se
domoci spotfebitelskych prav. Spotfebitelsky ombudsman byl zaveden zejména
v souvislosti s tzv. pfedvadécimi akcemi, na kterych v fadé pfipadd bylo prodavano
zbozi nebo nabizeny sluzby za pouziti tzv. nekalych praktik. Spotfebitelsky
ombudsman vyuziva existujici sité celkem 227 obecnich Zzivnostenskych uafadd,
z nestatnich neziskovych organizaci se do tohoto systému zapojilo celkem 6
organizaci — dTest (dfive Ob&anské sdruzeni spotfebitelll TEST, Sdruzeni eskych
spotrebitell — Asociace, Sdruzeni obrany spotrebiteld Morava a Slezska, Spotiebitel
net a Zapadoceské sdruzeni obrany spotfebitelt. V obdobi od kvétna do prosince
2013 bylo zaevidovano témito organizacemi celkem 1581 pfipadl, z toho 1215
pfipadl bylo uzavieno poskytnutim rady nebo informace, 255 kontaktovanim
prodejce a 74 pomoc pfi podani zaloby. O fungovani systému spotiebitelského
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ombudsmana Ministerstvo primyslu a obchodu prubézné informovalo Sirokou
spotfebitelskou verejnost prostfednictvim vefejnopravnich prostiedku.

Dulezitou ulohu sehraly preventivni akce nestatnich neziskovych organizaci
v podobé seminafu a besed uréenych zejména pro seniory. Pfednasky a besedy byly
vénovany zakladnim pravim spotfebitelll v kazdodennich obchodnich vztazich,
nakupum na pfedvadécich akcich, nekalym zplsobum prodeje zbozi a sluzeb. Byla
navazana spoluprace s organizacemi sdruzujicimi seniory, pFfevazné s kluby
dichodcu. Besedy a seminafe usporadaly napf. SdruZeni obrany spotfebitell-
Asociace, Sdruzeni obrany spotfebitelll Moravy a Slezska a Spotiebitel net. Sdruzeni
Ceskych spotfebitelt zrealizovalo v lofiském roce 3. kampan pro seniory ,Varujte se
nabidkovych akci“, v ramci které vytisklo letaky pro seniory, které byly bezplatné
distribuovany napf. prostfednictvim domuU seniord, Rady seniord. Sdruzeni d'Test
vydalo k problematice pfedvadécich akci nékolik tiskovych zprav.

Opatieni: Analyzovat legislativni nastroje upravujici ochranu spotirebiteli a
vyuzivani kontrolnich mechanismu ze strany Ceské obchodni inspekce

Z pohledu legislativy upravujici dozorovou plisobnost Ceské obchodni inspekce (dale
jen ,COI*) ma ve vztahu k dané problematice zasadni vyznam zakon &. 634/1992
Sb., o ochrané spotiebitele, ktery byl v zavéru roku 2013 novelizovan s cilem uc&innégji
postihovat nekalé obchodni praktiky, které na tzv. pFfedvadécich akcich jsou
pouzivany neseriéznimi prodejce. V Fadé pfipadu dochazelo k protipravnimu jednani
prodavajicich, které bylo zacileno zvlasté na seniory. Novela zakona stanovila nové
povinnosti pro konani organizovanych akci tak, aby se Ceské obchodni inspekci
umoznila kontrola Fadného prubéhu predvadécich akci. Jedna se zejména o
povinnost informovat COIl o pfipravované predvadéci akci a o stanoveni nalezitosti
pozvani na takovou akci. Novela se stala u€innosti od 15. ledna 2014.

V roce 2013 provedla COI 365 kontrol zamé&fenych na problematiku predvadécich
prodejnich akci. Z tohoto poctu bylo poruseni pravnich predpisu zjisténo v 262, tedy
v 71% provedenych kontrol. NejvysSi podil prokazaného protipravniho jednani byl
spojen pravé s porusovanim zakazu uzivani nekalych obchodnich praktik. Kontroly
byly provadény jak formou pfimé ucasti na predvadécich prodejnich akcich, tak i
formou zpétného provérovani podnétl spotrebitelu.

V ramci zakona o ochrané spotiebitele byla dale sledovana zejména oblast
souvisejici s pfipadnym diskriminaCnim jednanim prodavajiciho, které mj. je
definovano i vzakoné ¢&. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich
prostfedcich ochrany pfed diskriminaci a 0 zméné nékterych zakond. Problematika
diskriminace je pribé&zné sledovana i vefejnym ochrancem prav, se kterym COI
aktivng spolupracuje. Z pohledu COIl Ize konstatovat, ?e vroce 2013 nebyl
zaznamenan trend, ktery by sméroval k jakémukoliv diskriminacnimu jednani ve
vztahu k senioram.

V rozsahu vécné pusobnosti zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, pak
nebyly identifikovany dal8i oblasti, ve kterych by ve zvySené mife dochazelo
k protipravnimu jednani ve vztahu k seniorm.

Dal$i oblasti pfimo souvisejici s ochranou seniorll a nalezejici do dozorové
pusobnosti COIl je oblast poskytovani spotrebitelskych uvérd. V roce 2013 se stala

uc¢innou novela zakona €. 145/2010 Sb., o spotfebitelském uvéru, ktera posilila
postaveni spotfebitele ve vztahu k véfiteli, resp. Zprostfedkovateli spotfebitelského
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uvéru. Novela zakona o spotfebitelském uvéru rovnéz posunula horni hranice pokut,
které mohou byt za prokazané deliktni jednani organy dozoru ulozeny. COI provedla
vroce 2013 celkem 319 kontrol a poruSeni zakona ¢&. 145/2010 Sb.,
0 spotfebitelském uvéru zjistila pfi 153 z nich, coz pfedstavuje 48 %.

5.5. Ministerstvo zdravotnictvi

Strategicky cil 1: ZvySovat aktivni zapojeni seniorti do komunitniho Zivota

Specificky cil 1: Zapojeni seniorti do diskuze nad duilezitymi opatrenimi tykajici
se zivota obyvatel na mistni a krajské urovni

Opatieni: Zapojit seniory do sousedské i Sirsi komunity a podpofit vzajemnou
vypomoc mezi seniory jakozto jednoho ze zpUsobl zlepSeni zdravotniho stavu
seniord a odlozeni narokd na péci ze strany statu

MZ podporuje aktivity dobrovolnické €innosti seniorll ve vzajemné vypomoci v ramci
dotaCnich programl a tyto priklady dobré praxe jsou také uvedeny ve vydaném
Bedekru aktivniho starnuti.

5.6. Ministerstvo obrany

Specificky cil 1: Zapojeni seniortl do diskuze nad dtlezitymi opatifenimi tykajici
se zivota obyvatel na mistni a krajské urovni

Vytvareni podminek pro zvySovani kvality Zivota senior(i a valeCnych veteranu patfi
mezi priority rezortu Ministerstva obrany. Rad bych zdUraznil, Zze v sou€asné dobé
Poslanecka snémovna Parlamentu CR schvalila novelu zékona &. 170/2002 Sb., o
vale€nych veteranech, ve znéni pozdéjSich predpist. Zasadni prioritou Ministerstva
obrany, které vénuji zvySenou pozornost, je flexibilngjsi vyfizovani Zadosti o pfiznani
postaveni uCastnika odboje a odporu proti komunismu dle zakona €. 262/2011 Sb., o
ucastnicich odboje a odporu proti komunismu.

5.7. Ministerstvo prace a socialnich véci

Strategicky cil 1: ZvySovat aktivni zapojeni seniorti do komunitniho Zivota

Specificky cil 1: Zapojeni seniort do diskuze nad dulezitymi opatfenimi tykajici
se zivota obyvatel na mistni a krajské urovni

Opatreni: Projednat na zasedani Rady vlady pro seniory a starnuti populace
formulace a schvaleni Doporu€eni Rady ke vzniku tzv. Rad seniorli na urovni
obci a kraju

Nesplnéno, doporuceni nebylo na Radé projednano.
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V souCasné dobé dochazi k rozSifovani a posilovani organizacni struktury Rady
seniord CR do v8ech kraji. Zakladani a c&innost krajskych rad seniorG je
podporovana uzavienym Memorandem o spolupraci mezi Radou seniorl a Asociaci
kraja CR. Na urovni krajd pracovalo v roce 2013 jedenact krajskych rad seniord jako
partnerskych organt krajskych samosprav. Rada seniortd planuje dokoncit
ustavovani Krajskych rad seniorl ve zbyvajicich krajich (Liberecky, Pardubicky,
Karlovarsky), méstskeé rady seniort budou rozSifovany do vSech statutarnich mést.

Opatieni: Zapojit seniory do sousedské i Sirsi komunity a podpofit vzajemnou
vypomoc mezi seniory jakozto jednoho ze zpUsobu zlepSeni zdravotniho stavu
seniord a odlozeni narokdl na péci ze strany statu

Nesplnéno, neni v kompetenci MPSV.

Strategicky cil 2: Vytvaret prostiredi s odpovidajici infrastrukturou, vhodnou
nabidkou rtiznych forem bydleni a dostatecné obéanské vybavenosti

Specificky cil 1: Prispét ke zvysSeni bezbariérovosti a dostupnosti verejné
dopravy jakozto zasadni podminky pro aktivni starnuti a zapojeni seniorti do
spole¢nosti

Opatieni: Zvysit povédomi seniori o alternativnich zplisobech dopravy, které

vedou ke zvyseni jejich mobility
Nesplnéno, neni v kompetenci MPSV.

Specificky cil 2: Zvysit povédomi architekti o potfebach seniort pfi navrhovani a
vytvareni venkovniho prostfedi a staveb obCanského vybaveni

Opatreni: Zajistit Sirokou publicitu a podpofrit diskuzi o tématech spojenych s
rozvojem novych forem bydleni pro seniory jako jednoho =z dulezitych
spolec¢enskych témat

Nesplnéno, neni v kompetenci MPSV.

Specificky cil 4: ZvysSit bezpecnost a ochranu seniori s diirazem na témata
prevence kriminalnich uGtokl, domaciho nasili, poskozovani spotrebitele —
zakaznika a bezpe¢nost v dopraveé

Opatieni: Prostiednictvim poradani seminaii a prednasek a vyuzitim
verejnopravnich sdélovacich prostredka zvysSit informovanost seniord -
spotiebitelil o nekalych obchodnich praktikach

Nesplnéno, neni v gesci MPSV, je v gesci Ministerstva primyslu a obchodu
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6. Zdravé starnuti

Hlavni gestofi za plnéni jednotlivych opatreni v této oblasti jsou: MZ, MPSV,

Spoluprace: Narodni sit Zdravych mést CR, Statni zdravotnicky Ustav, Rada vlady
pro seniory a starnuti populace, mistni a krajské samospravy, nestatni organizace,
akademicka sféra, knihovny, vzdélavaci instituce

6.1. Ministerstvo zdravotnictvi

Strateqicky cil 2: Vytvaret dostateénou nabidku preventivnich programu
v komunité a ve spolec¢nosti, ktera akcentuje holisticky pristup

Specificky cil 1: Podporovat a aktivizovat obce a regiony v rozvijeni zdravého
prostredi, které je pratelské vSem generacim

Opatieni: Informovat obce a regiony o prinosech zapojeni se do programu
Narodni sité Zdravych mést CR a souvisejicich tematickych programi
prostfednictvim sbirani a Sifeni prikladi dobré praxe a kazdoro¢né
vyhodnocovat fungovani uvedenych programt

Ve spolupraci se Zdravotnimi ustavy jsou realizovany v ramci Narodniho programu
projekty podpory zdravi na urovni jednotlivych obci a mést. Vyznamnym partnerem je
i Narodni sit' zdravych meést, v této spolupraci vznikly materialy napf. Mésta pratelska
k seniorim, vychazi bulletin Zdrava mésta, kde jsou pfiklady dobré praxe Sifeny do
dalSich regiona.

Specificky cil 2: Podpofit aktivity a projekty souvisejici s tématem zdravého
starnuti s ohledem na rozmanité potieby seniorti (s ohledem na jejich vék,
etnicky pavod, socioekonomicky statut)

Opatieni: Navazat spolupraci mezi MZ a MPSV za ucelem navrzeni obsahu
nového dotaéniho programu na podporu zdravi a zdravého zivotniho stylu pro
seniory a finanéné zabezpecit jeho realizaci

Nesplnéno, neni financni kryti

Opatieni: Podpora fyzickych aktivit pro seniory pomoci projekti v ramci
dotacnich fizeni relevantnich organa statni spravy a samosprava a zvyseni
informovanosti o téchto aktivitach

V ramci dota¢nich programl MZ jsou podporovany projekty seniorskych organizaci
v oblasti fyzickych aktivit seniort (plavani, cvi€eni, vylety).

Opatieni: Rozsifit spolupraci organa statni spravy s nestatnimi organizacemi
zabyvajicimi se péci o seniory s cilem posilovat respekt statni spravy vici
seniorim

Spoluprace MZ a NNO v oblasti péce o seniory je vyjadfena podporou projektd, které
jsou kazdoroc¢né predkladany do dotacnich programt MZ. V sou€asné dobé jsou pro

tyto subjekty otevieny i moznosti uéasti v programech EU a Cesko-$vycarské
spoluprace.
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Opatieni: Navrhnout format ocenéni, které bude kazdoroéné udélovano za
nejlepsi aktivitu v oblasti podpory zdravého starnuti

MZ jiz 10 let udéluje cenu Makropulos za oblast pécCe o seniory.

Opatieni: Navazat spolupraci s relevantnimi resorty vramci Evropského
inovaéniho partnerstvi pro aktivhi a zdravé starnuti a informovat se o
planovanych a probihajicich projektech v oblasti inovaci na narodni urovni

Spoluprace je navazana v pracovnich skupinach a komisich mimo Evropské inovaéni
partnerstvi.
6.2. Ministerstvo prace a socialnich véci

Strateqicky cil 2: Vytvaret dostateénou nabidku preventivhich programu
v komunité a ve spolec¢nosti, ktera akcentuje holisticky pristup

Specificky cil 1: Podporovat a aktivizovat obce a regiony v rozvijeni zdravého
prostredi, které je pratelské vSem generacim

Opatieni: Informovat obce a regiony o prinosech zapojeni se do programu
Narodni sité Zdravych mést CR a souvisejicich tematickych programi
prostfednictvim sbirani a Sifeni prikladi dobré praxe a kazdoro¢né
vyhodnocovat fungovani uvedenych programti

Specificky cil 2: Podpofit aktivity a projekty souvisejici s tématem zdravého
starnuti s ohledem na rozmanité potieby seniori (s ohledem na jejich vék,
etnicky puavod, socioekonomicky statut)

Opatreni: Navazat spolupraci mezi MZ a MPSV za ucelem navrzeni obsahu
nového dotacniho programu na podporu zdravi a zdravého zivotniho stylu pro
seniory a finanéné zabezpedit jeho realizaci

Opatieni: Podpora fyzickych aktivit pro seniory pomoci projekti v ramci
dotacnich fizeni relevantnich organu statni spravy a samospravy a zvyseni
informovanosti o téchto aktivitach

Opatieni: Rozsifit spolupraci organu statni spravy s nestatnimi organizacemi
zabyvajicimi se péci o seniory s cilem posilovat respekt statni spravy vici
seniortiim

Opatieni: Navrhnout format ocenéni, které bude kazdoro¢né udélovano za
nejlepsi aktivitu v oblasti podpory zdravého starnuti

Opatieni: Navazat spolupraci s relevantnimi resorty vramci Evropského
inovaéniho partnerstvi pro aktivhi a zdravé starnuti a informovat se o
planovanych a probihajicich projektech v oblasti inovaci na narodni trovni

Specificky cil 3: Podporit vzdélavani pro relevantni profese v oblasti verejného
zdravi za ucelem zvyseni znalosti nastroju ke zvySovani komunitniho zdravi a
principt v jejich praci se starSimi lidmi
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Opatreni: Rozsirit nabidku rekvalifikacnich kurzi za ucelem ziskani kvalifikace
v oblasti zdravého zivotniho stylu a komunitniho zdravi s diirazem na oblast
vyzivového poradenstvi pro nezaméstnané osoby starsi véku 50 a vice let

Nesplnéno, neni v kompetenci MPSV.

6.3. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Strateqgicky cil 2: Vytvaret dostateénou nabidku preventivhich programu
v komunité a ve spole¢nosti, ktera akcentuje holisticky pristup

Specificky cil 2: Podpofit aktivity a projekty souvisejici s tématem zdravého
starnuti s ohledem na rozmanité potieby seniorti (s ohledem na jejich vék,
etnicky pavod, socioekonomicky statut)

Opatieni: RozSifit spolupraci organt statni spravy s nestatnimi organizacemi
zabyvajicimi se péci o seniory s cilem posilovat respekt statni spravy vici
seniorim

Neni pInéno

Opatieni: Navazat spolupraci s relevantnimi resorty vramci Evropského
inovaéniho partnerstvi pro aktivhi a zdravé starnuti a informovat se o
planovanych a probihajicich projektech v oblasti inovaci na narodni urovni
(MSMT je spolupracuijici rezort)

Probiha monitorovani moznosti pro rozsifeni spoluprace v ramci EIP; informovani o
planovanych a probihajicich projektech v oblasti inovaci na narodni urovni
prostifednictvim internetovych stranek MSMT a TC AV CR (ERA portal)

Specificky cil 3: Podporit vzdélavani pro relevantni profese v oblasti verejného
zdravi za Uucelem zvysSeni znalosti nastroji ke zvySovani komunitniho zdravi a
principt v jejich praci se starsimi lidmi

Opatreni: Zahrnout oblast zdravého starnuti do stredoskolskych vzdélavacich
programu ve zdravotnické a socialni oblasti

Nesplnéno

Opatieni: RozSifit nabidku rekvalifikacnich kurz za uc¢elem ziskani kvalifikace
v oblasti zdravého zivotniho stylu a komunitniho zdravi s dirazem na oblast
vyzivového poradenstvi pro nezaméstnané osoby starsi véku 50 a vice let

Z oblasti zdravého Zivotniho stylu MSMT akredituje rekvalifikaéni kurzy pro pracovni
¢innosti "Poradce zdravého Zivotniho stylu (mimo oblast zdravotnictvi)" a "Poradce
pro vyzivu". Tyto rekvalifikacni kurzy jsou urCeny Siroké vefejnosti. Horni vékova
hranice pro pfijeti do rekvalifikacniho kurzu neni omezena, proto se jich mohou
zucCastnit i osoby starSi 50 let. RozSifovani nabidky probiha prubézné; nabidka se
odviji od poptavky (resp. poctu podanych Zadosti o akreditaci vySe uvedenych
pracovnich ¢innosti), ktera se odviji od potfeb trhu prace.
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6.4. Statni zdravotni ustav

Strategicky cil 1: ZvySovat informovanost nejen seniorti o zdravém zivotnim
stylu a motivovat je k odpovédnosti za své zdravi

Specificky cil 1: ZvySit informovanost o vyznamu zdravého zivotniho stylu a
prevence nemoci mezi vSemi vékovymi skupinami se zamérenim na obéany
starsSi 50 a vice let tak, aby mohli na zakladé znalosti a informaci rozhodovat o
svém zivote.

Opatreni: Realizace cilenych informaénich kampani o pozitivhich dopadech
podpory zdravi pro seniory za vyuziti nastroji socialniho marketingu
Opatfeni s terminem 2014.

Jsou realizovany pfednasky a besedy o zdravém zZivotnim stylu, pfedevsim pohybové
aktivité, zdravé vyzivé, vySetfovani zakladnich indikatord zdravotniho stavu
nejrozSifenégjSich  civilizacnich onemocnéni a poradenstvi Kk jejich prevenci,
organizace pohybovych aktivit, distribuce zdravotné vychovnych materiall aktivit
v sedmi regionech CR.

Priklady projektd a tématickych akci a kampani:

- Zdravé rady pfed navstévou nemocnice, Pojdme Zit zdravé, Dny zdravi (Liberecky
kraj);

- Zdravotni vychova zahrnujici kromé klasickych témat prevenci stresu, nacvik
asertivity, problematiku ocCkovani, prevence chorob a urazt ve stafi pro seniory
organizované ve Svazu duchodcu CR v regionu (Moravskoslezsky kraj);

- Projekt Seniorem v pohodé, Senior point (Vysoc€ina);

- Pohybové a edukacni aktivity pro seniory ve spolupraci s CLP (Centrum |ékarské
prevence) a Alpinning club Plzen. Cvieni s gymbally a na alp-tracks;

- Setkani a besedy na nejriznéjsi téma aktivniho a zdravého starnuti (Plzerisky kraj).

Daéle se pfipravuje kampan velkého rozsahu zaméfena na celou populaci v mediich
k odstranéni Skodlivych stereotypl ve vnimani starnuti a starych lidi, k podpore
aktivity a sebedlvéry v populaci seniort k pozitivnimu nasmérovani jejich zivotniho
stylu pro zlepSeni celkové kvality Zivota, jejich sobéstacnosti a zdravi. Kampan
zaméfena na populaci 50+ je soucasti projektu spolufinancovaného Evropskou
komisi ze strukturnich fondti z IOP. Nositelem grantu je SZU.

6.5. Ostatni rezorty (MV, MMR, MD, MZem, MK, MZP, MS,
MPO, MO)

Strateqicky cil 2: Vytvaret dostateénou nabidku preventivnich programu
v komunité a ve spole¢nosti, ktera akcentuje holisticky pristup

Specificky cil 2: Podpofit aktivity a projekty souvisejici s tématem zdravého
starnuti s ohledem na rozmanité potreby seniord (s ohledem na jejich vék,
etnicky pavod, socioekonomicky statut)
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Opatieni: RozSifit spolupraci organt statni spravy s nestatnimi organizacemi
zabyvajicimi se péci o seniory s cilem posilovat respekt statni spravy vi i
seniortiim

Ministerstvo vnitra

Odbor personalni MV spolupracuje aktivné s obecné prospésSnou spoleCnosti
Alternativa 50+.

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Neplnéno, neni v kompetenci ufadu

Ministerstvo zemédélstvi

V ramci svych socialnich programd se dlouhodobé& zabyva i problematikou Zivota
seniord na venkové. Na zakladé vyuziti zkuSenosti francouzské Vzajemné
zemédélské pojistovny (MSA) a ve spolupraci s nestatnimi neziskovymi
organizacemi se postupné realizuje projekt domovi KLAS (klidného a aktivniho stafi)
pro venkovské seniory. Princip domovl KLAS vychazi z francouzské koncepce
MARPA. Cilem projektu je umoznit venkovskym seniorim prozit své stafi distojné a
kvalitné v jim znamém a blizkém venkovském prostfedi a zabezpecit tak témto
starym lidem odpovidajici kvalitu a dostupnost zdravotné socialnich sluzeb. Domy
KLAS predstavuji bezbariérovy komplex garsoniér s malou pFedzahradkou pro
jednotlivce nebo par, které zabezpeci soukromi a intimitu kazdého obyvatele domu.
V ramci domu KLAS jsou i spole¢né prostory (spoleCenska mistnost, jidelna) a 1
bytova jednotka pro personal. Dim KLAS je umistén v obci v dostupné blizkosti
venkovského zivota a navaznych sluzeb — obchody, hospudky, kadefnictvi, ordinace
Iékarfe, obecni ufad, kulturni stfedisko atd. DalSi prioritou je podpora otevienosti
domu k vnéjSimu svétu — rozhovory, setkani s obyvateli obce, pomoc détem pfi
Skolnich ulohach, pozvani ke spolecnému jidlu s obyvateli apod. V domé KLAS Zije
okolo 15 seniorll, jednotlived &i dvojic, v cca deseti garsoniérach sestavajicich
z kuchynky, pokoje a socialniho zafizeni. V souCasné dobé se pfipravuji projekty
v mikroregionu Vltavotynska a Rokytnicka (Orlické hory). MZe koordinuje realizaci
projektu, zajistuje potfebnou soucinnost se zahraniCnim partnerem, organy vefrejné
spravy a NNO.

Ministerstvo obrany

- Vnitini pfedpis — rozkaz ministra obrany ¢. 60/2010 Véstniku ,Péce o dlchodce
v pusobnosti Ministerstva obrany*

- Vnitfni pfedpis — rozkaz ministra obrany

- €. 43/2008 Véstniku ,Poskytovani prispévku na stravovani, lazeriskou péci
arekreaCni pobyty valeCnym veteranim-dichodcim 2z rozpoctové kapitoly
Ministerstva obrany”
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- Vnitfni pfedpis — rozkaz ministra obrany €. 66/2011 Véstniku ,Zasady pro tvorbu
a Cerpani fondu kulturnich a socialnich potfeb®

- Kolektivni smlouva 2012 ve znéni 5. doplnku z 19. 12. 2013

- MD - Vydana brozura Seniofi v silni¢ni dopravé — Pomocnik a radce senioram.
Dostupna v el. podobé http://www.ibesip.cz/senior-v-silnicnim-provozu.

Ministerstvo spravedlnosti

-V pracovnépravnich vztazich resortu spravedinosti nedochazi k diskriminaci Ci
zneuzivani starSich a starych zaméstnancl. Naopak jsou vyuzivany jejich
praktické zkuSenosti a ochota nadale pracovat.

- Ve Vézenské sluzbé je provadén dohled nad dodrzovanim dudstojného vykonu
trestu starSich véznénych osob a osob zdravotné postizenych, jejich ochrany
pfed diskriminaci a zneuzivanim. Ve dvanacti véznicich jsou zfizena
specializovana oddéleni pro vykon trestu odnéti svobody této cilové skupiny, ve
kterych je véznénym osobam poskytovana zvySena pozornost a komplexni péce
ze strany odborného personalu.

- 'V ramci tohoto opatfeni navrhujeme ponechat pouze spolupraci MS, nebot
resort spravedlnosti pfimo NNO v dané oblasti nepodporuje ani s nimi jinak
nespolupracuje.

Ministerstvo zivotniho prostredi

PInéno pribézné v ramci spoluprace MA21 (Mistni agenda 21) - program rozvoje
obce, regionu.

MA21 - zavadi do praxe principy udrzitelného rozvoje. Pfi rozhodovani na mistni
urovni se uplatiuje vyrovnanost 3 pilifd udrzitelného rozvoje (ekonomika, socialni
aspekty a zivotni prostrfedi), pfiemz socialni pilit zahrnuje mj. i problematiku
mezigeneracni rovnosti a spoluprace a podporu aktivniho stafi. MA21 je také metoda
Fizeni kvality ve statni spravé a byla pfijata MV CR mezi oficialni metody zvySovani
kvality ve vefejné spravé. Celorepublikové MA21 zastfeSuje Rada vlady pro
udrzitelny rozvoj. Subjekty (obce regiony, kraje) zapojené do Mistni agendy 21 jsou
zafazeny do 4 kategorii. Zafazeni do vySSi kategorie je podminéno splnénim pfedem
danych kritérii, v€. dlouhodobym plnénim vSech kritérii pro nizSi kategorie. Z kritérii
pro nejvyssi kategorii A sledovanych v ramci MA21 lze uvést napf. nasledujici
aktivity, které uzce souviseji s problematikou starSich osoba zdravého starnuti:
pofadani preventivnich akci zaméfenych na podporu zdravi a zdravého Zivotniho
stylu, zfizovani vedle détskych hfist i zafizeni pro fyzickou aktivitu dospélych,
¢innosti vénované aktivnimu starnuti, volno€asové aktivity, kvalitni Zivotni prostfedi,
podpora komunitnich center mj. pro seniory, zajisténi rovného pfistupu k vefejnym
sluzbam a snizovani socialnich nerovnosti, podpora obyvatelim s dlrazem na
specifické skupiny (seniofi, menSiny,

socialné znevyhodnéni, lidé s nizkym stupném vzdélani apod.) v obtiznych Zivotnich
situacich (napf. linka pomoci, pravni poradna apod.), - zajisténi kvalitniho a socialné
integrovaného bydleni a Zivotnich podminek, bezbariérovost komunikaci, vefejnych
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prostranstvi, budov, nasazovani nizkopodlazni hromadné dopravy, planovani
zdravotnich sluzeb v souvislosti s problémy ve mésté. Do projektu MA21 bylo k 31.
12. 2013 zapojeno 68 subjektl, z toho 6 subjektd v nejvysSich 2 kategoriich (A a B),
a dale nékolik desitek registrovanych zajemcu o MA21. Informace o MA21 Ize nalézt
na www.ma2l.cz. Pro prezentaci dosazenych vysledkl a uspéchd jsou zfizeny
webové stranky www.dobrapraxe.cz.

Ministerstvo kultury

Budovani respektu k seniorim v podminkach MK, spadajici do kompetence utvaru
odboru lidskych zdrojll, se projevuje v rovném pfistupu zaméstnancu, v¢. seniorl, ke
vzdélavacim aktivitam, v moznosti Cerpani prostfedkl z FKSP. S NNO k tomuto
tématu MK dosud nespolupracovalo, avSak v budoucnosti spolupraci nevyluCuje,
napf. v ramci pravidelnych vzdélavacich seminarl k rovnym pfilezitostem.

- MK jeho pfispévkové organizace poradaji pravidelna setkani se svymi byvalymi
zaméstnanci — seniory, na kterych je vytvaren prostor pro diskusi se sou¢asnymi
pracovniky.

-V ramci samostatného vybérového fizeni Podpora kulturnich aktivit zdravotné
postizenych ob&anu a seniorl, vyhlaSovaném odborem regionalni a narodnostni
kultury, MK jiz dlouhodobé podporuje kulturni aktivity zafizeni, ktera se zabyvaji
péci o seniory a jejichz zfizovatelem jsou NNO. Samoziejma je ucast seniorl na
akcich, které jsou ve vySe uvedeném programu také podporovany a jsou
zamérené na cilové skupiny rizné zdravotné postizenych obc¢ana.
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7. Péce o nejkrehci seniory s omezenou sobéstacnosti

Hlavni gestofi za plnéni jednotlivych opatieni v této oblasti jsou: MZ, MPSV,
MSMT

Spoluprace: MV, MPO, mistni a krajské samospravy, zdravotnicka zafizeni a
zarizeni socialni péce, zdravotni pojistovny, gerontologicka a geriatricka spole¢nost,
zdravotni pojistovny, zastupci odbornych instituci a organizaci, vyzkumné instituce,
odborna pracovisté pfi vysokych Skolach, poskytovatelé socialnich sluzeb, knihovny

7.1. Ministerstvo prace a socialnich véci

v w

Strategicky cil 1: Nabidnout co nejsirSi §kalu sluzeb véetné specializované
geriatrické péce, které odpovidaji rozdilnym potrebam a specifickym zivotnim
situacim senioru

Specificky cil 1: Zajistit poskytovani dlouhodobé a paliativni péce s ohledem na
zajisténi kontinuity a mistni i casové dostupnosti

Opatreni: Nastaveni fungujiciho systému dlouhodobé péce (véetné paliativni),
ktery zajisti seniorim pristup ke kvalithim koordinovanym, komplexnim a
vzajemneé provazanym zdravotné-socialnim sluzbam

Neplnéno. Odlozeno, ackoliv se vroce 2013 pfipravovaly novelizace pfislusnych
pravnich predpist v Uzké spolupraci s MZ za ucelem zefektivnéni koordinace a
provazanosti socialnich a zdravotnich sluzeb, nepodafilo se najit SirSi koncensus a
navrhy zustaly v koncepcni roviné. Zacatkem roku 2014 vznikla meziresortni
pracovni skupina, ktera ma ambice problematiku feSit a prvni legislativni navrhy
predlozit koncem roku.

Opatieni: Nastavit systém hodnoceni a kazdoroéné vyhodnocovat uc¢innost,
pFip. navrhnuté /provedené zmény v systému dlouhodobé péce

Neplnéno, z dlvodu, Zze Zzadné zmény nebyly realizovany.

Specificky cil 2: Rozvijet specializovanou geriatrickou péci v celém pribéhu
nemoci, tj. od akutni pres naslednou a dolécovaci fazi

Opatieni: Vytvorit pracovni skupinu za u¢elem naplanovani nezbytnych kroki a
konkrétniho postupu za ucelem rozvoje a zvysSeni dostupnosti geriatrické péce
s €éasovym harmonogramem a predpokladanymi finanénimi naklady

Neplnéno. Neni ani podporovano vzhledem k tomu, ze geriatricka péce je v gesci
MZ. Rezort MPSV je pfipraven v této oblasti spolupracovat, napfiklad na nové
ustanovené meziresortni pracovni skupiné k feSeni socialné zdravotniho pomezi.
V roce 2013 z vySe uvedenych gescnich divodu MPSV pracovni skupinu za uc¢elem
zvyseni dostupnosti geriatrické péce neustanovilo.

Specificky cil 4: Podpofit rozvoj informaénich a komunikacnich technologii a
sluzeb asistovaného zivota pro seniory v CR

Opatreni: Zpracovat navrh udrzitelného systému pro rozvoj fungovani sluzeb
asistovaného zivota pro seniory
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V souCasné dobé se pfipravuje nova aktivity v projektu podporovaného z OP LZZ
s nazvem ,Podpora procesu v socialnich sluzbach®. Nova aktivita vySe uvedeného
projektu ma nazev ,Podpora asistivnich technologii v neformalni péci a v socialnich
sluzbach®. Cilem projektu je vytvofit znalostni bazi pro vyuziti asistivnich technologii
v oblasti neformalni péCe a socialnich sluzeb, zadani je cilené na SirSi cilovou
skupinu, v€etné seniort. Dale vydefinovat idealni modularni strukturu efektivnich
asistivnich technologii s durazem na stanoviska vSech zapojenych skupin, kterymi
jsou uzivatelé, poskytovatelé, technologové, servisni tymy apod. Kvantifikovat
ekonomické pfFinosy a zvySeni efektivity pouzivani asistivnich technologii s akcentem
na vybrané zemé EU. Na zakladé pilotniho ovéfeni pfinést a formulovat konkrétni
navrhy vyuZiti asistivnich technologii v CR. Vystupem mé byt vytvofeni narodniho
planu podpory asistivnich technologii v CR. V sougasné dobé& probiha zpracovani
projektu, respektive aktivity jiz béziciho projektu. Aktivita bude realizovana od Cervna
2014 do zari 2015.

7.2. Ministerstvo vnitra (spolugestor opatreni)

Ministerstvo vnitra se dlouhodobé zabyva problematikou pfistupnosti informaci
souvisejicich s vykonem vefejné spravy pro osoby se zdravotnim postizenim. Pojem
pfistupnost je chapan jako pristupnost co nejSirSiho okruhu uzivateld. Webové
stranky, které splfuji pravidla pfistupnosti, jsou pro uzivatele prfehlednéjsi a poskytuji
jednodussi pfistup k informacim. V roce 2008 vydalo Ministerstvo vnitra vyhlasku €.
64/2008 Sb., o formé& uverejnovani informaci souvisejicich s vykonem vefejné spravy
prostfednictvim webovych stranek pro osoby se zdravotnim postizenim (vyhlaska o
pfistupnosti), ktera vychazi z metodiky WCAG 2.0 (Web Content Accessibility
Guidelines) a navazuje na ,Best Practice — Pravidla pro tvorbu pfistupného webu*
Ministerstva informatiky. Tato vyhlaska vytvafi pfedpoklady pro to, aby jakkoliv
handicapovani uzivatelé webovych stranek tj. i seniofi, nebyli diskriminovani pfi
ziskavani informaci od organt vefejné spravy prostfednictvim internetu. Tim
ministerstvo napomaha handicapovanym uzivatelim dosahnout toho, aby v bézném
Zivoté méli co nejvice podobné podminky jako ostatni uzivatelé.

K této tématice asistivnich technologii, v ramci evropskych projektd ATIS4all
(Asistivni technologie a inkluzivni feSeni pro vSechny) a SPES (Podpora pacientl
prostfednictvim feSeni elektronickych sluzeb), uspofadalo Ministerstvo vnitra CR
a Governance accessibility forum dne 26. listopadu 2013 workshop k tématu
asistivnich technologii. Cilem bylo diskutovat, jak dale pomoci modernich technologii
zlepSovat dostupnost vefejnych sluzeb a vefejné spravy pro osoby se specifickymi
potfebami, jako jsou lidé se zdravotnim handicapem, dlouhodobé nemocni nebo
tfeba osamoceni seniofi.

MV bylo zapojeno v ramci 4. vyzvy programu CIP ICT-PSP do evropského projektu
ATIS4All (Assistive Technologies and Inclusive Solutions for All), ktery byl ukonéen
v prosinci 2013 a byl zaméfen na pfekonani fragmentace trhu v oblasti asistivnich
technologii. Cilem projektu bylo vytvofeni tematické sité a portalu zaméfeného na
pfistupnost  elektronickych  zdroju v oblasti  asistivnich  technologii  (viz

75



http://collaborativeportal.atis4all.eu/en-GB/default.aspx). DalSim z vystupd tohoto
projektu bylo vytvofeni katalogu asistivnich technologii s cilem moznosti vyhledani
konkrétniho produktu pro dany typ postiZeni.

7.3. Ministerstvo priamyslu a obchodu (spolugestor
opatreni)

V ramci podpory rozvoje informacnich a komunikaénich technologii Ministerstvo
prumyslu a obchodu aktualizovalo statni politiku v elektronickych komunikacich
,Digitalni Cesko v 2.0, cesta k digitalni ekonomice®, ktera byla schvalena usnesenim
viady CR ze dne 20. bfezna 2013 &. 203. Mezi hlavni cile vlady do roku 2020
stanoveni timto dokumentem patfi: Podpora rozvoje vysokorychlostnich pfistupovych
siti k internetu umoznujici pfenosové rychlosti v souladu s cili Digitalni agendy 30
Mbit/s do roku 2020 pro v8echny obyvatele a 100 Mbit/s minimalné pro polovinu
domacnosti, zvySovani dostupnosti ICT pro vSechny bez ohledu na lokalitu, socialni
postaveni nebo zdravotni postizeni a podpora celozivotniho vzdélavani za ucelem
posileni digitalni gramotnosti, svoboda pfistupu kinternetu a pfistup obc&anl
prostfednictvim internetu k informacim generovanym verejnym sektorem.

Tyto cile budou naplfiovany prostfednictvim pfijatych opatfeni, o jejichZ plnéni bude
MPO kazdoro¢né informovat vladu. Tato aktualizovana statni politika pfispéje
k plnéni cild stanovenym AkEnim planem — k zaélenéni seniorl do celozivotniho
vzdélavani a doplfiovani znalosti, zvySovani digitalni gramotnosti seniord, a tim i
zabranéni jejich vylouceni z informaéni spole€nosti, k odstranovani digitalni propasti
mezi generacemi, usnadnéni komunikace seniorl s vefejnou spravou, zajisténi
elektronické komunikace senioru s Iékafskymi nebo socialnimi zafizenimi a ziskavani
elektronickych dovednosti, nezbytnych pro vykonavani pracovnich &innosti seniord
v modernim pracovnim prostredi.

Specificky cil 6: Otevrit pobytové socialni sluzby komunité tak, aby se seniofi
zijici v takovychto zafizenich nestali skupinou vylouéenou ze spole¢nosti

Opatieni: Skrze osvétu a sbér prikladi dobré praxe podporovat poskytovatele
socialnich sluzeb k vétsi otevienosti téchto sluzeb SirSi verejnosti s cilem

------

v socialnich sluzbach

PIni se prubézné, predevSim v projektu Podpora transformace socialnich sluzeb.
Uvedené opatieni se tyka principu deinstitucionalizace a transformace. V roce 2013
byla vydana publikace ,Manual transformace ustav(®, ktera mj. pfedklada pfiklady
dobré praxe.

Strategicky cil 2: Zvysit informovanost neformalnich pecujicich, kteri vyuzivaji
svlj maximalni potencial jak ve svém zaméstnani, tak v ramci péce o své blizké

Specificky cil 1: Vytvofit odpovidajici podminky pro pecujici rodinné
prislusniky a motivovat je k u€asti na péci o své starsi rodice

Opatieni: RozSifrovat dostupnost terénnich a s nimi souvisejicich
odlehéovacich sluzeb pro neformalni pecujici

Plni se pribézné v projektu Podpora procesu v socialnich sluzbach. Podpory
dostupnosti socialnich sluzeb ma byt dosaZzeno prostfednictvim efektivniho a
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transparentniho prostfedi Fizeni, distribuce a monitoringu finan¢nich prostfedka z
vefejnych rozpoc€tl do socialnich sluzeb. Pro uplnost uvadime, Ze dostupnost
poskytovani socialnich sluzeb zajistuje na svém uzemi kraj v souladu se
stfednédobym planem rozvoje socialnich sluzeb kraj (§95 ZSS)

7.4. Ministerstvo zdravotnictvi

Strategicky cil 1: Nabidnout co nejsSirSi §kalu sluzeb véetné specializované
geriatrické péce, které odpovidaji rozdilnym potrebam a specifickym zivotnim
situacim senioru

Specificky cil 1: Zajistit poskytovani dlouhodobé a paliativni péce s ohledem na
zajisténi kontinuity a mistni i casové dostupnosti

Opatreni: Nastaveni fungujiciho systému dlouhodobé péce (véetné paliativni),
ktery zajisti seniorim pristup ke kvalithim koordinovanym, komplexnim a
vzajemneé provazanym zdravotné-socialnim sluzbam

V zakoné €.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani
jsou v ¢asti ll, § 5 pismeno g) a h) uvedeny podminky, za nichz je mozné poskytovat
peCi o nevyléCitelné nemocné pacienty v€etné péce paliativni. Tento zakona nema
ambice legislativné provazat koordinované a komplexni zdravotné socialni sluzby.
Bude ustavena pracovni skupina. V roce 2013 nepokraCovala (vzhledem
k personalnim zménam) v ¢innosti pracovni skupina MZ+MPSV.

Opatireni: Nastavit systém hodnoceni a kazdoroéné vyhodnocovat uc¢innost,
pFip. navrhnuté /provedené zmény v systému dlouhodobé péce

Na MZ byl ukonCen pilotni projekt k systému hodnoceni pacientd (funkéniho
testovani) v postakutni (i dlouhodobé) péci. Do projektu byly zapojeny subjekty
v kompetenci MZ i MPSV. Zpracovani dat a jejich analyza probéhne v roce 2014.
Specificky cil 2: Rozvijet specializovanou geriatrickou péci v celém pribéhu
nemoci, tj. od akutni pres naslednou a dolécovaci fazi

Opatieni: Vytvorit pracovni skupinu za u¢elem naplanovani nezbytnych kroki a
konkrétniho postupu za uc¢elem rozvoje a zvysSeni dostupnosti geriatrické péce
s €éasovym harmonogramem a predpokladanymi finanénimi naklady

Nesplnéno. Pracovni skupina nebyla ustavena.

7.5. Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Strategicky cil 1: Nabidnout co nejsirsi skalu sluzeb véetné specializované
geriatrické péce, které odpovidaji rozdilnym potrebam a specifickym zivotnim
situacim seniort
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Specificky cil 4: Podpofrit rozvoj informacnich a komunikacnich technologii a
sluzeb asistovaného zivota pro seniory v CR

Opatieni: Zvysit intenzitu zapojeni do mezinarodnich programti podporujicich
rozvoj asistivnich technologii pro seniory prostrednictvim spoluprace mezi
statni spravou a akademickou a soukromou sférou a kazdoroc¢né
vyhodnocovat dosazeny pokrok

MSMT kazdoro&né vyhodnocuje probihajici spolupraci a zpracovava material pro
informaci ¢lenim vlady, ktery mapuje vyhodnoceni potencialnich moznosti ucasti
Ceské republiky v mezinarodnich projektech v oblasti vyzkumu a vyvoje v kontextu
starnuti populace v ramci Koncepce rozvoje technologii a sluzeb asistovaného zivota
pro seniory. Vzhledem k tomu, Ze podpora mezinarodni spoluprace v projektech
vyzkumu, vyvoje a inovaci v této oblasti je zavisla na existujicich moznostech dotacni
podpory v ramci rozpoctu, ktery je soucasti schvaleného zavazného ukazatele na
vyzkum, vyvoj a inovace, a financovani dalSich aktivit nad ramec schvaleného
rozpoCtu nebylo v roce 2013 mozZné, nedoslo ke zvySeni intenzity zapojeni do
mezinarodnich programu podporujicich rozvoj asistivnich technologii pro seniory.
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Pr. €. 2 - Vyhodnoceni seniorskych a proseniorskych organizaci

8.1. Sdruzeni kiest'anskych seniorti CR

V Akénim planu jsou zahrnuty podstatné priority seniorské populace, nicméné
praktické provadéni a realizace opatreni je Casto problematicka. Hlavni pfekazky
spo ivaji:

Kapitola: Celozivotni u€eni:

K jejimu praktickému uskuteCnovani nestacCi vSak jen chut a elan seniorské
populace. Zdanlivé marginalni prekazkou efektivnéjSiho vyuzivani stavajici
nabidky pro seniory je ta skutenost, Ze pfi stagnaci seniorskych dichodu se
stava urcitym problémem finanéni otazka, spocivajici v nakladech na cesty do
sidel universit tfetiho véku. Velice by napf. pomohlo navraceni puvodni moznosti
seniorské populace vyuzivat slev na Ceskych drahach, kdyz uz je zfejmé tézko
dosazitelné ziskat obdobné slevy v autobusové dopravé.

Kapitola: Zaméstnavani starSich pracovniki a seniori ve vazné na systém
dichodového pojisténi

UskuteCniovani této stanovené vize, ktera vychazi zreadlnych zjisténi, by
napomohlo také to, aby financni vysledky seniorského zaméstnavani na trhu
prace se vratily do moznosti pfed rokem 2013, tj. pfed zruSenim odecitatelné
polozky pfi pfedkladani danoveho pfiznani.

Kapitola: Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

Tato Cinnost seniorl je jisté Zzadouci a jeji potfeba je vyznamnou Casti seniorQ
plné chapana. Ocekavali by vSak také, aby tomuto jejich pochopeni byla
napomocna pravé i vyse jiz zminéna moznost slev pro seniory pfi cestovani
zejména na CD.

Kapitola: Péce o nejkiehéi seniory s omezenou sobéstacnosti

Bylo by zadouci, aby u senioru, ktefi vyzaduji z divodd omezené sobéstacnosti
pomoc, nebyla tato pomoc omezena jen na ochotu jejich rodinnych prislusniku.
Tato pomoc je sice do jisté miry garantovana poskytovanim technickych pomucek
a zafizeni, které umozni nemocnym pobyt ve svém domacim prostfedi. Neni vSak
disledné feSena otazka uhrady nakladd za poskytovani téchto pomucek. Je
neunosné, aby napf. 5000 K& mésic¢né za najem technickych pomlcek, které
nemocnym usnadriuji snaset jejich udél, bylo dlouhodobé hrazeno seniorem nebo
jeho rodinou, kdyz tytéZz potfeby by mu byly poskytovany ve statnim
zdravotnickém zafizeni bez dalSi uhrady — napf. naklady za specialni 1Gzko a
podobné. Dosavadni stav, kdy napf. nemocny jiz po Sest mésici nedostava
uhrazeny najmy za tyto technické prostiedky, které mu poskytuji rizné
organizace, zabyvajici se pomoci nemocnym, ma zavazné socialni dopady.

Nadale zustava otevienou otazkou uprava starobnich duchodd v porovnani
s inflaci tak, aby nedochazelo ke snizovani jejich realné hodnoty.
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8.2. Rada senioru CR

Narodni akeni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 se dle
rozhodnuti 2. sjezdu Rady seniord CR (Praha 17. kvéten 2013) se stal soudasti
Programu Rady, ktera sou€asné pfevzala za plnéni Radou ovlivnitelnou €ast ukolu
odpovédnost. Jedna se o nasledujici opatreni:

Kapitola: ZajiSténi a ochrana prav starSich osob

Opatieni: Podporovat dostupnost raznych forem pomoci, podpory a
poradenstvi pro seniory (zejména pravni, psychologické, socialni, zdravotni

apod.)

Obdobné jako v pfedchozich letech provozovala Rada seniordi CR sedm bezplatnych
seniorskych poraden. Poradny vyrazné pfispivaji k objashovani a realizaci
obligatornich a fakultativnich prav a naroku seniorské populace. Poradenstvi a
pomoc byla poskytovana v oblastech rodinného, obcCanského, spotfebitelského,
socialniho a bytového prava. Ambulantni poradny poskytly poradenstvi a pomoc
2 750 klientdm a terénni socialni pracovnik 32 klientdm. Meziro¢né $lo o narlst 57
klientd. DalSi desetitisice seniort byli obslouzeni prostfednictvim mési¢niku ,Doba
seniorl“ a také prostfednictvim webovych stranek Rady. Poradenstvi a pomoc
poskytuji téZ nékteré z ¢lenskych organizaci Rady, roné jde fadové o desetitisice az
statisice pfipadt. Napt. odborové organizace, Svaz dichodcli CR a Cesky svaz zen
poskytuji poradenstvi v pracovné pravnim, socialnim a obCanském pravu, Svaz
diabetikd CR v problematice diabetu, SdruZeni obrany spotfebiteld a SdruZeni
Seskych spotfebitelt ve spotfebitelském a finanénim pravu a Sdruzeni najemnik CR
Vv pravu bytovém.

Kapitola: Celozivotni u€eni

Vzdélavaci aktivity seniorské populaci zabezpeluji dvé vyznamné Clenské
organizace Rady seniord CR, a to Asociace univerzit tfetiho véku a Centrum
celozivotniho vzdélavani Ing. Dany Steinové. Posluchacl Centra celozivotniho
vzdélavani bylo loni 3 800, zpravu o vysledcich pusobnosti Univerzit 3. véku zpracuje
Asociace samostatné.

Kapitola Zaméstnavani_starSich pracovnikil _a_seniori_ve vazbé na systém
dichodového pojisténi

K podpofe ekonomickych aktivit seniorské populace zpracovala Rada seniord CR
projekt ,Zaméstnavani 60+ ktery byl nabidnut Radé vlady pro seniory a starnuti
populace v prubéhu roku 2013 k projednani, které se ale neuskutecnilo. Jde o
ojedinélou analyzu vysledk( séitani lidu, domu a bytd 2011, ktera dokladuje stav
ekonomickych aktivit seniorské populace dle pracovniho zafazeni, socialniho
postaveni, hlavnich tfid zaméstnani, vzdélani a jednotlivych odvétvi narodniho
hospodarstvi. Dale analyza obsahuje mezinarodni srovnani a programovou cast.
K odstranéni diskriminace pracujicich starobnich ddchodcq, tj. k obnoveni zruSené
slevy na dani, iniciovala Rada seniord CR podani Ustavni stiznosti. Ustavni soud ve
véci ale dosud nerozhodl.
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Kapitola: Dobrovolnictvi a mezigeneraéni spoluprace

Opatreni: ZvySovani povédomi verejnosti o potencialu a pfinosech starsich
pracovnikd a senioru pro spoleé¢nost

Rada seniord CR vypracovala zpravu o problematice seniord v obsahu

vefejnopravnich médii pro Radu pro rozhlasoveé a televizni vysilani. Spole¢né jednani
k dané véci se uskuteCnilo na urovni vedoucich pfedstavitelld. Vysledkem bylo
nastartovani spoluprace Rady seniorli s Ceskou televizi, kdy jednani na urovni
vedoucich predstaviteld bylo uskutenéno 22. ledna 2014. Zde byly dohodnuty
konkrétni formy spoluprace.

Kapitola: Kvalitni prostiedi pro zivot senioru

Rada seniord CR participuje na tvorb& socialniho, zdravotniho a bytového
zakonodarstvi statu.

V roce 2013 predlozilo ministerstvo prace a socialnich véci Radé k pfipominkovani

tfi navrhy pravnich pfedpist a jeden navrh koncepéniho dokumentu. Ministerstvo
zdravotnictvi predlozilo Radé k pfipominkovani dva navrhy pravnich predpis,
ministerstvo pro mistni rozvoj predlozZilo Radé k pfipominkovani tfi koncepéni
materialy a ministerstvo financi jeden. Ke vSem bylo vypracovano stanovisko, dale
bylo uplatnéno 7 zasadnich pfipominek, 16 doplnujicich legislativnich navrhl a 9
koncepCnich navrhu. Rada seniorll zpracovala téz analyticky material vcCetné
konkrétnich koncepénich a legislativnich doporuéeni ,O posileni socialni ochrany
osamélych seniord z najemnich bytd“. Dokument byl projednan na spole¢ném
zasedani vedoucich predstaviteld MPSV a Rady seniorti CR dne 11. tnora 2013 a
také v Radé vlady pro seniory a starnuti populace dne 16 dubna 2013. Vysledkem
bylo ustaveni spoleénych pracovnich tymd MPSV a MMR, které zpracovaly
analyticky a koncepéni material o mozZnostech feSeni socialniho bydleni v Ceské
republice. Dale byly pfedloZzeny konkrétni legislativni navrhy na zkvalitnéni tzv.
-PFispévku na bydleni“ pfi legislativnim Fizeni tzv. ,normativnich naklad na bydleni*
pro rok 2014. Na urovni kraji pracovalo v roce 2013 jedenact krajskych rad senior(
jako partnerskych organa krajskych samosprav. Krajské rady seniorl spolupracuji
s Krajskymi ufady na tvorbé a kontrole plnéni stfednédobych plant rozvoje
socialnich sluzeb, dale na koncepCnich zalezZitostech ve zdravotnictvi, dopravni
obsluznosti, atd. Krajské rady seniord v Plzefiském kraji, v Kralovéhradeckém kraji,
v Moravskoslezském kraji, ve Zlinském kraji a v kraji Vysolina zorganizovaly
distojné oslavy Mezinarodniho dne seniorll. Oslav se zucastnily tisice senior(, dale
predstavitelé kraji a v nékterych krajich také predstavitelé statutarnich mést.
Seniorské organizace z krajské rady seniort JihoCeského kraje uskutec€nily seniorsky
turnaj v kopané a seniorské sportovni hry v Prachaticich. Dale krajska rada seniorU
vystavovala na vystavé ZEME ZIVITELKA. Krajska rada seniord Jihomoravského
kraje zase uskutecnila anketu o Zivotni Urovni seniora v kraji. Z anketnich listkd, které
odevzdalo 168 respondentl, vyplyva, Zze po uhrazeni nakladl na bydleni a dalSich
Zivotnich potfeb zbyva jihomoravskému seniorovi 139 KE na den. StfedoCeska
krajska rada seniortl uskutecnila seniorsky béh Kladno — Lidice a kralovéhradecka
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krajska rada seniort podpofila krajské sportovni hry seniorli ve Skfivanech, atd. V
roce 2013 pusobily krajské rady seniord kromé& Libereckého, Pardubického a
Karlovarského kraje jiz ve vSech krajich Ceské republiky. Ustavujici konference
krajské rady senioru Libereckého kraje se uskutecni 1. dubna a k ustaveni krajské
rady seniorl Karlovarského kraje byl ustaven pfipravny vybor. Zakladani a €innost
krajskych rad seniort je podporovana uzavienym Memorandem o spolupraci mezi
Radou senior( a Asociaci kraju CR.

Kapitola: Zdravé starnuti
Obdobné jako v pfedchozich letech uspofadala Rada seniord CR i vroce 2013
odbornou konferenci, tentokrate se zdravotni tématikou ,,Dockame se vladni
strategie pro zdravi seniort?“. Konference se uskutec¢nila v Poslanecké snémovné
pod zastitou jejiho pfedsedy a za ucasti predstavitell zdravotniho vyboru snémovny
12. prosince 2013. Prostfednictvim elektronickych prezentaci byla 130 uc€astnikim
konference predstavena témata:
- ,Dostupnost zdravotni péce pro seniory*

»Spotrebni vydaje seniorl na zdravotni péci‘

,Financovani zdravotnictvi“

»Zajisténi prevence v seniorském véku*

PFitomni predstavitelé poslaneckych klubti TOP 09, Hnuti ANO, CSSD, KSCM, KDU
— CSL a hnuti USVIT Tomio Okamury nasledné predstavili zdravotni programy svych
politickych stran a hnuti. V zavéru konference bylo pfijato Memorandum ,Za
dostupnost zdravotni péce senioriim*, které kromé TOP 09 podepsaly v§echny
pfitomné parlamentni politické strany a politicka hnuti. Memorandum obsahuje 10
pozadavk(l na stat, jejichZ realizaci bude Rada seniord CR vyzadovat. Konference
méla z vécného i organizacniho hlediska velmi kvalitni prabéh, kromé pfitomnych
predstavitelt seniorského hnuti se konference zucastnila fada odbornych Iékarskych
spoleCnosti, predstavitelé zdravotnich pojisStoven, prezident Iékaiské komory,
zastupci MZ a MPSV.

Pozadavky Rady seniorti CR na aktualizaci Narodniho akéniho planu:

Pro zkvalitnéni vécného zaméteni Narodniho akéniho planu pozaduje Rada seniord
CR zapracovat do jeho obsahu ,Program Rady seniord CR na léta 2013 az 2017“ a
~,Memorandum za dostupnost zdravotni péce senioriim®.

8.3. Zivot 90

Kapitola: Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich osob

Opatieni: Podporovat dostupnost raznych forem pomoci, podpory a
poradenstvi pro seniory (zejména pravni, psychologické, socialni, zdravotni
apod.)

Socialni poradenstvi je podporovano, jako socialni sluzba. Jestli je podpora
dostate€¢na, aby zajistila dostupnost poradenstvi pravniho, psychologického,
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zdravotniho pro vSechny starSi obCany, tak, aby se zvysila jejich kompetentnost
zvladat zivotni problémy ve stafi vlastnimi silami, to nevim. K tomu by bylo potfeba
socialni Setfeni.

Kapitola: Zaméstnavani_starSich pracovnikil _a seniorti _ve vazbé na systém
dichodového pojisténi

Opatieni: Iniciovat vznik nového tymu experti slozeného ze zastupcu
zaméstnavatell, Iékarl, sociologl, vzdélavatelli, demografli, ekonomu, uradu
prace, agentur prace a jednotlivych ministerstev s cilem nastaveni spoluprace
mezi klicovymi aktéry na trhu prace za ucelem podpory rozvoje Age
Managementu

Toto opatfeni bylo splnéno. V kvétnu 2013 byla ustavena Pracovni skupina Rady pro

Age Management, ktera vypracovala navrh Koncepce zavadéni a rozvoje Age
Managementu v CR. Rada ho vzala na védomi 30/10/2013.

Kapitola: Dobrovolnictvi a mezigeneraéni spoluprace

Opatreni: Pfi zvySovani ucty ke stari, dialogu a spoluprace mezi generacemi
zohlednnovat pri realizaci jednotlivych aktivit znevyhodnéné a zranitelné
skupiny seniora (napf. obéti totalitnich reziml, osamocenych seniort aj.)

Toto opatieni realizuje Ziva pamét o.p.s. a Zivot 90, spolek. Formou Zivotopisnych
portrétd obéti totalitnich rezimd v eskoslovenskych déjinach 20. stoleti provedenych
pro studenty gymnazii.

Opatieni: Realizovat sociologicky vyzkum zaméfeny na roli prarodiée v Ceské
spole¢nosti

V roce 2013 byl zahajen Sociologicky vyzkum "Pfetizena role: prarodiCe v dobé
aktivniho starnuti", ktery potrva do 2015. Vedouci tymu je Mgr. Lucie Vidovicova,
Ph.D. Vyzkum podporuje Grantova agentura.

Kapitola: Kvalitni prostredi pro Zivot senioru
Opatreni: Zajistit Sirokou publicitu a podpofrit diskuzi o tématech spojenych s
rozvojem novych forem bydleni pro seniory jako jednoho z dlezitych
spolec¢enskych témat
a) Ceska komora architektd se zvySovani povédomi architektli o potfebach
seniorl vénuje.
b) Spolek Zivot 90 usporadal v fijnu 2013 konferenci Stafi spojuje 2013, na které
byly prezentovany prispévky architektt a odbornik na bydleni.

Kupfikladu:

Holger Stolarz: Bydleni a péce“ koncept rezidencnich oblasti ISA bydleni a zivotni
prostfedi;

MUDr. Zdenék Kalvach: Systém integrovanych podplrnych sluzeb SIPS
podporujicich Zivot lidi s ohroZenou ¢i ztracenou sobéstacnosti v komunité

Akad. arch. Martin Pinc: Vicegeneracni domy a komunitni centra jako forma
integrace seniorl

Ing. arch. David Tichy: Koncept komunitniho bydleni pro seniory

Ing. Renata Zdafilova: Celozivotni bydleni — metodicky material CKA

Daniel Struhafik, KryStof Foltyn: Mohou seniofi aktivovat centra mést?

83




Opatieni: Organizovat seminare a prednasky zaméfené na prevenci
kriminalnich utoku, prevenci domaciho nasili, zplisoby zabezpeceni majetku,
prevenci poskozovani spotrebitele — zakaznika, kurzy sebeobrany, a to ve
spolupraci policejnich $kol s Gtvary Policie CR

a) Vramci roku 2013 byla velmi cenna vyzva MV, ktera se zaméfila na podporu a
pomoc seniorlim — obétem trestnych €inG. Narodni akéni plan prevence domaciho
nasili se také v roce 2013 vice zamé&fil na seniory. Diky dotaci MV realizoval Zivot
90 projekt: Prevence a poskytovani pomoci v ramci sluzby Senior telefon v oblasti
domaciho nasili a syndromu tyrani a zanedbavani (EAN) pachanych na seniorech
a

a vznikly 2 studie, jako vystupni dokumenty z provedenych projektu:

- Domaci nasili a jiné formy tyrani pachaného na starSich osobach v soudobé
Ceské spolecnosti z pohledu trestniho prava. Analyza soucasného pravniho
stavu.

Autor: JUDr. Tomas Durdik, pfedseda senatu Méstského soudu v Praze

- Prehled problému v oblasti prevence a poskytovani pomoci v oblasti domaciho
nasili a syndromu tyrani a zanedbavani (EAN) pachaného na seniorech s
dopadem na socialni a zdravotni oblast. Autorka: Mgr. Jana Kosarova, ZIVOT
90

b) ZIVOT 90 usporadal 12. éervna 2013 workshop o prevenci nasili na seniorech u
prilezitosti, Svétového dne pfipomenuti nasili na seniorech pro pracovniky
v pfimé péci.

c) Soustavnou €innost vykazuje vladni Vybor pro prevenci domaciho nasili. Na jeho
pudé vznikl Narodni akéni plan prevence domaciho nasili na léta 2011-14.

d) Policejni prezidium zajiStuje Skoleni policie i soudcl. Vzhledem k velké fluktuaci u
policie je tfeba ve Skoleni dale pokraCovat. Na minulém NAPU bylo zmifiovano

AT & &4

Opatieni: Prostiednictvim poradani seminaii a prednasek a vyuzitim

verejnopravnich sdélovacich prostredka zvysSit informovanost seniori -

spotiebiteli o nekalych obchodnich praktikach

a) Ceska televize vyprodukovala dokumentarni film Smejdi, ktery mimofadné
presvédCivé zachycuje a analyzuje nekalé obchodni praktiky tzv. pfedvadécich
akci. Film vyvolal nejen Sirokou celospoleCenskou diskusi, vyprovokoval solidaritu
mladych lidi ke starym, ale vyznamné pfispél ke zméné legislativy a praxe
omezujici nekalé praktiky.

b) Pracovni skupina Rady pro podporu informovanosti, spoleenské participace a
odstranovani diskriminace starSich lidi predlozila doporuceni k dalSim opatfenim,
ktera by méla rehabilitovat pokfivené vztahy mezi prodejci a starSimi zakazniky.

Kapitola: Zdravé starnuti
Opatieni: Navrhnout format ocenéni, které bude kazdoroc¢né udélovano za
nejlepsi aktivitu v oblasti podpory zdravého starnuti
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a) Od roku 2007 ministr zdravotnictvi udéluje Cenu Makropulos k ohodnoceni
mimoradného a v praxi osveédCeného projektu fesiciho zdravotni a zdravotné
socialni potfeby seniori v Ceské republice. Muze byt udélena obci nebo méstu
Ceské republiky nebo nestatni neziskové organizaci. Cena neni urCena pro
fyzické osoby.

b) Vroce 2013 byla zfizena Cena Rady vlady pro seniory a otazky starnuti. Jejim
cilem je:

- Zvysit povédomi spolecnosti o problematice seniord a starnuti;

- Motivovat seniory k aktivnimu starnuti;

- Ukazat na vyznam mezigeneracni solidarity a mezigeneracniho dialogu;

- Na pfikladech dobré praxe prezentovat, jak mohou byt seniofi prospésni sobé
i jinym;

- Predstavit a ocenit nejlepsi projekty popularizujici problematiku starnuti v Ceské
republice.

- Prvni Ceny udélil ministr prace dne 30. fijna 2013.

Opatieni: Navazat spolupraci s relevantnimi resorty v ramci Evropského
inovaéniho partnerstvi pro aktivhi a zdravé starnuti a informovat se o
planovanych a probihajicich projektech v oblasti inovaci na narodni urovni
Ceskymi ¢leny Evropského inovaéniho partnerstvi pro aktivni a zdravé starnuti jsou
spolek ZIVOT 90 a Narodni tele-medicinské centrum Olomouc

Doporuéeni Zivota 90:

Odpovédét na otazku: Jak vyznamnou pozici zaujima NAP v prioritach viady. Jak
vyznamny je pro RVSOS. Zavedena praxe svédCi o tom, Ze NAP neni patefnim
dokumentem ani pro RVSOS. Nevyuziva se pro tvorbu planu prace Rady. Pro vladu
je nejvyssi prioritou vladni program. PInéni NAP je pak zavislé na vice méné
nahodné shodé scili vladniho programu. NAP vznikl na z&kladé expertnich
stanovisek. Je nezbytné rozhodnout, které strategické a specifické cile NAP
pfevezme vlada do své agendy, co pifevezmou jednotlivé resorty. Doporucuji provést
tuto revizi a kazdoro¢né aktualizovat, podobné, jak je aktualizovan Narodni program
reforem. A alokovat finan¢ni prostfedky pro realizaci vybranych cili NAP.

Stejné vyznamna je i otazka, jakou pozici bude mit Rada pro souasnou vladu.
Pfipada mi, Ze rada je paralelni strukturou, ne vlivhou soucasti vykonné moci.
V situaci, kdy neexistuje Zzadny odbor pro otazky stafi a starnuti (mél by byt!), je to
jedina platforma, kde se diskutuji relevantni aktualni i koncepcni témata. Zustane
Rada spi$e formalni skupinou, ktera bude pfijimat nazory svych &lend na védomi?
Nebo budou stanoviska diskutovana s cilem schvalit doporuceni viadé?
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Pr. €. 3 - Vyhodnoceni krajskych uradi

9.1. Liberecky kraj

Odbor zdravotnictvi naplfioval a napliuje cile a opatfeni v ramci Zdravotni politiky
Libereckého kraje (dale jen ,LK®) jako dlouhodobého programu zlepSovani
zdravotniho stavu obyvatel Libereckého kraje pIné s prioritou vénovat zvySenou
pozornost kvalité Zivota ve stafi.

Odbor socialnich véci se s vysokou pozornosti vénuje problematice starnuti ve
svém strategickém dokumentu Stfednédoby plan socialnich sluzeb Liberecky kraj
2009 -2013 (dale jen ,SPRSS LK").

LK uskute€nil monitoring plnéni jednotlivych aktivit SPRSS LK a byl iniciatorem
vyhotoveni Analyzy skute¢né potrebnosti sluzeb pro cilovou skupinu senioru.

Na zakladé ziskanych dat z jednotlivych Uzemi v LK, monitoringu a vSech
vyhotovenych analyz byl v roce 2013 vypracovan, pfipominkovan a schvalen novy
strategicky dokument Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v roce
Libereckého kraje pro roky 2014 — 2017.

Vyznamnou mérou k definovani Vyznamnou mérou k definovani potfebnosti pro
cilovou skupinu seniori pfispiva komunitni planovani v obcich na uzemi LK a
nastavena platforma pro podporu planovani v ramci Krajské koordinaéni struktury
(KKS). Seniofi jsou zapojeni do pracovnich skupin v ramci planovani socialnich
sluzeb v uzemi.

Odbor regionalniho rozvoje a evropskych projekta pofizuje zakladni strategické
dokumenty LK — Strategii rozvoje kraje a Program rozvoje kraje. V obou téchto
dokumentech je feSena problematika pozitivniho starnuti.

Kapitola: Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich osob

-V oblasti zajisténi a ochrany lidskych prav seniort podporuji aktivity nestatnich
neziskovych organizaci, finanéné i metodicky je podporovana prispévkova
organizace LK — Centrum intervenénich a psychosocialnich sluzeb Libereckého
kraje, je feSeno mistnimi samospravami;

Kapitola: Celozivotni u€eni

- Podpora neziskového sektoru z dotacniho fondu LK. Krajska védecka knihovna a
dalSi méstské a obecni knihovny maji seniory jako jednu cilovou skupinu, na
kterou zamérfuji poskytovani svych kulturnich, informacnich a vzdélavacich
sluzeb. Realizuji pro né Skoleni pocitaCové gramotnosti, tematické prednasky,
tvarci dilny, spoleCenska setkani apod.;

Kapitola: Kvalitni prostredi pro Zivot senioru

-V ramce opatteni ,Iniciovat usneseni viady CR k doporuéeni obcim a krajiim na
zfizeni Rad seniorll, kterym bude poskytnut prostor pro pravidelné schazeni a
diskuzi nad jejich zavéry tykajici se Zivotnich podminek v dané lokalité® je zfizeni
Rady seniorl Libereckého kraje v pfipravné fazi. Planuje se na rok 2014;
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Tarif IDOL stanoveny Nafizenim LK ze dne 7. 5. 2013 usnesenim €. 727/13/RK
Jizdenka v tarifu IDOL pro: osoba 65+, osoba 70+ (Senior pas);

S Krajskym feditelstvim Libereckého kraje jsou organizovany pravidelné
pfednasky a jina setkani za ucCelem navazani komunikace s osobami v
seniorském véku s cilem preventivni osvéty. Tématem v roce 2013 bylo bezpedi
seniort pfi kontaktu s cizimi lidmi, zvySeni pravniho védomi a vytvofeni pocitu
vlastni bezpecnosti pfi ochrané vlastniho zdravi i majetku. Seniorim byly
pfedavany osobni alarmy, besedy na zvySeni bezpecnosti seniord v silni¢nim
provozu. Senioram byly pfedavany reflexni prostfedky;

Kapitola: Zdravé starnuti

Spoluprace ORREP na realizaci akce Dny zdravi v Libereckém kraji, Spoluprace
ORREP na akci Zabavné o stafi;

Realizace projektu ,Pojdme Zzit zdravé“ a ,Tyden zdravé vyzivy“ Realizace a
distribuce odbornych letakli, zaméfenych na problematiku prevence onemocnéni
pfenasenych klistaty, prevence zavSiveni a svrabu, pfiusnic a Cerného kasle;
Organizovani setkani mést a obci LK zapojenych do Narodni sité zdravych mést;
Podpora preventivnich a |éCebnych projektl na zakladé Zzadosti o dotace,
Cerpané z Dotacniho fondu LK — Programu resortu zdravotnictvi, télovychovy a
sportu pro rok 2013 (podprogram €. 3.2).

Kapitola: Péce o nejkiehcéi seniory s omezenou sobéstaé¢nosti

Formy hospitalizace na geriatrickém oddéleni KNL, a.s. RozS8ifeni poskytovani
paliativni péCe v lizkovém ,hospicovém pokoji“ pro pacienty v terminalnim stavu s
moznosti pfitomnosti rodiny po 24 hodin v KNL, a.s., v Nemocnici Jablonec nad
Nisou, v Nemocnici v Semilech a v Nemocnici s poliklinikou Ceska Lipa.
Hospitalizace pacientll s dg. Alzheimerova choroba a moznost odborné konzultace
pro jejich pecujici v odborné ambulanci;

Krajska samosprava bude podporovat vytvofeni pracovni skupiny za ucelem
naplanovani nezbytnych krokd a konkrétnich postupu za ucelem rozvoje a
zvySeni dostupnosti geriatrické péfe s Casovym harmonogramem a
predpokladanymi finan¢nimi naklady. V LK zcela chybi l0zka akutni geriatrie,
limitovan je pocet l0zek nasledné péce, nedostateCna je provazanost zdravotné-
socialni péce, jedinou prozatimni moznosti je tzv. socialni l0zko v systému
poskytovanych zdravotnich sluzeb;

V breznu 2013 KU LK — odbor zdravotnictvi zpracovaval vyjadieni k zpracovanym
zavéram a jednotlivym cilim NAP Alzheimer pracovni skupiny MZ CR pro
pfipravu narodniho akcniho planu pro Alzheimerovu nemoc a dalSi obdobna
onemocnéni pro léta 2014 — 2017 (ve spolupraci s MPSV, MSMT, zastupci
odbornych instituci a organizaci, zdravotni pojistovny);

Probiha vefejna diskuze nad navrhem zakona o socialni praci, KU LK uspofadal v
08/2013 kulaty stul — odborna diskuze za uc€asti MPSV, odborné vefejnosti,
socialnich pracovnikl, NNO, obci,...

Podpora poskytovatelt socialnich sluzeb k vétSi otevienosti téchto sluzeb Sirsi
verejnosti s cilem propojit seniory Zijici mimo pobytové socialni sluzby se seniory
Zijicich v socialnich sluzbach, priklady dobré praxe:

Umoznéni klientdm pravidelné nakupy, organizace cviCeni, krouzkul, besed,
taneCnich zabav, uspofadani vyletl do okoli, exkurzi, dny otevienych dvefi, akce
organizované s moznosti ucasti vefejnosti: kavarnicky, vystoupeni péveckych
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sborl, besedy o profesich, koncerty, vystavy, navstévy divadel, akce pofadané
kulturnimi  subjekty ve mésté s mozZnosti setkavani seniorli, vzajemna
informovanost o akcich mezi socialnimi sluzbami pro seniory (terén — pobytova
sluzba), setkavani napfi¢ generacemi (spoleéné aktivity s détmi z MS a ZUS),
pfistupné arealy zahrad vefejnosti,... Informace o téchto aktivitach jsou
zvefejiiovany na webovych strankach poskytovatell socialnich sluzeb a na
nasténkach v domovech, dale rozesilany relevantnim subjektim.

RozSifovani dostupnosti terénnich a s nimi souvisejicich odlehCovacich sluzeb

pro neformalni pecujici je plnéno na zakladé karty aktivit v ramci realizace
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Libereckého kraje (2009 — 2013)
Z monitoringu karet aktivit vyplyva: Podpora terénni peCovatelské sluzby, osobni
asistence a odlehCovacich sluzeb je obecné podporovana v souladu s principy
poskytovani socialnich sluzeb MPSV a finan¢né v ramci grantového programu
vyhlaSovaného Libereckym krajem a na zakladé vystupt z komunitnich plana.

9.2. Olomoucky kraj

Kapitola: ZajiSténi a ochrana lidskych prav starsSich osob

V oblasti zajisténi a ochrany lidskych prav seniort podporuji nasledujici aktivity:

Aktivity neziskového sektoru;

Dotac¢ni program Olomouckého kraje (dale jen ,,OK®) pro poskytovatele socialnich
sluzeb;

Projekt EU - Vyzva ¢. A7 OP LZZ pro prfedkladani GP 3.1 — Vzdélavani v
socialnich sluzbach,;

Pracovni skupina pro Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Olomouckém
kraji (dale jen ,SPRSS") pro roky 2011 — 2014 & 3 — Seniofi — opatfeni 1.1
Podpora projektl zvySujicich kvalitu socialnich sluzeb pro seniory;

Poradani workshopu jako informacni podpora obcim a poskytovatelim socialnich
sluzeb s nazvem , Vyplata dichodd uZivatelim socialnich sluzeb zbavenych ci
omezenych ve zpUsobilosti k pravnim dkonim ve vztahu k vefejnému
opatrovnictvi®;

Ugast zaméstnanct kraje na konferenci pofadané Krajem Vysocina s nazvem
»Aktivni seniorska politika v kontextu pfeshrani¢ni spoluprace®.

Kapitola: Celozivotni uéeni

podpora projektu Senior pas jako vyznamného projektu pro OK. Drzitelé senior
past mohou uplatnit slevy mimo jiné na U3V;
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- akce ,Jak funguje OK: seznamte se s chodem krajského ufadu®, poradana
Univerzitou Palackého v prostorach OK, soucasti akce byla diskuse s pracovniky
krajského ufadu.

Kapitola: Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace

- Besedy s nazvem ,NeobycCejné osudy obycCejnych lidi“ — série besed poradana
OK pro zafizeni socialnich sluzeb poskytujici péci seniorim);

- Podpora rozvoje dobrovolnické prace v socialnich sluzbach v OK — ramcovy cil
SPRSS, vyhlaSeni ceny ,Kfesadlo“ — ocenéni dobrovolnické €innosti;

- podpora projektu LUKLYMPIADA vramci integraéniho tabora pro osamélé
seniory; podpora projektu Regionalni unie seniort ,Podpora socialni integrace
seniord“, aj.

Kapitola: Kvalitni prostiredi pro zivot seniort

PIn&ni usneseni vlady CR ze dne 26. 3. 2008 &. 292 k navrhu Vladniho planu
financovani Narodniho rozvojového programu mobility pro vSechny;

Podpora mezinarodniho projektu Euroklic;

Odstranovani nerovnosti v dostupnosti v oblasti dopravy (vznik Koordinatora
integrovaného dopravniho systému OK (KIDSOK), pfispévkova organizace
OK);

OK zajistuje dopravni obsluznost svého uUzemi vefejnou dopravou. Kraj
v ramci zakladni dopravni obsluznosti objednava u dopravcl spoje do $kol, do
zaméstnani, ale také spoje, které slouzi k dopravé na ufady nebo k lékafi. OK
prispiva dopravcim vramci Uhrady prokazatelné ztraty také na pofizeni
bezbariérovych autobusu;

V ramci zvySeni atraktivity a pfistupnosti systému vefejné dopravy seniorim
jsou v IDSOK* starobnim dichodcim poskytovany slevy na jizdném. V celé
siti IDSOK maiji obCané starSi 65 let narok na 7denni a mésicni jizdenku se
slevou 25%. Dale v zénach, ve kterych je provozovana i MHD, maji narok na
polovi¢éni jizdné u 7 dennich a mésicnich jizdenek. V zénach 51 Prerov, 61
Hranice a 71 Olomouc si mohou ob¢ané nad 70 let pofidit tzv. Senior pas
v hodnoté 300 K¢&/rok;

Stredisko socialni prevence, p. 0. OK a Krajské feditelstvi Policie OK poradali
pracovni setkani zaméfené na problematiku domaciho nasili;

OK se v letoSnim roce pfipojil k aktivitam spojenym s dokumentarnim filmem
Smejdi, ktery zachycuje drsné pozadi pfedvadé&cich akci pro seniory. Ve
vestibulu kraje mohli zajemci podepisovat ,petici proti Smejdim a za zvySeni
ochrany senioru pfi nekalém predvadécim a podomnim prodeji;

Pfednasky pro seniory vramci kampané ,seniofi v dopravé®, kterou
organizovalo Ministerstvo dopravy. OK se prostfednictvim koordinatora BESIP
podilel na téchto prfednaskach, kdy uvolnil ¢ast finanénich prostfedkd na
pofizeni reflexnich doplfku, kterymi byli seniofi, pro zvySeni jejich bezpe€nosti
za snizené viditelnosti, na besedach prabézné vybaveni.
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Kapitola: Zdravé starnuti
- Partnerstvi v projektu ,Seniofi bez hranic” — prazdninové aktivity zdarma pro
seniory 55+;
- Podpora projektdl vramci prispévkovych programd OK (vyznamny projekt
»oenior pas‘; pfispévky do 25 000 Kg).

Kapitola: Pé€e o nejkiehéi seniory s omezenou sobéstac¢nosti

- ZvySovani kapacity socialnich sluzeb pro osoby s demenci na uzemi
Olomouckého kraje — v prubéhu roku byla navySena kapacita v domové se
zvlastnim rezimem Domov pro seniory Tovacov, p.o., byly zahajeny stavebni
prace na novém pavilonu Radkova Lhota, p.o.;

- SPRSS - pracovni skupina €. 3 — Seniofi; cil 1 — zachovani a rozvoj stavajici
sité socialnich sluzeb pro seniory; cil 2 — Podpora a rozvoj terénnich a
ambulantnich sluzeb pro seniory; cil 3 — Podpora sluzeb pro seniory vyzaduijici
specializovanou péci; cil 4 — rozvoj sluzeb socialni péce podporujicich
zachovani zivota v pfirozeném prostredi;

- Informaéni letdk vydany vramci projektu EU (ESF - OP LZZ) ,Podpora
planovani rozvoje socialnich sluzeb v OK*;

- PFispévkoveé programy OK v roce 2013 — podpora organizaci poskytujicich
ambulantni a terénni sluzby seniorim,;

- Podpora odlehCovacich sluzeb (4 na uzemi OK, které maji mimo jiné cilovou
skupinu senioru).

9.3. Plzensky kraj

Kapitola: Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich osob
Zameéstnanci Odboru socialnich sluzeb se pravidelné vzdélavaji v této problematice.

Odbor socialnich sluzeb dale provadi i Skoleni pro pracovniky v socialnich sluzbach a
vydava informacni materialy;

- Vydani dvou publikaci (OSS) - Prlivodce pro seniory (nejen) po mapé socialnich
sluzeb a Maly privodce symptomy duSevnich obtizi pro seniory;

- Bezplatna pravni poradna pro seniory a invalidni duchodce — zajiStuje Odbor
socialnich sluzeb;

- Gerontologicky den - pfednaska na téma dusSevni onemocnéni.

Kapitola: Celozivotni u€eni

- Na doporu€eni Odboru socialnich sluzeb oteviela Sprava informacnich
technologii mésta Plzné nové konzultacni stfedisko Virtualni Univerzity tfetiho
veku.

Kapitola: Kvalitni prostredi pro Zivot senioru

- Meéstska hromadna doprava je v Plzni z vice nez 90 % bezbariérova. Na podzim
roku 2013 se pripravila nova koncepce dopravy seniorl 70+ a drziteld prukazu
ZTP, ZTP/TP (funkéni od 1. 4. 2014);

- Odbor bezpecénosti a prevence kriminality MMP porada pro seniory fidi¢e odborné
prednasky;
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-V ramci aktivity Plzerisky kraj — bezpec€ny kraj v roce 2013 realizovan preventivni
program pro seniory (Informovany senior |l, ktery pokraCuje i v roce 2014 - ve
spolupraci s MP;

- Ve spolupraci s PCR, Méstska policie Plzefi, NNO realizovan projekt Prevence
kriminality pachana na seniorech — vytvofena informacni brozura ,Obezfetnost se
vyplaci“ — ve spolupraci s organizaci Clovék v tisni:

- Pracovni skupina prevence kriminality mésta Plzné — rovnéz feSena problematika
tykajici se cilové skupiny senioru;

- Ve spolupraci s PCR, Méstska policie Plzeri byl realizovan projekt Skoleni fidi&d
seniord — besedy pro seniory ve spolupraci s PCR — vytvofena informaéni brozura
»Seniofi a doprava“;

- Podpora seniorl vramci dotacnich fizeni, ucastniky jsou napf. Rada senior(
Plzeriského kraje a Svaz dichodcu Plzeriského kraj. Dotace jsou poskytovany
napf. na rekondi¢ni pobyty, rehabilitace, volné plavani, rizné spoleCenské a
kulturni akce, na technické vybaveni a na pofadani Skoleni pro seniory;

Kapitola: Zdravé starnuti

Odbor socialnich sluzeb MMP kazdoro¢né vyhlasuje dotacni fizeni, v ramci kterého
jsou podporovany aktivity seniort - vystup na horu Vladaf, aktivizaéni ¢innosti cvi¢eni
v organizaci TOTEM. Odbor socialnich sluzeb MMP sam organizuje celou fadu akci
podporujici fyzické aktivity senioru:

1. pravidelné mésicni tanecni vecery

2. pochod pro rodiny s détmi, kde jsou seniofi vitani se svymi vnoucaty, soucasti
akce je vzdy nacvik nordic walking. Dale z rozpo¢tu mésta jsou poskytovany dotace
na sportovni aktivity seniora.

Kapitola: Péce o nejkieh€i seniory s omezenou sobéstaénosti

V pfispévkovych organizacich, které zfizuje Plzensky kraj jako pobytova zafizeni, je
realizovan systém individualniho planovani v oblasti informacnich a komunikacnich
technologii pro seniory (ICT) a sluZzeb asistovaného Zivota pro seniory (AS), a to dle
potfeb seniorll. Zamérem je, aby seniofi informacni a komunikacni technologie
vyuzivali. Ve znaCné mife je podporovana spoluprace se subjekty podilejici se na
rozvoji ICT a AS. Sem patfi napf. spoluprace s CVUT Praha na asistivnich
technologiich &i spoluprace na useku zapuGjCovani AS. Jsou rovnéz podporovany
oblasti celoZivotniho vzdé&lavani v ramci projektu Universita 3V, pofadaného VSZ
v Praze, v jehozZ ramci se seniofi s modernimi technologiemi ICT seznamuiji.

9.4. Ustecky kraj

Ustecky kraj ma zajem na zvySovani Zivota seniord. V roce 2013 byl utvofen poradni
organ hejtmana Usteckého kraje pro seniory a zdravotné postizené ob&any. Cilem je
predevsim zvySeni koordinace a pravidelna setkavani, kde dotéené organy v ramci
svych kompetenci feSi potfeby seniorl a zdravotné postizenych ob&and.

Ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb 2012 — 2013 byla zahrnuta oblast

sluzeb pro seniory, zejména terénnich. V sou€asné dobé je schvalen Stfednédoby
plan na obdobi 2014 - 2017. V roce 2013 byl dokoncen a zpfistupnén pro verejnost
Katalog socialnich sluzeb v Usteckém kraiji, a to v ti§t&né i elektronické verzi.
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Kazdorocné jsou vyhlaSovany dotacni programy ,Podpora socialnich sluzeb® a aktivit
zaméfenych na podporu rodiny a ,Podpora vybranych sluzeb zdravotni péce®,
v ramci kterych je podporovana i oblast péce o seniory.

Kapitola: ZajiSténi a ochrana lidskych prav starsich osob

-V roce 2013 — vznik poradniho organu hejtmana UK pro seniory a zdravotné
postizené obCany za ucelem zvySeni koordinace feSeni potieb seniorl a osob se
ZP ve spolupraci zejména s Krajskou radou senioru;

- Projekce filmu ,Smejdi“ v prostorach krajského ufadu (pro seniory) spojena
s diskusi k problémim bezpecnosti seniorll — ve spolupraci s Krajskou radou
seniorll a odborniky z psychologie;

- Preventivni akce pro seniory — Bezpeény internet — pofadana Usteckym krajem
ve spolupraci s Krajskou radou senior.

Kapitola: Celozivotni u€eni

Krajska knihovna, pfispévkova organizace kraje, za metodické a finanéni podpory
zfizovatele koordinuje plnéni regionalnich funkci knihoven v kraji — 18 knihoven
v kraji zajistuje kurzy a seminare pro seniory.

Kapitola: Dobrovolnictvi a mezigeneracni spoluprace
- Projekt ,Hravé cteni — Cteme s babiCkou a dédeckem® — probiha jiz osm let na
zakladni Skole, jejimz zfizovatelem je Ustecky kraj

Kapitola: Kvalitni prostiedi pro zivot senioru

- Je zpracovan strategicky dokument ,Plan dopravni obsluznosti Usteckého kraje”
— dle kterého je organizovana dopravni obsluznost tuzemi Usteckého kraje
vefejnou osobni dopravou, jakozZ i rozvijen integrovany tarifni systém. V ramci
zadavacich Fizenich na zajisté&ni dopravni obsluznosti Usteckého kraje jsou pIné
zohlednovany potfeby seniorll, jsou pozadovany pouze nizkopodlazni dopravni
prostfedky apod.

Kapitola: Péc¢e o nejkiehéi seniory s omezenou sobéstaénosti

- Systém dlouhodobé a paliativni péCe o seniory je nastaven - jsou zpracovany
dokumenty —, Analyticky podklad pro pfipravu koncepce poskytovani zdravotnich
sluzeb v Usteckém kraji“ a ,Mapa projektovych zamér(i v oblasti zdravotnictvi“.

9.5. Moravskoslezsky kraj

Moravskoslezsky kraj (dale jen ,MSK*) vnima starnuti populace jako vyznamny jev,
kterym je nutno se zabyvat; nas kraj je jednim z regionl s vyraznym podilem senioru
v populaci a je zfejmé, Ze tento podil bude v souladu s celorepublikovymi socialné
demografickymi trendy stale vyraznéjSi. Na zakladé této skutecnosti je snahou na
uzemi kraje vytvaret podminky pro feSeni problematiky starnuti a senior(, ktera
zasahuje do vesSkerych oblasti lidského konani. Mnohé z realizovanych aktivit
zaméfenych na seniory vychazi z jednotlivych koncepci a strategickych materiall
kraje, jako je napf.:

- Moravskoslezsky krajsky plan vyrovnavani pfileZitosti pro ob&any se zdravotnim

postizenim,
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Koncepce kvality socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji (vCetné
transformace pobytovych socialnich sluzeb,

Koncepce prevence kriminality Moravskoslezského kraje na obdobi 2012 — 2016,

Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta
2010 — 2014.

V ramci téchto materiald se jedna o fadu konkrétnich opatfeni, jako napf. budovani
dostupné sité kvalitnich socialnich sluzeb, vytvareni podminek pro zlepSeni kvality
Zivota obyvatel kraje, ktefi maji zdravotni postizeni, Ci realizaci vzdélavacich aktivit v
oblasti celozZivotniho uceni. Kazdorocné jsou vyhlaSovany dota¢ni programy na
podporu organizaci, které svou Ccinnosti zkvalitiuji Zivot senioru a zdravotné
postizenych ob¢anu.

Kapitola: ZajiSténi a ochrana lidskych prav starSich osob

V ramci vstupniho vzdélavani jsou ufednici KU MSK proskoleni v problematice
kontaktu s lidmi se zdravotnim postizenim;

Vyhlaseni dotacniho programu na podporu zvysSeni kvality socialnich, v ramci néjz
byl také vyhlasen dotacni titul Podpora systematického vzdélavani a rozvoje tymu
(pracovnikud) poskytovatell socialnich sluzeb, véetné dobrovolniku;

Zpracovani individualniho projektu Podpora vzdélavani a supervize u pracovniku
v oblasti socialnich sluzeb a pracovnikl v socialni oblasti zafazenych do ufadu v
Moravskoslezském kraiji Il, jehoz aktivity budou realizovany v roce 2014.

Kapitola: Celozivotni ué¢eni

Knihovny v Ceském T&8iné (cca 80 seniord proskolenych v poé&itadové
gramotnosti), Tfinci (3 kurzy, 3 besedy), Frenstat pod Radhostém (1 kurz trénink
paméti, 1 seminaf arteterapie) a ve Frydku-Mistku (2 kurzy) pofadaji Skoleni
trénovani paméti i dalSi neformalni u€eni pro seniory;

Vysoka Skola bariska — TU Ostrava pofada Univerzitu 3. Véku;

Slezska univerzita v Opavé organizuje Univerzitu tfetiho véku v Opavé, Krnové a
Karviné.

Kapitola: Dobrovolnictvi a mezigenerac¢ni spoluprace

Skoly obecné& vramci své &innosti zafazuji do vyuky pFisludna témata podle
obsahového zaméreni svého Skolniho vzdélavaciho programu a mimo vyuku
nékteré Skoly realizuji aktivity Ci projekty zaméfené na znevyhodnéné a zranitelné
skupiny senioru pro své zaky a Sirokou verejnost.

Kapitola: Kvalitni prostredi pro zivot seniort

Koncem roku 2013 byl ukoncen sledovany rozvoj bezbariérové dopravy v MSK
vramci projektu ,Moravskoslezskym krajem vefejnou dopravou bez bariér”.
Samotny proces zpfistupriovani verejné dopravy formou bezbariérovych vozidel
bude nadale pokraCovat v naplfiovani programu ,Moravskoslezsky krajsky plan
vyrovnavani prilezitosti pro obCany se zdravotnim postizenim na léta 2014 —
2020“ a v navaznosti na obnovu vozového parku. V praxi tak budou postupné
dopliiovana a rozSifovana bezbariérova spojeni mezi zdrojovymi a cilovymi misty;
V dokumentu ,Plan dopravni obsluznosti uzemi Moravskoslezského kraje“ je
rovnéz odkaz na koncepcCni material tykajici se verejné bezbariérové dopravy;

V ramci projektu Rozvoj kvality Fizeni a good governance na KU MSK
realizovaného z opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost bude
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zapracovana cilova skupina seniorl v souvislosti s poklesem demografické kfivky
a narlstem seniorské populace do nové Strategie Fizeni cestovniho ruchu
v Moravskoslezském kraji na léta 2015-2020 za uCelem zlepSeni potieb této
cilové skupiny v oblasti cestovniho ruchu;

Odbor vnitra a krajsky zivnostensky ufad KU MSK v ramci vzdélavani (Vyzva &.
69) organizoval pro obce Ill. typu celkem Sest Skoleni, které se dotykaly
problematiky domaciho nasili, tedy i nasili na osobach seniorského véku. Tato
jednodenni $koleni probihala od 1. 1. 2012 do 13. 3. 2014. Odbor VZ dale pro MV
zpracovava udaje o domacim nasili za MS kraj;

Skoleni k problematice tzv. spotiebitelského ombudsmana (moznost napomoci pfi
vypovédi spotiebitelskych smluv uzavienych na tzv. vyletech — reakce na
dokument ,Smejdi“), a to za spolutiasti spotfebitelskych organizaci:

Dota¢ni Program na podporu neinvesti¢nich aktivit z oblasti prevence kriminality,
ktery MS kraj vyhlasil v roce 2013, obsahoval také dota¢ni titul Podpora tematicky
zaméfenych vzdélavacich, pfednaskovych, informaénich a osvétovych aktivit.
V ramci tohoto dotacniho titulu byly podpofeny 2 organizace;

Vramci kraje je zfizena Pracovni skupina prevence  kriminality
Moravskoslezského kraje, ktera se, mimo jiné, podili na hodnoceni zadosti o
dotaci z dotacniho programu MV Program prevence kriminality.

Kapitola: Péce o nejkiehcéi seniory s omezenou sobéstacénosti

- Slezska nemocnice v Opave, pfispévkova organizace, ziskala v roce 2013
certifikat kvality vydany Spojenou akreditaéni komisi, 0.p.s. ;

- Projekty: Rekonstrukce geriatrického oddéleni v Nemocnici s poliklinikou
v Havifové, Pofizeni pomucek pro oSetfovatelskou a rehabilitacni pédi,
aktivizace seniori — Projekt PocteniCko s babickou, spoluprace se
zdravotnimi pojistovnami na programech pro seniory;

- Podpora rozvoje pfedevSim terénnich a ambulantnich sluzeb je
deklarovana ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb v MSK na
léta 2010 — 2014, a to v kapitole Rozvoj socialnich sluzeb;

- VSechny pfispévkové organizace MSK poskytujici pobytové socialni sluzby
seniorim jsou zapojeny do komunitniho planovani ve své obci a jsou
schopny reagovat na potfebu pobytovych odlehCovacich sluzeb pro
seniory zjisténou na urovni obce.

9.6. Kraj Vysocina

Kapitola: Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich osob

Kraj Vysoc€ina vytvari podminky pro zajistovani informovanosti at uz odborné, di
laické verejnosti. Déje se tomu na zakladé pravidelnych Skoleni, seminaru,
pfednasek na dané téma. Jejich organizace spociva ve spolupraci jednotlivych
odbort Krajského uUfadu Kraje Vyso€ina mnohdy spole¢né s prispévkovymi a
neziskovymi organizacemi;

Pfedchazeni diskriminace a projevim neduUstojného zachazeni, tyrani a
zneuzivani dochazi na zakladé metodické pomoci pfispévkovym i neziskovym
organizacim, pofadani vefejnych (spoleCenskych, vzdélavacich) aktivit na
podporu senioru, podpory rodinné politiky, jez je zalozena na mezigeneracnim
souziti, podpory dobrovolnictvi, rekvalifikacnich kurzli zaméfenych na péci o
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starSi osoby. V souvislosti se zvySenim ochrany prav starSich osob a senior(
probéhla v Kraji Vysocina informacni kampan;

Oblast ochrany lidské distojnosti je v Kraji Vysocina kontrolovana v ramci
inspekci kvality poskytovanych socialnich sluzeb.

Kapitola: Celozivotni uéeni

Podpora Kraje Vysoc€ina je formou systémovych dotaci dobrovolnickym centrim
poskytovana od roku 2010. Dobrovolnici kazdorocné odpracuji na VysocCiné
nékolik desitek tisic hodin zdarma, ale na jejich zaskoleni a koordinaci jejich
prace jsou potfebné dotace z Kraje VysocCina. NejCastéji jsou dobrovolnické
aktivity sméfovany k organizovani skupinovych cinnosti v pecCovatelskych
domech, domovech pro seniory, na pomoc aktivit zdravotné postizenych ve
stacionafich, kde zajistuji vylety nebo rozvoj pohybovych schopnosti pfi cvi€eni a
vybranych terapiich.

V Kraji VysoCina se oblasti celozivotniho vzdélavani zabyva Vysoka Skola
polytechnicka Jihlava, ktera ma akreditované kurzy Univerzity tfetiho véku. Od
roku 2011 probiha spoluprace Kraje Vyso&ina a VSPJ v oblasti U3V, kdy byl
rozSifena vramci Domovl pro seniory v Havlickové Brodé a Pelhfimové.
Primarné jsou kurzy otevieny uzivateldm domovu pro seniory, ale i pro Sirokou
vefejnost. DalSi oblasti celozivotniho vzdélavani je podpora vzdélavani
zameéstnancl Krajského ufadu Kraje Vysoclina, ktefi absolvuji rozmanité
vzdélavaci aktivity na zakladé svych vzdélavacich potreb a jejich vyhodnocovani.

Kapitola: Dobrovolnictvi a mezigeneracéni spoluprace

Kraj Vysocina pravidelné informuje o aktivitach v ramci prorodinné a seniorské
politiky, a to prostfednictvim tiskovych zprav, které jsou publikovany na
internetovych strankach kraje. Mimoto jsou pravidelné aktualizovany facebookové
profily Rodinnych a Senior past Kraje Vysoc€ina, které se tési velké oblibé ze
strany vefejnosti;

Posilovani stabilnich mezigeneraénich vztahl a spoluprace v rodiné je jednim
z opatfeni Koncepce rodinné politiky Kraje Vysoc€ina pro obdobi 2012 — 2016.
V souvislosti s Koncepci rodinné politiky Kraje Vysociny bylo na odboru socialnich
véci Krajského ufadu Kraje VysocCina zfizeno Oddéleni rodinné a seniorské
politiky a rozvoje sluzeb. Vedle strategického dokumentu maji v ramci naplhovani
jednotlivych opatfeni prorodinné politiky nezastupitelnou roli projekty, jejichz
realizaci se Kraj VysocCina vénuje. Dulezita je také podpora prorodinnych aktivit
mést a obci z rozpoctu kraje, a to prostfednictvim Fondu Vysociny. V souvislosti
s posilovanim mezigeneracnich vztahl porada Kraj Vysocina tradi¢ni akci Srdce
na dlani, v ramci které se setkavaji uzivatelé domovl pro seniory, domovl pro
osoby se zdravotnim postizenim a dalSich skupin senioru, déti z riznych stupna
Skol a verejnosti. Dale Kraj Vysocina pfipravil spole¢né setkani seniorti z domovi
pro seniory a déti z détskych domovl za u¢elem navazani komunikace, vytvoreni
malého vyrobku a dalSich spoleénych poznavacich aktivit;

V sidle Kraje Vysocina v Jihlavé byl v uplynulém roce otevfen Senior point -
informacni a metodické centrum zamérené na sluzby a pomoc seniorim. Aktivity
centra jsou mimo jiné zaméreny na problematiku aktivniho starnuti, poradenstvi,
celozivotniho vzdélavani a zdravého Zzivotniho stylu. Kraj Vyso€ina poskytuje
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dotace na provoz Senior pointu. Podpofen je provoz maximalné jednoho Senior
pointu v kazdém z okrest Havlickiv Brod, Pelhfimov, Tfebi¢ a Zdar nad
Sazavou.

Kapitola: Kvalitni prostiedi pro zivot senioru

Zastupci Krajské rady seniorll se pravidelné setkavaji se Cleny Rady Kraje
Vyso€ina. V ramci pravidelnych setkani jsou probirany aktualnimi problémy a
navrhy fedeni vétsiny z nich. Kraj Vysoc€ina jiz Sestym rokem finanéné podporuje
Krajskou radu senior. Kazdoro¢né je na podporu jejich aktivit, administrativu a
cestovni naklady poukazovana krajska dotace ve vysi 50 tisic korun. V letoSnim
roce se jedna o jejim mozném navySeni. V letoSnim roce bude také zpracovana
Koncepce seniorské politiky Kraje Vysocina;

Na uzemi Kraje Vysocina celkem pUsobi vice nez 50 dopravnich firem. Do
zakladni dopravni obsluznosti je zafazeno 354 linek, coz znamena 3 873 spoju.
Ze 704 obci ma asi 83 % zajisténou dopravni obsluznost jen autobusem, 16 %
obci autobusem i vilakem a pouze Ctyfi obce jen vlakem. Rozsah zakladni
dopravni obsluznosti vefejnou linkovou osobni dopravou a vefejnou drazni osobni
dopravou ¢ini za rok 2012 19,6 mil. kilometru;

Kraj VysocCina kazdoro¢né poskytuje nemalé finan¢ni prostfedky na prestavbu
zafizeni socialni, zdravotni péce. Zastupitelim kraje byly pFfedstaveny také
vyhody PPP projektd, které se tykaji vystavby a provozu takovychto zafizeni;
Tématu bezpecnosti a ochrany seniorll je vénovana znacna pozornost.
V souvislosti s timto tématem probéhla v Kraji Vysocina informacni kampan pro
seniory a dalSi vefejnost a byly vydany tyto publikace: Bezpeci a jistota pro
seniory, Bezpecny region.

Kapitola: Zdravé starnuti

Kraj VysoCina pfipravuje pravidelné akce pro seniory, které jsou zaméfeny na
problematiku zdravého Zivotniho stylu. Kraj Vysocina se zapojuje do ucasti na
Narodnim tydnu trénovani paméti a mozkovy jogging, dale se téma zdraveho
zivotniho stylu objevuje coby soucast vyuky U3V ¢i jako nékolik témat pfednasek,
které se konaji v ramci ¢innosti Senior pointu;

Prostfednictvim grantového programu ,Podporujeme prorodinnou a seniorskou
politiku obci“, ktery je vyhlasovan v ramci Fondu VysocCiny, podporuje Kraj
Vysocina aktivity mést a obci zahrnujici mimo jiné preventivni programy;

Lidé v predseniorském a seniorském véku, ktefi vlastni Senior pas, mohou
vyuzivat slev a vyhod, které se vztahuji na oblast zdravého Zivotniho stylu. Takto
vybavené slevy a vyhody jsou v celkové nabidce zastoupeny nejCastéji.

Kapitola: Péce o nejkirehci seniory s omezenou sobéstacnosti

V Kraji VysoCina doSlo k vyznamnému narUstu vefejnych sluzeb, které jsou
dostupné Siroké verejnosti. Pfitom je kladen velky dliraz na individualizaci
poskytovanych socialnich sluzeb v pobytovych organizacich, ale i v ambulantnich
a terénnich sluzbach. Princip individualni péce je potom kontrolovan
mechanismem inspekci kvality socialnich sluzeb. V souvislosti s nabidkou téchto
sluzeb je dbano, aby informace o nich byly vefejnosti dostupné. Na zakladé toho
jsou aktualizovany brozury o jednotlivych socialnich sluzbach. V navaznosti na co
nejjednodussi orientaci v nabidce socialnich sluzeb byl také upraven Socialni
portal Kraje Vysocina.
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- Geriatrickda ambulantni péCe je v nemocnicich zfizovanych Krajem VysocCina
poskytovana v Nemocnici Jihlava. Celkem je v Kraji Vysocina registrovano 6
poskytovatelll, ktefi mohou poskytovat ambulantni péci v oboru geriatrie.
Ambulance geriatrie v Nemocnici Jihlava, pfispévkové organizaci, je jednim z
nich.

-V ramci nastaveni systému péce o osoby s demenci vznika centrum odborné
pée. Otevieno bude v domové dlichodct ve Zdirci u Jihlavy. V nové
vybudovaném arealu bude zprovoznéno centrum péce o lidi s Alzheimerovou
chorobou a jinymi syndromy demence. V centru bude postarano o lidi s
Alzheimerovou chorobou, a to nejenom v podminkach IUzkové péce, ale také
podminkach terénni a ambulantni péce. Péce tu bude vénovana rovnéz rodinam,
které se o takto své nemocné Cleny staraji. PoCitat mohou s odbornym
poradenstvim a v neposledni fadé podporou a rehabilitaci.

- Diky finan¢ni podpofe Kraje Vysocina je zabezpelen provoz socialnich sluzeb a
jejich dostupnost na celém uzemi regionu. Kyzeného pokryti je dano i na zakladé
spoluprace mezi jednotlivymi poskytovateli socialnich sluzeb, ktera zajisti, aby
sluzby byly dostupné po celém kraji. VétSina poskytovatell je zapojena do
komunitniho planovani mést a obci, pravidelné se schazi na pracovnich
schizkach a dalSich aktivitach. Vzajemné se informuji a spolupracuji na aktivitach
pro shodné cilove skupiny.

- Prikladem této otevienosti je Svatek seniorli, ktery kazdoroCné porfada Kraj
Vysocina na 2 mistech regionu. Na spoleCenské akci, ktera se kona na naméstich
vybranych mést, se schazeji nejen seniofi zijici mimo pobytové socialni sluzby,
ale také seniofi zijici v socialnich sluzbach. Poskytovatelé téchto sluzeb jsou o
pofadani svatku s dostateCnym predstihem informovani, k tomu jsou vybavovany
specialni autobusové spoje. Stejné tak jsou seniofi zvani na akce, které se konaji
pod hlavickou Rodinnych a Senior pasu Kraje Vysocina.

9.7. Zlinsky kraj

Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ZK

- Zlinsky kraj ma zpracovany v poradi jiz ¢tvrty dokument zaméfeny na rozvoj
socialnich sluzeb, aktualné platny je Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
ve Zlinském kraji pro obdobi 2012 — 2015 schvaleny Zastupitelstvem Zlinského
kraje. Pravidelné vyhodnocovani tohoto strategického dokumentu probiha
prostfednictvim ro€nich akénich pland, jejichz cilem je transparentni proces
rozvoje a planovani socialnich sluzeb na uzemi Zlinského kraje se sluzbami
kvalitnimi, efektivnimi, potfebnymi a dostupnymi uzivatelim socialnich sluzeb. P¥i
tvorbé vySe uvedenych strategickych dokumentu je vyuzivan také Narodni akéni
plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017.

Barvy zivota

- Jedna se o kazdoroCni kulturné spoleenskou akci Zlinského kraje pro seniory,
kde se pravidelné setkavaji uzivatelé domovl pro seniory zfizovanych Zlinskym
krajem a prezentuji se hudebnim, tanec¢nim, pohybovym ¢&i recitacnim
vystoupenim.

Petanque — Morava Cup

- Zlinsky kraj ve spolupraci s pfispévkovou organizaci Domov pro seniory BureSov
pofada kazdoro¢né pro uzivatele domovl pro seniory krajské a celomoravské
kolo soutéze ve hie petangue. Celomoravského turnaje se pravidelné ucastni
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tymy ze Zlinského, Jihomoravského, Moravskoslezského, Olomouckého kraje a
kraje VysocCina.

Senior Cup

- Zlinsky kraj pfipravuje v roce 2014 ve spolupraci s akciovou spoleCnosti Lazné
LuhaCovice a s Univerzitou Tomase Bati ve Zliné pilotni roCnik celokrajské
soutéze ve hfe petanque pro kluby seniort z Uzemi celého kraje.

Socialni fond Zlinského kraje

- Socialni fond Zlinského kraje byl zfizen za ucelem poskytovani finanéni podpory
a financovani aktivit v oblasti socialni, pfip. zdravotni. Jedna se zejména o aktivity
Ci projekty podporujici seniory, osoby se zdravotnim postizenim, rodiny, obéti
domaciho nasili a trestnych ¢&inU, darcovstvi krve apod. V roce 2013 bylo
podpofeno celkem 75 projektu v celkové vysi 2.366.487,- KC.

Elektronicky katalog socialnich sluzeb ve Zlinském kraji

-V letoSnim roce zrealizoval Zlinsky kraj projekt, jehoz vystupem je ,Elektronicky
katalog socialnich sluzeb ve Zlinském kraji“. Aktivity projektu byly zahajeny v
navaznosti na systémové opatieni ¢. 1.3.1 — Vytvofeni informacniho systému
socialnich sluzeb ve ZK uvedené ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich
sluzeb ve Zlinském kraji pro obdobi 2012 - 2014. Katalog je urCen Siroké
vefejnosti, zejména potencionalnim uzivatelim socialnich sluzeb, rodinnym
prislusnikim, osobam blizkym, ale také muize byt pfinosem pro odborné
pracovniky na obcich, kraji €i pro poskytovatele socialnich sluzeb. Hlavnim cilem
katalogu je nabidnout uzivateli nejvhodnéjSi socialni sluzbu nebo prehled
socialnich sluzeb, které mu pomohou feSit konkrétni tiZivou Zivotni situaci Ci
potrebu.

Komise Rady Zlinského kraje pro seniory

- Rada Zlinského kraje ustanovila Komisi Zlinského kraje pro seniory. Jedna se o
iniciativni a poradni organ rady kraje, jehoz hlavnim ukolem je predkladat naméty
¢i stanoviska k problematice zaméfené na podporu riznych aktivit seniort na
uzemi kraje.

Vzdélavaci akce pro seniory

- Dne 16. 10. 2013 se uskuteCnila akce pro seniory zaméfena na fungovani
Zlinského kraje, ktera se soustfedila na témata - pravomoci v systému verejné
spravy, vztah mezi krajem a obcemi, organizaCni uspofadani krajského ufadu,
kompetence Zlinského kraje v socialni oblasti a dale také na nekalé praktiky
obchodniku a rizika spjata s pfedvadécimi prodejnimi akcemi.

9.8. Jiho€esky kraj

JihoCesky kraj podporuje ze svého rozpoctu aktivity zaméfené na cilovou skupinu

seniorll v oblasti socialnich a na né navazujicich sluzeb:

- Grantovy program Podpora sluzeb nedefinovanych v zakoné €. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach. Podpora je zaméfena zejména na dobrovolnickou €innost a
svépomocné aktivity osob se zdravotnim postizenim a senioru, které doplnuji
socialni sluzby dle uvedeného zakona;

- grantovy program Podpora terénnich socialnich sluzeb, pfispévkovy program
Podpora socialnich sluzeb — cilem programul je podpora aktivit, smérfujicich je
ZlepSeni dostupnosti a zajiSténi kvality socialnich sluzeb, které umozni uzivatelim
socialnich sluzeb zlstat co nejdéle v jejich pfirozeném prostredi;
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Ustanoveni Krajské rady seniord CR Jihogeského kraje, sdruzujici seniory
z nekolika organizaci pusobicich na uzemi JihoCeskeho kraje, zastupitelstvem
kraje schvalen Radé seniortl CR pfispévek ve vysi 140 000 K&.

9.9. Stiredocesky kraj

StfedocCesky kraj podporuje aktivity zaméfené na cilovou skupinu senior. K hlavnim
aktivitam patfi:

realizace individualniho projektu CZ.1.04/3.1.00/05.00049: ZvySovani kvality
socialnich sluzeb ve StfedoCeském kraji na podporu vzdélavani zaméstnancu
v socialnich sluzbach na vSech urovnich - management i pfima péce;

podpora neziskového sektoru, pfispévkovych organizaci poskytujici socialni
sluzby a jejich vlastni aktivity, spoluprace s VS , spoluprace s obcemi a ORP;
Plan dopravni obsluznosti uzemi StfedoCeského kraje;

podpora projektt v Programech prevence kriminality;

podpora obci;

spoluprace s Policii CR;

ustanoveni pracovni skupiny: Seniofi + Prevence kriminality;

Pracovni skupina Seniofi: Cil 8: RozSifeni a zkvalitnéni terénnich a ambulantnich
socialnich sluzeb pro seniory, Opatfeni 8.1 Rozvoj a podpora terénnich a
ambulantnich sluzeb (pf. peCovatelské sluzby, tisfiové péce).

9.10. Pardubicky kraj

Aktivity zamérené na aktivni starnuti podporuje Pardubicky kraj formou grantl —
finan¢nich prostfedkd poskytnutych z rozpoctu Pardubického kraje v souladu se
zakonem ¢&. 129/2000 Sb., o krajich, ve znéni pozdéjsich pfedpist a zakonem ¢&.
250/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech uUzemnich rozpoctl, ve znéni
pozdéjSich predpisu. Cilem vyhlasenych programi je podpora vybranych
socialnich sluzeb nebo souboru cinnosti, které zajistuji pomoc a podporu
osobam za ucelem socialniho zaclenéni a dale pusobi jako prevence jejich
socialniho vylou€eni, a to v€etné seniord.
V ramci Programu podpory socialnich sluzeb poskytovanych v souladu se
zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (Program 1) jsou finan¢ni
prostiedky poskytovany formou grantd na realizaci zavazku verfejné sluzby a
jsou podporovany aktivity socialnich sluzeb vymezenych zakonem o socialnich
sluzbach.
V rdmci programu podpory aktivit navazujicich na sluzby poskytované podle
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (Program 2), jsou podporovany
veSkeré cinnosti socialniho charakteru, které nejsou vymezeny taxativné
zakonem o socialnich sluzbach jako napf. dobrovolnictvi, prevence kriminalni
¢innosti, podpora multikulturnich aktivit, podpora pecujicich osob, aj.
V ramci Programu podpory prorodinnych aktivit (Program 3) jsou mimo jiné
podporovanymi aktivitami v oblasti seniorll mezigeneracni setkavani, vzdélavaci
programy s cilem integrace, pokud nejsou postaveny na komercnim zakladu a
jsou spolufinancovany z vefejnych zdroja.
Vroce 2013 bylo v Pardubickém kraji vynaloZzeno na aktivity spojené
s pozitivnim starnutim formou Cerpani z grantll vySe uvedenych program( pres
10 milidonl KE.
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Kapitola: Zajisténi a ochrana lidskych prav starSich sob

Zneuzivani starSich osob a kriminalité pachané na seniorech se vénuji zejména
preventisté meéstskych policii v jednotlivych obcich kraje. Aktivity vyviji také
Policie CR. Preventivni aktivity se tykaji zejm. pfednasek a seminafti, distribuce
informacnich letakd ¢i samolepek. V roce 2013 se uskutecnil projekt z Programu
prevence kriminality 2013, zaméfeny na prevenci vyskytu nasili v rodinach,
zejména na prevenci domaciho nasili pachaného v ranych a pozdéjSich etapach
Zivota, tzn. na prevenci domaciho nasili pachaného na seniorech.

V Pardubickém kraji funguje socialni sluzba — tishnova péce, poskytovatele
Centra socialni péée a pomoci Chrudim. Dale v kraji ptisobi organizace Zivot 90
a dalSi sluzby podobného charakteru. Tisnovou sluzbu v Pardubicich zajiStuje
méstska policie Pardubice prostfednictvim projektu Signal v tisni, Plsobi zde i
Intervenéni centrum a Bily kruh bezpecCi — organizace vénujici se problematice
domaciho nasili a obétem trestnych &ind. Pro Pardubicky kraj pracuje krajska
manazerka prevence kriminality, se kterou je mozné konzultovat dalSi projekty.
Kapitola: Celozivotni u€eni

V Pardubickém kraji funguji 4 university tfetiho véku — v Pardubicich, Poli¢ce, ve
Svitavach a v Moravské Trebove.

Jednotlivé aktivity zaméfené na oblasti neformalniho u€eni senioru nabizeji i
méstské a obecni knihovny. Pfikladem dobré praxe je napf. Knihovna
v Litomysli, ktera se zaméfuje na mezigeneracni aktivity a vzdélavaci programy
s problematikou zaméfenou na seniory.

Kapitola: Zaméstnavani starSich pracovnikl a seniorti ve vazbé na systém
dichodového pojisténi

Dlouhodobé je podporovan vznik socialnich firem a socialniho podnikani.
Informace o moznostech uplatnéni mohou seniofi Cerpat prostfednictvim
neziskovych organizaci, seniorcenter a klubl senioru. Vlastni projekt sméfujici
k e zvySeni informovanosti seniorl o moznostech pracovniho uplatnéni v tuto
chvili kraj nerealizuje. Krajské pobocky ufadl prace realizuji projekty
z prostfedkd ESF — OP LZZ.

Kapitola: Dobrovolnictvi a mezigeneraéni solidarita

Podpora aktivit prostfednictvim Koalice nevladek Pardubicka, o. s. (KONEP).
Burza filantropie — transparentni a inovativni nastroj k podpofe projekta
neziskovych organizaci, nabizi setkani se zastupci neziskového a
podnikatelského sektoru a zastupcu verejné spravy. V roce 2013 bylo podpofeno
32 projektu neziskovych organizaci, napf. projekt CEMY Vamberk ,Dédeckova
dilna“, projekt rodinného centra Kasparek ,Misto pro vSechny generace®, dale
projekty matefskych center, dobrovolnickych center.

Kapitola: Kvalitni prostredi pro zivot seniort

Seniofi se zapojuji do aktualnich otazek zejména prostfednictvim Klubd seniort
(28 klubl seniort), komisi (napf. Rada seniorli v Pardubicich), seniorcenter i
komunitnich planovani v jednotlivych obcich. Kraj zapojeni seniorl a jejich
potfeby reflektuje pfi tvorbé vlastnich strategickych dokumentlt — Stfednédobého
planu rozvoje socialnich sluzeb 2012 -2015, Akéniho planu rozvoje socialnich
sluzeb 2012 — 2015 a Krajského planu vyrovnavani osob se zdravotnim
postizenim na obdobi 2012 — 2015. Pfikladem dobré praxe je socialni doprava
provozovana v kraji od roku 2006 Ceskym &ervenym kfizem pod nazvem Senior
doprava.
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V ramci grantového programu 2 kraj finanéné podporuje projekty zamérené na
mapovani bariérovosti dopravnich tras a budov a projekty specializované
dopravy pro osoby s omezenou schopnosti pohybu. V roce 2013 byl v ramci
Burzy filantropie podpofen projekt Ceské abilympijské asociace ,Pryé
S bariérami na LitomysSlsku®.

Kapitola: Zdravé starnuti

Podpora aktivit zajmovych sdruZeni seniord v ramci grantovych programut. Mésta
Chrudim, Hlinsko a Moravska Tiebova jsou v Pardubickém kraji ¢leny Narodni
sit& Zdravych mést CR.

V ramci Burzy filantropie byl podpofen projekt ,Mobilni sestficka — dostupna
pomoc na vSechny strany” farni charity Litomysl s cilem nakupu nového vozu pro
charitni oSetfovatelskou sluzbu dostupnou pro terénni zdravotni sluzby farni
charity pro obCany z Litomysle a dalSich 36 obci, s podporou rodin, které pecuji
o sveé blizké v domacim prostredi.

Kapitola: Péce o nejkiehéi seniory

Prioritou kraje je zajisténi péCe formou sdilené péce, ktera umoziuje setrvat
Vv jejich pfirozeném prostfedi. Prioritné jsou podporovany poskytované
peCovatelské sluzby pro seniory zijici ve svych domacnostech €i domovech
s peCovatelskou sluzbou, pfip. vdomech ¢&i bytech zvlastniho uréeni, dale pak
sluzby ambulantni, pobytové, véetné odlehCovaci sluzby. Na uzemi kraje plsobi
fada prodejen a pujéoven kompenzacénich pomucek. V Pardubickém kraji je
zfizen Hospic Chrudim a rovnéz je zajiStovana terénni hospicova péce. V roce
2013 bylo z rozpoctu kraje podpofeno vice jak 30 socialnich sluZzeb pro seniory
celkovou €astkou presahujici 9 miliénu KE.

9.11. Karlovarsky kraj

Karlovarsky kraj si stanovil jako jednu z hlavnich zasad rozvoje socialnich sluzeb v
kraji pro obdobi let 2007 — 2017 (v dokumentu schvaleném Zastupitelstvem
Karlovarského kraje v €ervenci 2006), podporovat zejména rozvoj takovych sluzeb,
které umozni setrvani osob v jejich pfirozeném prostfedi (domacnosti, rodiné,
komunité) a s vyuzitim systému inspekci kvality socialnich sluzeb zajiStovat
zvySovani kvality socialnich sluzeb. Tyto zakladni zasady se promitly i do principl
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2014 — 2017, ktery byl
schvalen Zastupitelstvem Karlovarského kraje v prosinci 2013, ve kterém jsou
seniofi zarazeni jako jedna z prioritnich oblasti, kterym chce Karlovarsky kraj
vénovat pozornost. Cilem je podpofit udrzeni nezavislosti seniord a dustojného
proziti této faze jejich Zivota a soucasné zajistit pomoc rodinam, které pecuji o
nesobéstacné seniory. V souCasné dobé je v Karlovarském kraji kladen duraz
pfedevSim na rozSifeni nabidky terénnich sluzeb socidlni pée a na zajisténi
navaznosti a provazanosti terénnich a pobytovych sluzeb. Zaroven je zde snaha
dosahnout dostate¢né provazanosti socialnich sluzeb se zdravotnimi sluzbami tak,
aby bylo mozno seniorlim nabidnout Sirokou Skalu sluzeb, ktera bude obsahovat i
geriatrickou péci, v€etné péce paliativni. Karlovarsky kraj klade duraz rovnéz na
zajisténi a ochranu lidskych prav seniord a starSich osob, které patfi k nejvice
zranitelnym skupinam v nasi spole¢nosti.
Kapitola: ZajiSténi a ochrana lidskych prav seniort a starSich osob
- rozsahlé vzdélavani pro pracovniky v socialnich sluzbach (pobytovych i
ambulantnich a terénnich) a dalSich odbornikll v ramci nékolika individualnich
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projektu realizovanych Karlovarskym krajem, které se zamé&fovaly mimo jiné i na
tuto problematiku

Kapitola: Celozivotni u¢eni

Dota¢ni program Karlovarského kraje urCeny prfedevSim na podporu aktivit v
oblasti zaclefiovani senioru do spoleCnosti podpora ziskavani a rozvoje
védomosti, schopnosti a praktickych dovednosti v souvislosti s celoZivotnim
uéenim, na tento program je kazdoroéné& vyé&len&no 200 000,- K&. Zadateli o
dotaci mohou byt zajmova oblanska sdruZeni seniord, maximalni vyse
pozadavku je 50 000,- KE. Projekty byly zaméfeny na zaclenovani seniorl do
spole¢nosti - kulturni, spoleCenska a ozdravna €innost senioru, zajezdova €innost,
mezigeneracni problematika- vylety s vnoucaty, turistika, poznavaci zajezdy.
Seminaf k tématice finan¢ni gramotnosti seniord, dne 25. 10. 2013 pod zastitou
nameéstka hejtmana Karlovarského kraje pro zdravotnictvi, socialni véci a
neziskové organizace, Bc. Miloslava Cermaka. Seminaf byl pfipraven ve
spolupraci s Asociaci ob&anskych poraden a Ceskou asociaci peéovatelské
sluzby. Na seminafi zaznély pfispévky na téma finan¢ni gramotnost a program
prevence predluzeni, nejCastéjSi pfiCiny predluzovani, problematika exekuci a
insolvence, moznosti oddluZzeni nebo také problematika predvadécich akci a
podomniho prodeje nebo uskali spotfebitelskych uvérd. V ramci seminare bylo
poskytnuto zdjemcim také odborné socialni poradenstvi. VySe uvedenych aktivit
se Ucastnili seniofi z celého Karlovarského kraje.

9.12. Magistrat mésta Brna

V pribéhu roku 2013 pfipravil a vydal Odbor socialni pé¢e Magistratu mésta Brna
ve spolupraci s desitkami zainteresovanych organizaci i jednotliveld jiz 3.
komunitni plan socialnich sluzeb pro obdobi 2013-2015 a nové také provadéci
dokument k nému — Akéni plan pro rok 2013. Oba dokumenty byly schvaleny
Zastupitelstvem mésta Brna v kvétnu 2013. Jednou z nejpocetnéjSich cilovych
skupin, na néz se komunitni plan zamérfuje, jsou jiz tradi€¢né seniofi;

Dalsim vyznamnym opatfenim je postupna realizace projektu ,Zavedeni sluzby
tisnové péce pro seniory a zdravotné postizené v Brné“ financovaného z fondu
EU. Dulezitym opatfenim je také rozvoj socialné aktivizaénich programu pro
seniory a rozSifeni center dennich sluzeb. Vyznamnou prioritou zlstava i nadale
zajiSténi dostateCné nabidky pobytovych sluzeb pro seniory v domovech se
zvlastnim rezimem pro osoby s demenci a Alzheimerovou chorobou;

Velmi dllezité je zvySovani informovanosti seniorl o socialnich sluzbach. Odbor
socialni pé¢e MMB vydava a aktualizuje brozury s pfehledy zafizeni socialni péce
pro seniory, letaky s nabidkou pecovatelskych sluzeb a dalSi brozury informujici
0 moznostech poradenstvi pro zdravotné postizené osoby i seniory. V ramci
procesu planovani socialnich sluzeb je pravidelné aktualizovan Adresar
organizaci pusobicich v socialni oblasti v mésté Brné, ktery je k dispozici jak
v tisténé podobé, tak na webovych strankach;

SoucCasné v budové Magistratu mésta Brna funguje Socio-info centrum -
poradenské misto, kam se mohou obCané obratit v obtiznych Zivotnich situacich.
Socialni pracovnice zde pomahaiji pfi podani zadosti o rizné davky, zprostfedkuji
i zajistuji kontakt s dalSimi organizacemi atp. Velkou &ast klientd infocentra tvofi
pravé seniofi, pficemz dotazy se tykaji zejména oblasti poskytovani socialnich
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davek a dlchodového zabezpedeni. V ramci centra je poskytovano i telefonické a
internetové poradenstvi, funguje rovnéz komplexni informacni portal o socialni
péci v mésté Brné www.socialnipece.brno.cz, jehoz soucasti je databaze vSech
organizaci pusobicich v socialni oblasti ve mésté Brné a Siroka Skala informaci
tykajicich se vSech cilovych skupin, tedy i senioru.

Kapitola: Celozivotni uéeni

Knihovna Jifiho Mahena v Brné, pfispévkova organizace, pofada tréninky paméti
a lekce pocitaCovych kurzl (kurz pocitaCové gramotnosti pro zacateCniky, kurz
uprav digitalnich fotografii a Facebook...). Ke v8em kurzim seniofi ziskaji
vytisténé vyukové materialy, které slouzi jako u€ebnice i pfirucka.

Sedm brnénskych kulturnich instituci - D0m uméni mésta Brna, Filharmonie Brno,
Hvézdarna a planetarium Brno, Knihovna Jifiho Mahena v Brné, Muzeum mésta
Brna a Turistické informac¢ni centrum mésta Brna - realizuje od roku 2013 Kulturni
akademii tfetiho véku. Kulturni akademie tfetiho véku je urena vdem milovnikim
historie a brnénské kultury vabec ve véku 55+ bez zvlastnich narokd na vzdélani.
Ugastnici poznaji hned sedm kulturnich organizaci v Brné, podivaji se do jejich
zakulisi, vyslechnou zajimavé prednasky, obdrzi dalSi studijni materialy, na zavér
absolventsky diplom. Stejné tak od kazdé organizace dostanou pékny darek.

Kapitola: Kvalitni prostiedi pro zivot senioru

Dopravni podnik mésta Brna kazdoro¢né zvySuje podil vozidel MHD
s bezbariérovym nastupem do vozidla (nizkopodlazni vozy) a taktéz pravidelné
upravuje nastupisté MHD pro usnadnéni nastupu osobam s omezenou
schopnosti pohybu. V roce 2013 bylo jiz 43% vozidel MHD nizkopodlaznich a
z celkového poctu cca 300 zastavek MHD bylo 201 zastavek upraveno pro
bezbariérovy nastup. Tramvajova linka Ccislo 8 je obsluhovana vyhradné
nizkopodlaznimi vozidly. Souc€asti systému jsou také dvé specialni bezbariérové
autobusové linky 81 a 82 (nizkopodlazni autobusy s asistenty);

Seniofi nad 70 let maji v Brné cestovani méstskou hromadnou dopravou zdarma.
Dopravni podnik mésta Brna také nabizi sluzbu DP Asistent, kterou mohou vyuzit
osoby starsi 75 let — doprovod pfi cestovani.

Méstska policie Brno, zastoupena Odborem prevence, v roce 2013 opét pofadala
velice uspésnou ,SENIOR AKADEMII“. Na projektu dale spolupracuji Kancelar
vefejného ochrance prav, Vyssi policejni Skola MV CR, KR Policie CR JmK,
Zdravotnicka zachranna sluzba JmK, HasiCsky zachranny sbor JmK, Probacéni a
mediaéni sluzba CR, Krajsky soud v Brn&, Ceskd narodni banka — Brno,
Brnénské komunikace a.s., Technické sité Brno a.s., BESIP, SdruZeni obrany
spotfebitele o. s., Donasy s.r.o., Bily kruh bezpe&i o. s., Celni sprava CR,
Méstské Feditelstvi Policie CR Brno, Cesky telekomunikaéni afad, Ceska
obchodni inspekce, Dopravni podnik mésta Brna, Exekutorsky ufad Brno mésto,
Ekologicky institut ,Veronica“ a o. s. Asociace — SdruzZeni obrany spotfebitele.
Jedna se o specialni studijni program ve formatu celozivotniho vzdélavani ureny
seniorim. Pfedméty studia jsou orientovany na témata kriminalnich, poradkovych,
dopravnich nebo pozarnich rizik, ktera seniory v sou€asné spole€nosti ohrozuiji.
Studium se ale také orientuje na dalSi témata, jakymi jsou napf. ochrana
spotfebitele, pacienta a najemnika. Dale studium seznamuje posluchace s jejich
pravy v penzionech a léCebnach. Studenti jsou vzdélavani v oblasti psychologie
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vztahu, psychologie obéti a trénovani paméti a v mnoha dalSich souvisejicich
oborech;

studium zahrnuje i volitelné kurzy praktického nacviku prvni pomoci, sebeobrany
a pocitacové gramotnosti. Pfi poznavacich exkurzich se studenti seznamuiji
s ukoly a fungovanim operacnich stfedisek Integrovaného zachranného systému
a pfipravou a vycvikem straznikl méstské policie a hasic¢u HZS Jmk_;

Na intenzivni studijni program navazuji ,Absolventské studijni programy®, mezi
které patfi ,Letni branné vzdélavaci seminaf pro absolventy®, ,Diskusni klubové
vecCery pro absolventy®, €lenstvi v ,Klubové knihovné bezpeci“ a moznost odebirat
,2Absolventsky zpravodaj‘. Kromé& intenzivhich a absolventskych studijnich
program0 nabizi SENIOR AKADEMIE i ,Volné osvétové programy*, které jsou
uréené pro neziskové organizace, obCanska, zajmova a profesni sdruzeni, dale
pro kluby seniort, domovy pro seniory a domovni samospravy atd.;

Zakladni program je tematicky orientovan do oblasti prevence, tedy ,jak se nestat
obéti“, a pokroc€ily program pfipravuje seniory na spolupraci s organy a institucemi
statni spravy a samospravy v ulohach svédku, oznamovatell a poskozenych.
Absolventi programl pak oslovuji méné aktivni seniory a své znalosti a
dovednosti jim pfedavaji. Aktivni seniofi spolupracuji s Méstskou policii Brno na
Sifeni osvéty v oblasti prevence kriminality ve svém pfirozeném rodinném a
spoleCenském prostredi;

V ramci ProgramU( prevence kriminality jsou vSak realizovany i dalSi projekty se
specifickym zaméfenim na seniory, na zvySeni jejich jistoty a pocitu bezpeci.
Jedna se o projekt Méstské policie Brno Senior linka - jejim cilem je zvySeni
pocitu bezpeci nejen senioru, ale i Siroké verfejnosti formou informacniho servisu
o tzv. "neobjednanych sluzbach" (odpodty plynoméru, elektromért, vodoméru
apod.);

Dale Krajské feditelstvi Policie Jihomoravského kraje — preventivné-informacni
oddé&leni usporadalo na podzim 2013 v Ceském rozhlase Brno 14denni serial
vstupul a pfednasek o vSech druzich nekalych praktik na seniorech;

Krajské feditelstvi Policie Jihomoravského kraje — preventivné-informacni
oddéleni také vroce 2013 porfadalo ve spolupraci s Kluby seniort pravidelné
prednasky o tom, jak se nestat obéti trestného Cinu;

Odbor zdravi MMB zajistuje cinnost Interdisciplinarnino tymu mésta Brna pro
oblast domaciho nasili tzn. koordinaci, svolavani diskusnich fér pro subjekty
pomahajici ohrozenym osobam za ucCelem pfenosu zkuSenostni a poznatkl
z prace s cilovou skupinou a interdisciplinarniho feseni pfipadi domaciho nasili —
kasuistik;

Odbor zdravi MMB také spravuje webové stranky www.idtbrno.cz a zajistuje
provoz a spravu informacniho kiosku s elektronickou mapou pomoci a nabizenych
sluZeb v oblasti problematiky domaciho nasili s mutacemi CJ, AJ a RJ;

V roce 2013 byl vytvofen televizni, rozhlasovy a webovy spot upozorfujici na
formy domaciho nasili v€etné nasili na seniorech. Tato kampan probéhla
v regionalnich rozhlasovych stanicich, celostatni kabelové TV, v pofadech CT a
v ramci celorepublikové sité ,Skolniho informaéniho kanalu®;

Vtomto roce také probéhla rozsahla medialni kampan prostfednictvim
brnénského periodika Brnénsky Metropolitan, city-light vitrin, LCD monitort ve
vozech MHD Brno, v ¢ekarnach brnénskych zdravotnickych zafizeni a byly
vytistény a distribuovany informacni letaky s problematikou domaciho nasili pro
Sirokou laickou verejnost véetné déti a mladeze;
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V listopadu 2013 byla upofadana vystava fotografickych a vytvarnych dél na téma
domaci nasili v Urban centru Brno. V ramci této vystavy probéhly také prednasky
na téma domaci nasili a byly promitany vytvorené spoty.

Kapitola: Zdravé starnuti

Kancelar Brno — Zdravé mésto usporadala tematicky orientované kampané pro
vefejnost Brnénské dny pro zdravi a Brnénské dny bez urazd, které zahrnovaly i
programy urCené pro seniory. Seniorska verejnost tak byla informovana o
dllezitych tématech z oblasti zdravi a zdravého zZivotniho stylu. V ramci kampané
Brnénské dny bez urazu byla v roce 2013 vénovana pozornost tématu pohyb jako
prevence padu senioru.

Kancelar Brno-Zdravé mésto také pokraCovala v praci s brozurou Prevence urazu
v seniorském véku, jejimz smyslem je upozornovat seniory na rizika, ktera jim
hrozi v bézném zivoté doma, v dopravé apod. a poradit, jak témto ohrozenim
ucinné predchazet. Pro lepSi nazornost je publikace doplnéna fadou ilustraci.

Kapitola: Péce o nejkiehcéi seniory s omezenou sobéstacnosti

Soucasné vyvojové tendence v socialni oblasti sméfuji k transformaci pobytovych
socialnich sluzeb v jiné typy sluZzeb, k tzv. deinstitucionalizaci sluzeb. Vedle
reziden€nich sluzeb jsou proto podporovany zejména sluzby, které seniorim
umoZzniuji setrvat v pro né pfirozeném prostfedi, a navaznost sluzeb tak, aby mohl
senior nalézt vice druhu sluzeb na jednom misté. V Brné existuje relativné Siroka
a pestra sit' socialnich sluzeb pro seniory. K 31. 12. 2013 zde bylo jedenact
domovl pro seniory, jez jsou pfispévkovymi organizacemi mésta s vlastni pravni
subjektivitou. Pét ztéchto domovu je také zaregistrovano jako poskytovatel
socialni sluzby ,domov se zvlastnim rezimem® urCené osobam s demenci a
Alzheimerovou chorobou a ¢Ctyfi maji zaregistrovano poskytovani sluzby ,centrum
dennich sluzeb®. Variantou rezidenéni sluzby pro seniory jsou domy
s peCovatelskou sluzbou. Jedna se o obecni domy s tzv. byty zvlastniho urceni a
bezbariérovymi byty. Seznamy Zadateld vede Bytovy odbor Magistratu mésta
Brna, ktery Ctvrtletné sestavuje poradnik. Podminkou pronajmu bytu v domé
s peCovatelskou sluzbou (DPS) je to, Ze zdravotni stav Zadatele umoZiuje
samostatné bydleni, zadatel je pozivatelem starobniho nebo invalidniho ddchodu
a nevlastni zadny jiny byt &i rodinny dim. Obyvatelé DPS mohou vyuzivat sluzeb
stfedisek pecCovatelské sluzby pfi ufadech méstskych casti. V souCasnosti je
v Brné 48 domU( s pecCovatelskou sluzbou s celkem 894 bytovymi jednotkami,
pricemz 536 bytl je bezbariérovych v téchto DPS a dalSich domech zvlastniho
ur€eni i ostatnich obecnich domech;

Terénni sluzby poskytuje v Brné Sest stfedisek méstské pecovatelskeé sluzby pfi
méstskych Castech, ktera v roce 2013 poskytla své sluzby vice nez sedmi tisicim
klientd. Pfi téchto stfediscich funguje také pét center dennich sluzeb a pét
stfedisek provozuje také odlehCovaci sluzby pro seniory. Rezidencni sluzby pro
seniory i pecCovatelskou sluzbu nabizi rovnéz fada nestatnich neziskovych
organizaci, jimz mésto ze svého rozpoctu pravidelné pfispiva na €innost. Nestatni
neziskové organizace provozuji také odlehCovaci sluzby a denni stacionare.
Odleh¢&ovaci sluzby predstavuji vyznamnou podporu rodin a rodinnych pfislusniku
pecujicich o své pfFibuzné-seniory. Problematikou domaci pée a podporou
peCovatellu se také zabyva napf. obCanské sdruzeni Moravskoslezsky kruh, které

105



pro pecujici laiky pfipravuje kurzy a setkani, vydava pfirucky a informacni
materialy.

9.13. Magistrat mésta Ostravy

Kapitola: ZajiSténi a ochrana lidskych prav starSich osob

Kurzy pro verejnost — celkem 9 kurzl, 234 senior(; témata kurzi - Méstska
policie obanum - nové téma, jehoz obsahem byla prezentace struktury a ¢innosti
Méstské policie Ostrava se zaméfenim na prevenci kriminality seniort, véetné
predavani informacnich materiald. Také dalSi témata — ,Zabezpeceni domu a
bytl“, ,Kdo je pfipraven, neni okraden®, ,Zasady prvni pomoci“, ,Krok za krokem
pfi dopravni nehodé, ,Co se déje za zdi? Pomoc obétem domaciho nasili®,
,(Ne)bezpeény internet — socialni sit&, seznamovani, chatovani®, Ziji na ulici —
bezdomovectvi a jeho prevence®, ,VaSe déti, naSe budoucnost -
sebeposkozovani“ — byly hodnoceny ze strany seniorl jako velmi pfinosné.
Informovanost o terminech a tématech kurzll je zajiSténa prostfednictvim
regionalniho tisku, internetovych stranek www.mpostrava.cz a v 18 informacnich
tabulich na uzemi mésta;

Osvétova prednaska na kongresu Gerontologické dny Ostrava — ucast Siroké
seniorské verejnosti (17. 10. 2013); téma — ,Podvodna jednani“ a prezentace a
bezplatné poskytnuti bezpecnostnich ochrannych prvkd;

Vzdélavaci programy pro seniory — studujici Univerzitu 3. véku na VSB TU
Ostrava — 2 vzdélavaci bloky (ucast 70 senioru); témata — ,Podvodnici mezi nami*“
a ,Chovani ¢lovéka v mimofadnych situacich“ — cilem bylo upozornit a seznamit
seniory s nekalymi praktikami podomnich a pouli€nich prodejci a jak maji
postupovat v pfipadé, Ze se stanou ucastniky mimofadnych udalosti;

Realizace projektu SMO — Méstské Policie Ostrava s nazvem ,,Stop kriminalité
na seniorech® — projekt ma 2 urovné — v ramci vzdélavaci ¢asti byla realizovana
pfednaska na téma ,Senior a formy pomoci“; v ramci interaktivni ¢asti se seniofi
zucastnili exkurze na pracovisté Méstské Policie Ostrava a mohli si formou
prozitkového pobytu prakticky vyzkouset, jak se branit podvodnému jednani;
Témata prednaSek — ,Bezpeli seniorl doma“, ,Bezpetné nakupovani a
cestovani® (vybér z bankomatu, prevence kradezi), ,,Domaci nasili na seniorech®
(tyrani ze strany rodinnych pfislusnikl, oS$etfujiciho personalu, kontakty na
intervenéni centra), ,“Finanéni dzungle“ (nevyhodné uzavirani smluv, neekané
vyhry, bezpecné nakladani s penézi).

Kapitola: Dobrovolnictvi a mezigenerac¢ni spoluprace

Statutarni mésto Ostrava (dale jen ,SMO*) vyhlasilo 2. ro¢nik literarni soutéze pro
zaky ZS s nazvem ,Mezigeneraéni dialog 2013*, kterého se zugastnilo 7 kol a 31
zaka 2. stupné ZS. K setkani obou generaci pfispiva spoleéné vyhlagovani vit&z{
na slavnostnim setkani u pfilezitosti ankety Senior roku;

Anketa Senior roku 2013 — vyhlaSuje SMO od roku 2007, cilem je zviditelnit
pfinos starSi generace a upozornit na osoby, které ve svém oboru dosahli
zajimavych Uspéchu v oblasti spoleCenského, kulturniho &i sportovniho Zivota di
jsou nécim vyjimecné pro své nejblizsi;
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Setkani vojenskych veteranti a u€astnikd boji o osvobozeni Ostravy — SMO
podporuje organizacné a finanéné nékolikadenni setkani ve spolupraci s
Krajskym vojenskym velitelstvim Ostrava;

Vybudovani pamatniku parasutistim ve Skotsku — ve spolupraci s honorarnim
konzulem CR ve Skotsku se SMO podilelo na vybudovani pamatniku nasim
parasutistiim, ktefi byli ve Skotsku cvi¢eni k vysadku na uzemi protektoratu;
Finan€ni podpora svazu a klubu uc€astnikti boju za svobodu — SMO pfispiva
kazdoro¢né od roku 2008 na provoz téchto organizaci - Méstské organizace
Ceského svazu bojovnikd za svobodu, Jednoty eskoslovenské obce legionarské
a aktivity Vojenského sdruzeni rehabilitovanych a setkani ucastniki boju za
Slovenské narodni povstani a €¢innost mistni organizace Konfederace politickych
véznu;

Komentované prednasky a spolecna setkani v Archivu mésta Ostravy a
Ostravském muzeu;

Finan€éni podpora projektti zamérenych na rozvoj dobrovolnictvi — konkrétné
v ramci dotacniho fizeni SMO pro oblast socialni pée byly na rok 2013
podpofeny tyto dobrovolnické projekty — ,Dobrovolnictvi u seniord v
domacnostech* (DC ADRA), ,Dobrovolnictvi u seniort v socialnich a zdravotnich
zafizenich na uzemi mésta Ostravy“ (DC ADRA), a to v celkovém objemu 250
tisic KE. Do obou projektl jsou aktivné zapojeni dobrovolnici — seniofi (30 ve véku
od 61 let);

Anketa ,,Dobrovolnik roku“ — SMO vyhlaSuje anketu, a to u pfilezitosti
Mezinarodniho dne dobrovolniku; v roce 2013 se konal jeji 3. ro¢nik, soucasti je
také kategorie — ,dobrovolnik roku — senior. Cilem je zviditelnéni vyznamu
dobrovolnictvi a pfinos senioru pro spole¢nost. V roce 2013 tento titul ziskala pani
llona Matyasova z dobrovolnického hnuti Charita Ostrava.

Kapitola: Kvalitni prostiredi pro zivot senioru

Osobni schizky s predstaviteli vedeni mésta - zastupci seniorskych organizaci
pravidelné diskutuji na osobnich schiizkach s primatorem mésta a jeho naméstky
a vedouci odboru kancelafe primatora o aktualnich problémech, na které seniofi v
bézném zivoté narazeji (bydleni, doprava, kultura, socialni a vefejné sluzby);
predkladaji jim naméty na zlepSeni situace a sami se snazi pfispét k feSeni
diskutovanych problému a zavedeni novych navrha do Zzivota.

Vznik ODEKU MY50+, 0. s. - ostravského debatniho klubu (pfedseda sociolog
PhDr. Juraj Hon) — novy c&len Koordinaéniho centra seniord Ostrava; cilem
sdruZeni je organizace debat pro pfevazné seniorskou vefejnost s odborniky ¢i
predstaviteli mésta nad spoleCenskymi, kulturnimi ¢&i zdravotnimi tématy
(http://my50plus.cz/?page_id=428).

Spoluprace s Koordinaénim centrem seniorti Ostrava a zastupci seniorskych
organizaci, v€etné jejich aktivni ho zapojeni do procesu komunitniho planovani
socialnich sluzeb a souvisejicich aktivit na uzemi mésta. Hlavnimi aktéry jsou tyto
organizace — Krajska rada MSK Rada seniord CR, o. s., Svaz dichodcl CR, o. s.
— méstska organizace Ostrava-Poruba, Spole€¢nost Senior, 0. s. a Ostravsky
debatni klub 50+;

Finanéni podpora volno¢asovych aktivit pro seniory — na Uzemi mésta
Ostravy v roce 2013 pusobilo 36 klubl pro seniory v ramci 23 méstskych obvodu
(rozpoCet nakladu na Cinnost Cinil 854 tisic K&, nabizenych aktivit se zu€astnilo
cca 1 500 seniora.
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Zvysovani informovanosti o socialnich sluzbach a nabidce volno€asovych
aktivit — v ramci dotaéniho fizeni mésta podpora vydavani ¢asopisu Seniortip a
provozovani webovych stranek www.seniortip, a to ve spolupraci s neziskovou
organizaci Spole¢nost Senior, 0. s.

Zlevnéna preprava pro seniory a jizdné pro ob€éany nad 70 let zdarma — slevu
na jizdném v méstské hromadné dopravé maji pfijemci starobnich a invalidnich
dichodul s invaliditou 3. stupné a pfijemci vdovskych a vdoveckych duchodd po
dovrSeni 60 let véku; ob&ané starSi 70 let mohou na platny osobni doklad (OP)
cestovat na uzemi mésta Ostravy (zony 1-4) bezplatné a pro CastéjSi cestovani
ostatnich zénach ODIS (ostravsky dopravni integrovany systém) si mohou
zakoupit finanéné zvyhodnény SENIOR PAS;

Nasazovani nizkopodlaznich vozidel — pro usnadnéni cestovani seniort a lidi
se sniZzenou sobéstacnosti jsou na linky MHD pofizovany nizkopodlazni vozidla —
v roce 2013 bylo ve vozovém parku DPO, a.s. celkem 649 vozidel — z toho 315
nizkopodlaznich (navySeni o 11 vozidel vice proti roku 2012);

Bezbariérové reseni zastavek MHD - vystavba novych a rekonstrukce
stavajicich zastavek MHD je provadéna v souladu s vyhlaskou ¢.389/2009 Sb., o
obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb;
Koridory pro nové cyklistické trasy — utvar hlavniho architekta (UHA)
zpracovava novy uzemni plan, V tomto planu jsou vymezeny koridory pro nové
cyklistické trasy tak, aby vytvofily propojenou celistvou sit a po mésté bylo mozné
se pohybovat jen na kole;

Bytova politika SMO — na uUrovni mésta a jeho jednotlivych méstskych obvodl
(23) byla zpracovana 2. ¢ast koncepce bydleni SMO (v 09/2012) s upravami v
roce 2013; tato koncepce se rovnéz zabyva bytovou problematikou seniorl s
nutnosti vzniku socialniho bydleni. Predpoklada se vyclenéni az 4 400
nizkonakladovych bytl se snizenym najemnym (40 -50 K&/m2), a to z objemu 11
338 bytl, které by mély byt zachovany ve vlastnictvi mésta. Dosud organy mésta
neschvaleno;

Klidové odpocinkové zony — v ramci okolnich venkovnich uprav bytovych domu
na sidlistich mésta (regenerace panelovych sidlist) se vytvareji klidové
odpocinkové zony s lavickami a také instalace prvku mobiliafe pro procviceni
fyzické kondice seniord;

Projekt ,,Bezpecnéjsi Ostrava“ — poradaji se informacni kampané zamérené na
zvySeni ochrany ob&anu pfed trestnou €innosti, v ramci projektu ,Stop kriminalité
na seniorech® a ,Misto Cinu? Domov!!l* — se cilené vénuji seniorlim (tisk
osvétového materialu, natoCeni filmu a spotu, konani seminafi v obvodech
mésta, Infotramvaj), zapojeni 35 specialistl;

Realizace projektu ,,Senior linka“ a +Retizek bezpeéi“ — v roce 2013 bylo ze
strany MPO nainstalovano 47 ks zafizeni Senior linky (celkem jich je jiz v provozu
194) a 205 ks fetizk( (celkem jiz 2005 bytl seniorl). MPO spolupracuje se
socialnimi odbory jednotlivych dfadd méstskych obvodd; pro zvySeni bezpedi
starSich ob&anl se osvédcuje také model tzv. straznik( — okrskara a jejich mistni
znalost;

Forenzni znacéeni jizdnich kol syntetickou DNA - prostfednictvim tohoto
projektu dochazi ze strany MPO ke znaceni jizdnich kol seniort, ktefi travi
aktivné svuj volny €as. Forenzni znaceni je bezpeénostnim prvkem k eliminaci
kradezi majetku obcanu-seniorll, ktefi jsou Castym ter€em utokd pachatell
prestupkové a trestné Cinnosti
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Informaéni kampan o bezpecénosti silniéniho provozu — aktiv BESIP pfi
odboru dopravy magistratu mésta podporoval setkani méstskych obvodu a Policie
CR se starsimi spoluob&any, ktera méla za cil upozornit na jejich nejduleZitgjsi
prava a povinnosti v silnicnim provozu; pfipomenou Casté Spatné navyky a
nebezpecné chovani (pfi pohybu na prfechodech pro chodce); sou¢asné doslo k
poskytnuti informacnich letakd a reflexnich pasek (bezpecnostnich prvki);
Finan€éni podpora SMO viic¢i neziskové organizaci SOS — Sdruzeni obrany
spotiebitell Moravy a Slezska je neziskovou organizaci, ktera vzdélava
spotfebitele a informuje je o jejich spotfebitelskych pravech. Sluzby poskytuje
formou bezplatného poradenstvi a osvéty, Zajem narusta, zejména ze strany
seniord, v roce 2013 bylo zodpovézeno cca 2 tisice dotazl. Pozornost vénuje
také finan¢nimu a insolvenénimu poradenstvi.

Kapitola: Péce o nejkiehéi seniory s omezenou sobéstac¢nosti

Hospicova péce — z rozpoctu mésta je financné podporovan provoz 2 mobilnich
hospicu (Mobilni hospic Ondrasek a Mobilni hospic Charity Ostrava); souasné je
k dispozici 30 mist v ramci Hospice sv. Lukase (Charita Ostrava), kde je rovnéz
podil mésta na zajisténi provozu (oblast zdravotni i oblast socialni péce);

V Méstské nemocnici Ostrava bylo zfizeno specializované lUzkové geriatrické
oddéleni (31 mist), které zajiStuje komplexni zdravotni sluzby pro starnouci
populaci. Po zlepSeni nebo stabilizaci zdravotniho stavu jsou seniofi nasledné
pfedani do |é€ebny dlouhodobé nemocnych (LDN Radvanice, LDN Klokocov) k
pokraCovani rehabilitace nebo dlouhodobéjsi oSetfovatelské péci byla zfizena
l0Zka nasledné geriatrické péce, pfipadné do Domu socialnich sluzeb pfi MENFO
(socialni sluzba ve zdravotnickém zafizeni s kapacitou 66 mist). Systém
geriatrické pécCe doplnuje rovnéz systém socialnich sluzeb - terénni a pobytove
socialni  sluzby  (celkem 45  registrovanych  soc.  sluzeb), viz
http://www.kpostrava.cz/file_upload/akcni-plan-realizace-cilu-a-opatreni-3-kp-pro-
rok-2013.pdf;

Socialni sluzby pro cilovou skupinu s Alzheimerovou demenci — na Uuzemi
mésta je 6 poskytovatell (kapacita 350 mist) pobytovych sluzeb; 1 poskytovatel
odleh&ovaci sluzby (12 mist) 1 poskytovatel centra dennich sluzeb (20 mist) se
zamérenim na péci o osoby se syndromem demence, z toho 2 poskytovatelé jsou
drziteli certifikatu ,Vazka“. V ramci sluzeb Slezské diakonie je v provozu v
Ostravé-Nové Vsi kontaktni misto Ceské alzheimerovy spoleénosti (vy3etfeni
poruch paméti, osvétova a vzdélavaci Cinnost). Vzdélavaci a osvétové programy
jsou realizovany také prostfednictvim projektd reminiscence, v roce 2013 pod
nazvem ,Vzpominky nepatfi do ko$e“ (zapojeni poskytovatell, uzivatell a
pecujicich osob ze 7 sluzeb), inspirovano dle mezinarodniho projektu ,The
European Reminiscence Network®;

Otevienost pobytovych socidlnich sluzeb — patfi k bézné praxi vétSiny z 19
poskytovatelll pobytovych sluzeb, Pfikladem dobré praxe muze byt, napf.
dobrovolnictvi seniorl, spoluprace sluzby s klubem seniord v daném obvodé,
spole¢né vyuzivani zahrady domova a ucast seniorll — z okoli sluzby na aktivitach
pofadanych domovem i realizace vzajemné pfihrani¢ni spoluprace;

Terénni a odlehCovaci sluzby a €innost svépomocnych skupin — na uzemi mésta
v roce 2013 pusobilo celkem 17 poskytovatell terénnich socialnich sluzeb (2
osobni asistence, 10 peCovatelska sluzba, 1 tisnova pécCe, 2 centra dennich
sluzeb a 1 denni stacionaf, 1 socialné aktivizani sluzba pro seniory a osoby se
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zdravotnim postizenim) a 6 poskytovatell odlehCovaci sluzby s kapacitou 53
mist, jejichz sluzby vyuZzilo 306 uzivateld;

SoucCasné probihala pravidelna setkavani (1x mésicné€) svépomocné skupiny
pecujicich osob, a to v sidle centra dennich sluzeb SILOE Ostrava — ur€ena nové
také Siroké verfejnosti. Setkani probihaji také za ucasti odbornych pracovniki
(Iékafi, psychiatfi, knéz apod.). Peclujici osoby se navic zapojili do rozsahlého
socialniho Setfeni v ramci vyzkumu potfeb ob&ant mésta Ostravy. Vystupy z
Analyzy potfeb obanu mésta Ostravy v kontextu socialnich sluzeb jsou dostupné
na webu http://www.kpostrava.cz/file_upload/analyza-potreb-obcanu-mesta-
ostravy-v-kontextu-socialnich-sluzeb-2013.pdf
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